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1 Zudieser Anleitung

Diese Anleitung enthélt Beschreibungen und wichtige Angaben fiir den sicheren und stérungsfreien Gebrauch
des Ladesystems. Die Anleitung ist Bestandteil des Ladesystems und muss allen Personen, die an und mit dem
Ladesystem arbeiten jederzeit zugédnglich sein. Die Anleitung ist in einem gut leserlichen Zustand zu halten.

Das Personal muss diese Anleitung vor Beginn aller Arbeiten sorgfaltig gelesen und verstanden haben.
Grundvoraussetzung flr sicheres Arbeiten ist die Einhaltung aller angegebenen Sicherheits- und Warnhinweise
sowie Handlungsanweisungen in dieser Anleitung.

Es gelten zusatzlich zu den Hinweisen in dieser Anleitung die 6rtlichen Unfallverhitungsvorschriften und die
nationalen Arbeitsschutzbestimmungen.

Abbildungen dienen dem grundsatzlichen Verstandnis und kénnen von der tatsachlichen Ausfiihrung des
Ladesystems abweichen.

Weitere Informationen zum Produkt: https://www.compleo-cs.com/service/installation-service.

1.1 Geltungsbereich

Diese Betriebsanleitung ist gultig fur folgende Artikelnummern des Ladesystems Compleo SOLO advanced:

AO1AF11001.11 AO1AF11003.11 AO1AF12101.11
AO1AF11001.22 AO1AF11003.22 AO1AF12102.11
AO1AF11002.11 AO1AF11004.11 AO1AF12103.11
AO01AF11002.22 AO01AF11004.22 AO1AF12104.11

1.2 Weitergehende Vorschriften

Der Betreiber muss sicherstellen, dass das Ladesystem ordnungsgemal installiert und bestimmungsgemaf
verwendet wird.

Bei der Installation und Inbetriebnahme mussen die nationalen gesetzlichen Vorgaben und Vorschriften zur
Unfallverhiitung eingehalten werden. Hierzu gehoren in Deutschland die Vorgaben nach DIN VDE 0100 und die
Unfallverhitungsvorschriften nach DGUV V3.

Vor der Freigabe des Systems muss eine entsprechende Prifung durchgefiihrt werden, die alle
Sicherheitsmerkmale und die ordnungsgemafie Funktionalitdt des Ladesystems sicherstellt. Des Weiteren muss
der Betreiber die Betriebssicherheit des Ladesystems durch eine regelmaRige Wartung gewahrleisten (siehe
Kapitel 10.1 Wartungsplan, Seite 87).

Dieses Dokument entspricht dem technischen Stand des Produktes zur Zeit der Herausgabe.


https://www.compleo-cs.com/service/installation-service
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Eine Auflistung der normativen Beziige und Vorschriften, nach denen das Ladesystem konzipiert und
konstruiert wurde, sind der Konformitatserkldrung zu entnehmen. Bei der Installation und Inbetriebnahme
eines Ladesystems der Firma Compleo Charging Solutions sind zusatzlich national geltende Normen und
Vorschriften zu beachten.

HINWEIS

Alle in diesem Dokument erwahnten Normen, Vorschriften, Priifungsintervalle und des Gleichen besitzen
ihre Gliltigkeit in Deutschland. Bei der Errichtung eines Ladesystems in einem anderen Land sind
entsprechende dquivalente Schriftstiicke mit nationalem Bezug heranzuziehen.




1.3 Hersteller- und Kontaktadresse

Compleo Charging Solutions AG
Oberste-Wilms-Stralle 15a
44309 Dortmund

Tel.: +49 231534 923 -777

Fax: +49 231534923 -790
E-Mail-Adresse: info@compleo-cs.com

1.4 Darstellungskonventionen
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Zum einfachen und schnellen Verstdandnis werden unterschiedliche Informationen in dieser Anleitung

folgenderweise dargestellt oder hervorgehoben:

. Aufzdhlung ohne festgelegte Reihenfolge
o Aufzdhlung (nachster Punkt)
- Unterpunkt
- Unterpunkt
1. Handlungsanweisung (Schritt) 1
2. Handlungsanweisung (Schritt) 2

- Zusatzhinweise zum vorangehenden Schritt

Positionsnummer in Abbildungen und Legenden

2 Fortlaufende Positionsnummer

] Aufzahlung/Priifpunkt
| Aufzahlung/néachster Prifpunkt

Verweis (Beispiel): Siehe "Kapitel 6.5, Seite 27"

HINWEIS

Ein Hinweis enthdlt Anwendungstipps und nitzliche Informationen, jedoch keine Warnungen vor

Gefahrdungen.
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1.5 Abkiirzungen

Abkiirzung
AC

DC

EMV
EVSEID

HMI

kWh
LCD

LS

MCB
MessEG
MesseV
N/A
OCPP
PSU
RCD
RDC-DD
RTC

S/N
SAM
SPD

SW

uv

VNB

Erkldrung

(Alternating Current) Wechselspannung

(Direct Current) Gleichspannung

Elektromagnetische Vertraglichkeit

(Electric Vehicle Supply Equipment ID) Ladesystem-ldentifikation
(Human-Machine Interface) Mensch-Maschine Schnittstelle
Identifikationsnummer

Infrarot

Kilowattstunde

(Liquid Crystal Display) Flissigkristallanzeige

Ladesystem

(Miniature Circuit Breaker) Leitungsschutzschalter

Mess- und Eichgesetz

Mess- und Eichverordnung

(Not Available/Applicable) Nicht verfligbar/anwendbar

(Open Charge Point Protocol) Freier Ladepunkt Kommunikationsstandard
(Power Supply Unit) Leistungsteil

(Residual Current Device) Fehlerstromschutzschalter

(Residual Direct Current-Detecting Device) Fehlerstromschutzeinrichtung
(Real-Time Clock) Echtzeituhr

Seriennummer

Speicher- und Anzeigemodul

(Surge Protective Devices) Uberspannungsschutzgerit

Software

Unterverteilung

Verteilnetzbetreiber
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2 Sicherheit

Zur Betriebssicherheit der Ladeeinrichtung und zur Vermeidung von schweren Verletzungen durch Strom- oder
Spannungsiberschlage bzw. Kurzschliisse sind nachfolgend aufgefiihrte Informationen und Sicherheitshinweise
zum Betrieb des Gerates unbedingt zu beachten. Reparaturarbeiten am Gerat diirfen nur durch autorisiertes
Fachpersonal durchgefiihrt werden. Das Offnen des Gerategehiduses darf nur durch Personen erfolgen die
sach- und fachgerecht unterwiesen wurden. Es gelten daher folgende Punkte:

o Sicherheits- und Warnhinweise lesen und beachten

o Anweisungen lesen und befolgen

2.1 Warnhinweise

In der vorliegenden Anleitung werden Warnhinweise und Hinweise wie folgt dargestellt.

A GEFAHR

Kennzeichnet eine unmittelbar drohende Gefahr, die zum Tod oder zu schwersten Verletzungen fiihrt, wenn
sie nicht gemieden wird. Es besteht hohe Lebensgefahr.

A WARNUNG

Kennzeichnet eine moglicherweise gefahrliche Situation, die zum Tod oder zu schweren Verletzungen fiihren
kann, wenn sie nicht gemieden wird.

A VORSICHT

Kennzeichnet eine moglicherweise gefahrliche Situation, die zu leichten oder geringfiigigen Verletzungen
flhren kann, wenn sie nicht gemieden wird.

ACHTUNG

Kennzeichnet eine moglicherweise gefahrliche Situation, die zu Sachschdden fiihren kann, wenn sie nicht
gemieden wird.

2.1.1 Abschnittsbhezogene Warnhinweise

Abschnittsbezogene Warnhinweise beziehen sich auf ganze Kapitel, einen Abschnitt oder mehrere Absatze
innerhalb dieser Anleitung.

Abschnittsbezogene Warnhinweise werden wie folgt dargestellt (Beispiel Warnung):

A WARNUNG

Art und Quelle der Gefahr.
Mogliche Folgen bei Nichtbeachten der Gefahr.

. MaRnahmen zur Vermeidung der Gefahr.

2.1.2 Eingebettete Warnhinweise
Eingebettete Warnhinweise sind situationsabhangig und beziehen sich auf eine bestimmte Handlung bzw.
einen Teil innerhalb eines Abschnitts.

Eingebettete Warnhinweise werden wie folgt dargestellt (Beispiel Warnung):
A WARNUNG — Art der Gefahr. MaBnahmen zur Vermeidung der Gefahr.
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2.2 BestimmungsgemaBe Verwendung

Das Ladesystem ist ausschlieBlich zum Aufladen von Elektrofahrzeugen bestimmt.

Das Ladesystem ist im 6ffentlichen sowie halboffentlichen Raum geeignet und im Innen- sowie AulRenbereich
einsetzbar.

Das Ladesystem ist ausschlieRlich fir eine ortsfeste Montage bestimmt.

Jeder dariiber hinausgehende Gebrauch gilt als nicht bestimmungsgemaR. Fiir hieraus resultierende Schaden
haftet der Hersteller nicht.

2.3 Vorhersehbare Fehlanwendung

Die Verwendung des Ladesystems als Stromquelle fiir andere Stromverbraucher ist nicht bestimmungsgemaf
und gilt als Fehlanwendung.

An Ladesystemen, die mit einer Ladesteckdose Typ2 ausgestattet sind, diirfen nur Ladekabel Typ2/ 20 A bzw.
nur Ladekabel Typ2/ 32 A verwendet werden. Davon abweichende Ladekabel werden von den Systemen nicht
akzeptiert.

2.4 Sicherheitstechnische Hinweise fiir den Benutzer

Dieses Ladesystem darf nur in der Art und Weise verwendet werden, wie es in dieser Betriebsanleitung
beschriebenen ist. Wird das Ladesystem anderweitig eingesetzt, kann es zu einer Gefahr fiir den Bediener
sowie zu einer Beschadigung der Ladeeinrichtung kommen. Diese Anleitung muss stets zuganglich sein.
Folgende Punkte beachten:

o Ist kein Ladevorgang aktiv, etwaig vorhandene Ladekabel am Ladesystem in den vorhandenen
Halterungen verankern bzw. um das Geh&use des Ladesystems wickeln.

o Der Abstand zwischen einem Ladesystem und einem Fahrzeug darf 3 Meter nicht tiberschreiten.

o Das Ladesystem darf nur vollstandig verschlossen betrieben werden. Abdeckungen innerhalb des

Ladesystems nicht entfernen.

2.5 Personalqualifikation

Qualifizierte und geschulte Elektrofachkrafte erfiillen folgende Anforderungen:

. Kenntnis der allgemeinen und speziellen Sicherheits- und Unfallverhtungsvorschriften.
. Kenntnis der einschlagigen elektrotechnischen Vorschriften.

o Produktspezifisches Wissen durch entsprechende Schulungen.

. Fahigkeit, Gefahren in Zusammenhang mit Elektrizitat zu erkennen.

A GEFAHR

Gefahr durch elektrischen Strom

Das Beriihren von stromfiihrenden Teilen fihrt zum Stromschlag mit schweren Verletzungen oder Tod als
Folge.

. Arbeiten an elektrischen Komponenten nur durch eine Elektrofachkraft und nach elektrotechnischen
Regeln ausfiihren lassen.

. Spannungsfreiheit sicherstellen und geeignete SchutzmaRnahmen treffen.
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2.6 Gefahren und Restrisiken

HINWEIS

Compleo Ladesysteme enthalten in Gesamtheit keine SVHCs (besonders besorgniserregende Stoffe) in einer
Konzentration von mehr als 0,1 % (w/w), bezogen auf die einzelne Ladestation. Einzelne Komponenten
konnen jedoch SVHCs in Konzentrationen > 0,1 % (w/w) enthalten.

. Bei bestimmungsgemaler Verwendung der Ladestationen werden keine SVHCs freigesetzt und es
bestehen keine Risiken fiir Menschen und Umwelt.

2.6.1 Elektrische Spannung

Innerhalb des Geh&uses des Ladesystems kénnen nach der Offnung des Gehiduses gefihrliche elektrische
Spannungen anliegen. Bei Kontakt mit spannungsfiihrenden Bauteilen besteht Lebensgefahr. Schwere
Verletzungen oder Tod sind die Folge.

o Arbeiten an elektrischen Betriebsmitteln nur durch eine Elektrofachkraft und nach elektrotechnischen
Regeln ausfiihren lassen.

o Ladesystem spannungsfrei schalten.

. Das System weist lebensgefahrliche Gleichspannungen auf, die sich aufgrund von Kondensatorladungen

nach dem Ausschalten erst nach fiinf Minuten abbauen. Ein entsprechender Zeitraum von funf Minuten
muss gewartet werden, bis die Arbeit an offenliegenden Teilen vorgenommen werden darf.

2.6.2 Falsche Handhabung

o Ziehen am Ladekabel kann zu Kabelbriichen und Beschadigungen fiihren. Ladekabel nur direkt am
Stecker aus der Steckdose ziehen.

o Die Verwendung von Verldangerungsleitungen ist nicht zuldssig. Um die Gefahr von Stromschlag oder
Kabelbrand zu vermeiden, darf immer nur ein Ladekabel zur Verbindung von Elektrofahrzeug und
Ladesystem verwendet werden.

o Ein Ladesystem, dessen Ladekabel Bodenberiihrung aufweisen, birgt eine Stolpergefahr bzw. die Gefahr
der mechanischen Beschidigung durch Uberfahren. Der Betreiber des Ladesystems muss entsprechende
MaRnahmen fir die Kabelflihrung umsetzen und entsprechende Warnhinweise anbringen.

A WARNUNG

Stromschlag- und Brandgefahr durch Verwenden von Adaptern!
Das Verwenden von Adaptern am Ladekabel kann zu schweren Verletzungen und Sachbeschadigung fihren.

. Keine Adapter am Ladekabel verwenden!
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3 Produktbeschreibung

Das nachfolgend beschriebene Ladesystem Compleo SOLO advanced ist fiir die Ladung von Elektrofahrzeugen
im Innen- und AuRenbereich mit der Montage an einer tragenden Wand geeignet.

Anweisungen, Zustande und Meldungen werden mittels Status-LEDs und/ oder Displays angezeigt.

3.1 Aufbau

(1)
()
(3)

(4)
(5)
(6)
(8)

Abb. 1: Compleo SOLO

Gehdause
Farbdisplay

Ladeschnittstelle, Steckdose Typ 2
bzw. Parkposition fur Ladestecker Typ 2

Zustandsanzeige der Ladeschnittstellen
Serienetikett

Nahfeldbeleuchtung (optional)

RFID

Die Abbildung zeigt ein Ladesystem des Typs Compleo
SOLO advanced mit AO2-Steckdose bzw.
festmontierter Ladeleitung und Ladestecker Typ 2.

Die Ausstattungsmerkmale sind in der nachfolgenden
Tabelle gelistet.

Der Lieferumfang ist im Kapitel 4 Transport,
Verpackung und Lagerung, Seite 20 dargestellt.

Eine vollstandige Ubersicht tiber die technischen
Daten ist im Kapitel 3.3 Technische Spezifikationen,
Seite 16 gelistet.
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Ladeschnittstellen

o HC2 (festmontiertes Ladekabel mit
Ladestecker Typ 2)

oder

o AO2 (Steckdose Typ 2 mit Schiebedeckel)

Statusanzeigen und/ oder Display

o Display
o Status-LED

Authentifizierung

. RFID-Tag & RFID-Karte

o Giro-E (optional)

. Fern-Autorisation (optional)

Uberspannungsschutz (optional)

. Uberspannungsableiter

Dokumentation

o Betriebsanleitung inkl. zugehoriger
Dokumente

Installationszubehor

o Befestigungssatz
. Montagematerial
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3.2 Serienetikett

Die Ladesysteme der Firma Compleo Charging Solutions AG sind Uber eine individuelle Seriennummer
identifizierbar. Auf dem Ladesystem ist ein Serien-Etikett angebracht. Die folgende Abbildung zeigt ein Beispiel

fiir ein Serien-Etikett:

%D ? @

R G O

L/ Compleo Charging Solutions AG Oberste-Wilms-Str, 152
“-COMPLED = S - (B 7 AADCE
— v
f@— » Type: Solo Premiumline SAM AO2 P/N: A15AF11001.22 [E5:3% MD: 01/2021 S/N: 0000001 E@
— 4
(16)—»{Inbut: 3/N/PE 230/400V 50 Hz MAX 32 A AT:-25..4 40 °C v Klasse A (EN 50470) EEE
] Output: 230/400 V 50 Hz MAX 32 A 22 kW IEC 61439-7 T IP 54 4 DE MTP 21 B 003 M DE-M [2X 1948 4

Mittels des Serien-Etiketts sind die folgenden Angaben identifizierbar:

1) Name des Hersteller

2) Adresse, Servicenummer, Internetseite des Herstellers

3) Material-Nummer bzw. Artikel-Nummer des Ladesystems
4) Kalenderwoche und Jahr der Herstellung

5) Genauigkeitsklasse des Messgerates nach EN 50470

6) Piktogramme (Betriebsanleitung, Entsorgung)

7) Seriennummer des Ladesystems

8) Piktogramme (Sicherheitshinweise, Schutzklasse)

& & &

Abbildung ahnlich

10) Metrologie Kennzeichnung (Jahreszahl, Konformitdtsbewertungsstelle)

11) Nummer der Baumusterpriifbescheinigung

12) Schutzart und Schutzklasse des Ladesystems

13)  Zulassige Umgebungstemperatur

14) Herstellungsnorm

15) Output: Spannung, Frequenz, max. Strom, Leistung

16) Input: Anschllsse, Spannung, Frequenz, max. Eingangsstrom

(
(
(
(
(
(
(
(
(9) QR-Code
(
(
(
(
(
(
(
(

17) Typenbezeichnung



3.3 Technische Spezifikationen

Allgemeines

Ladesystem

Artikelnummer

Ausstattung (Variantenkirzel)

Ladestandard

Anschlisse

Netzanschluss

Anschlussquerschnitt Y max.

Ethernet

Anschlussquerschnitt min.

Lange max.

Rundsteuerempfanger

Anschlussquerschnitt max.

Lange max.

Elektrische Kenndaten
Netzspannung

Nennstrom max.

Artikelnummer

Netzfrequenz
Netzform
Schutzklasse

Uberspannungskategorie

Compleo SOLO advanced

AOTAXXXXXX.XX

AV06/ AV19

Mode 3/ IEC 61851

Klemmen

¢ COMPLEOD

starr: 10 mm?; flexibel: 6 mm? (mit und ohne Aderendhdiilse)

LSA Klemmen/ Buchse RJ45

26 AWG (LSA-Klemme)

30m

Potentialfreie Kontakte

1,5 mm?

30m

230V/ 400V

16 A

AO1AF11001.11
AO01AF11002.11
AO1AF11003.11
AO1AF11004.11

50 Hz

TT/TN

AO1AF12101.11
AO01AF12102.11
AO01AF12103.11
AO1AF12104.11

32A

AO01AF11001.22
A01AF11002.22

AO01AF11003.22
AO1AF11004.22



¢ COMPLED

Ladespannung

Ladeleistung max.

Artikelnummer

Ladestrom

Artikelnummer

400 V/ 3~

11 kw

AO01AF11001.11
AO01AF11002.11
AO1AF11003.11
AO1AF11004.11

16 A/ 3~

AO1AF11001.11
AO1AF11002.11
AO01AF11003.11
AO01AF11004.11

AO01AF12101.11
AO01AF12102.11
AO01AF12103.11
AO1AF12104.11

AO1AF12101.11
AO01AF12102.11
AO01AF12103.11
AO01AF12104.11

22 kW

AO01AF11001.22
AO01AF11002.22

32A/3~

AO1AF11001.22
AO01AF11002.22

AO01AF11003.22
AO01AF11004.22

AO01AF11003.22
AO1AF11004.22

Ladeschnittstelle/n 1 x Typ2 Ladesteckdose 1 x Typ2 Ladestecker mit Ladeleitung

Artikelnummer

Schutzeinrichtungen

MCB 2

Artikelnummer

AO01AF11003.11
AO01AF11004.11

AO01AF12101.11
AO01AF12102.11
AO01AF12103.11
AO01AF12104.11

AO01AF11001.11
AO01AF11002.11

C20A %

AO01AF11001.11
AO01AF11002.11
AO01AF11003.11
AO01AF11004.11

AO01AF12101.11
AO01AF12102.11
AO01AF12103.11
AO01AF12104.11

C40A 73

A01AF11001.22
A01AF11002.22

AO01AF11001.22
AO01AF11002.22
AO01AF11003.22
AO01AF11004.22

A01AF11003.22
AO01AF11004.22

RCD RCCB: 40 A/0,03 A, Typ A; RDC-DD: 6 mA

SPD US 2/3 - DIN EN 61643-11

Umgebungsbedingungen
Umgebungstemperatur -25 °C bis +40 °C

Betriebstemperatur (@ 24 h) <35°C

Lagertemperatur -25 °C bis +50 °C

Relative Luftfeuchte <95 % (nicht kondensierend)

Hohenlage <2000 m Gber NN



Mechanische Daten
Abmessungen (Hx B xT)
Gehause
Schutzart

Gewicht max.

Artikelnummer

Kommunikationsschnittstellen
Datenkommunikation

Datenverbindung

(Frequenz/ Sendeleistung)
Backend-Kommunikation

RFID-Standard

(Frequenz/ Sendeleistung)

Rechtvorschriften

663 x 253 x 148 mm

¢ COMPLEOD

verschraubt; Polycarbonat (PC); IK 08; DIN EN 61439-(1...7)

IP54

8,0 kg

AO1AF11001.11
AO1AF11002.11

TCP/IP

AO1AF11003.11
AO1AF11004.11

LTE Modem fur Mini-SIM Karte

10,5 kg

AO1AF12101.11
AO01AF12102.11
A01AF12103.11
A01AF12104.11

AO1AF11001.22
AO01AF11002.22
AO01AF11003.22
AO1AF11004.22

(800 MHz, 900 MHz, 1800 MHz, 2100 MHz, 2600 MHz/ 23.0 +1 dBm)

OCPP: 1.6J, 2.0-Ready

RFID Multi, Giro-E

(13.56 MHz/ 13.9 mW,11.4 dBm) (125 kHz; 134.2 kHz/ 26 mW, 14.1 dBm)

2014/53/EU (Funkanlagenrichtlinie)

2011/65/EU (RoHS-Richtlinie)

2001/95/EG (Richtlinie zur allgemeinen Produktsicherheit)

2012/19/EU (WEEE-Richtlinie)

(EU) 2019/1021 (EU-POP-Verordnung)

(EU) 1907/2006 (REACH-Verordnung)

SVHC
Blei (Pb)

4,4'-isopropylidenediphenol
(Bisphenol A; BPA)

EU-No.

231-100-4

201-245-8

CAS-No.

7439-92-1

80-05-7
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= nur Kupferleitung verwenden
2) = Leitungsschutzschalter muss in der Unterverteilung dem Ladesystem vorgelagert werden

3) = entsprechend IEC 60898-1, IEC 60947-2 oder IEC 61009-1
(Abweichungen moglich durch landesspezifische Vorschriften)

4) = Fehlerstrom-Schutzschalter muss dem Ladesystem vorgelagert werden
5) = Uberspannungsschutz muss dem Ladesystem vorgelagert werden, wenn erforderlich

6) = nur bei Ausstattung mit Uberspannungsschutzgerat Typ 1/2/3 - DIN EN 61643-11
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4 Transport, Verpackung und Lagerung

4.1 Transportinspektion

Die Lieferung des Ladesystems erfolgt je nach Typ und Produktumfang des Ladesystems stehend oder liegend
in einer angemessenen Transport- und Schutzverpackung. Je nach Typ des Ladesystems werden luftgepolsterte
Schutzfolien und/ oder Kartonagen verwendet. Die Materialien kénnen wahrend der spdteren Montage auch
als Unterlage genutzt werden.

1. Das Ladesystem nach dem Auspacken grindlich auf Transportschdden untersuchen.

2. Seriennummer des Ladesystems mit denen der Lieferunterlagen vergleichen, um fehlerhafte
Lieferungen auszuschlieRen.

Lieferung gemal Kauf und Lieferumfang auf Vollstandigkeit kontrollieren.
4. Bei Abweichungen oder erkennbaren Schaden wie folgt vorgehen:
- Lieferung nicht oder nur unter Vorbehalt entgegennehmen.

- Beanstandungen sofort dem Hersteller schriftlich mitteilen.

HINWEIS

Wir empfehlen die Originalverpackung fiir einen moglicherweise erneuten Transport aufzubewahren und
wiederzuverwenden. Andernfalls ist das Verpackungsmaterial nach den geltenden 6rtlichen Vorschriften zu
entsorgen.

Lieferumfang:
3 (1) Befestigungsmaterial fiir die
j ‘ Wandmontage

(2) Befestigungsmaterial fir
Unterschale und Gehdusedeckel

(3) Anschlusskasten
(4) Gehausedeckel
(5) Unterschale

Abb. 2: Lieferumfang
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4.2 Lagerbedingungen

Die Lagerung sollte in derselben Lage erfolgen, in der auch der Transport erfolgt ist. Ist dies aus unbestimmten
Grinden nicht moglich, sollte die Lagerung in der Montagelage des Ladesystems erfolgen.

o Umgebungstemperatur fir die Lagerung: -25 °C bis +50 °C
. Zulassige relative Luftfeuchtigkeit: maximal 95 % (nichtkondensierend)

Bei einer Zwischenlagerung das Ladesystem in der Originalverpackung lagern
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5 Installation

5.1 Installationsarbeiten

Die Montage- und Installationsarbeiten erfordern spezifische, fachliche Qualifikationen und Fachkenntnisse. Es
besteht Lebensgefahr fiir Personen, die Arbeiten durchfiihren, fiir die sie weder qualifiziert noch unterwiesen
worden sind. Die Arbeiten diirfen nur von Personen vorgenommen werden, die hiermit vertraut und iber
Gefahren unterrichtet sind sowie die ndtige Qualifikation aufweisen.

Bei der Montage und Installation die nationalen gesetzlichen Vorgaben und Vorschriften einhalten.

ACHTUNG

Gerdteschaden

Umwelteinflisse durch Regen, Spritzwasser oder starker Staubbelastung auf freiliegende
Einbaukomponenten ohne Installationsabdeckung verursachen Gerateschaden.

o Ladesystem nicht mit gedffneter Installationsabdeckung unbeaufsichtigt lassen.

5.2 Hinweise zur mechanischen Installation

A WARNUNG

Fehlerhafte Montage und Inbetriebnahme

Eine unsachgemaRe Arbeitsausfiihrung kann zu schweren Verletzungen und Sachbeschadigung fiihren.

. Arbeiten nur durch geschultes Fachpersonal durchfiihren lassen.

. Vor der Installation alle sicherheitstechnischen Bedingungen erfillen.

. Mechanische Installation nur im spannungsfreien Zustand durchfiihren.
. Ausreichend Freiraum fir die Montage vorsehen.

Der Aufstellort muss ausreichend zuganglich sein, damit das Ladesystem ohne Beeintrachtigungen
installiert und gewartet werden kann.

o Bei der Montage ein geeignetes Material und Werkzeug nutzen.

Die nachfolgende Beschreibung der Montage mit spezifischem Montagematerial ist beispielhaft. Es wird nicht
detailliert auf ortliche Gegebenheiten eingegangen.

HINWEIS

Das notwendige Montagematerial fir die Wandmontage ist der Lieferung beigefiigt.

ACHTUNG

Gefahr durch herabfallendes Ladesystem

Bei Montage des Ladesystems auf einer nicht ausreichend tragfahigen Wandkonstruktion kann es zum
AusreiRen der Befestigung und dadurch zum Herabfallen des Ladesystems kommen. Schiaden am
Ladesystem kdnnen die Folge sein.

. Auf ausreichend tragfahige Wandkonstruktion achten.
. Spiralladekabel nicht tiber seine maximale Ausdehnung ziehen.

. Keine Gegenstdande auf das montierte Ladesystem ablegen.
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5.3 Hinweise zur elektrischen Installation

A GEFAHR

Gefahr durch elektrischen Strom

Das Berlihren von stromfiihrenden Teilen fuhrt zum Stromschlag mit schweren Verletzungen oder Tod als
Folge.

o Arbeiten an elektrischen Komponenten nur durch eine Elektrofachkraft und nach elektrotechnischen
Regeln ausfiihren lassen.
. Spannungsfreiheit sicherstellen und geeignete SchutzmafRnahmen treffen.
. Fir eine sichere Trennung wahrend der Installationsarbeiten, das Ladesystems von der

Spannungsversorgung trennen.
- LS-Schalter bzw. Hauptschalter ausschalten.

Bei der elektrischen Installation die nationalen gesetzlichen Vorgaben und Vorschriften einhalten. Hierzu
zdhlen in Deutschland die folgenden Sicherheitsanforderungen:

o DIN VDE 0100-100

o DGUV Vorschrift 1

. DGUV Vorschrift 3+4
] TRBS 1201

HINWEIS

Dieser Hinweis findet nur Anwendung bei Ladesystemen, in denen die fiir den Ladepunkt notwendige
Schutztechnik (MCB) nicht innerhalb des Ladesystems verbaut ist.

o Es muss eine geeignete Schutztechnik in der vorgelagerten Unterverteilung installiert werden.
. Der MCB ist mit einer Ausldsecharakteristik des Typs C zu wahlen.

. Siehe Kapitel 3.3 Technische Spezifikationen, Seite 16.

HINWEIS

Dieser Hinweis findet nur Anwendung bei Ladesystemen, in denen der fiir den Ladepunkt notwendige
Fehlerstrom-Schutzschalter (RCCB) nicht innerhalb des Ladesystems verbaut ist.

. Es muss eine geeignete Schutztechnik in der vorgelagerten Unterverteilung installiert werden.
. Der RCCB muss der Charakteristik 40 A/0,03 A, Typ A entsprechen.
. Siehe Kapitel 3.3 Technische Spezifikationen, Seite 16.

HINWEIS

Dieser Hinweis findet nur Anwendung bei Ladesystemen, in denen der fiir den Ladepunkt notwendige
Uberspannungsschutz (SPD) nicht innerhalb des Ladesystems verbaut ist.

. Es muss eine geeignete Schutztechnik in der vorgelagerten Unterverteilung installiert werden.
. Siehe Kapitel 3.3 Technische Spezifikationen, Seite 16.




Installation

5.4 Ladesystem entpacken

Werkzeug
] Bit TORX-TR20

Abb. 3: Sicherungsschrauben Gehausedeckel

Siehe auch Kapitel 4.1 Transportinspektion, Seite 20.

¢ ComeLeoO

Ladesystem aus der Verpackung entnehmen.
2 TORX-Schrauben an der Unterseite des
Gehadusedeckels mit Bit TORX-TR20 I6sen und
entfernen.

Gehdusedeckel am unteren Ende fassen, leicht
zum oberen Ende schieben und abheben.
Sicherungsklebestreifen zwischen
Anschlusskasten und Unterschale entfernen.
Alle Bauteile und Beipacks sorgfaltig
entnehmen, nach Bedarf sortieren und
platzieren.

24 AOLAXxXxxxx.xx | 03 2022-03
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5.5 Standort

Fir eine fachgerechte Installation, den sicheren Betrieb und einen barrierefreien Zugang zum Ladesystem sind
die nachfolgenden Punkte bei der Auswahl des Standortes zu beachten.

National bzw. lokal geltende Vorschriften.

Das Ladesystem nicht installieren in den Gefahrdungsbereichen von:

- brennbaren, entziindlichen und explosiven Materialien

- flieBendem oder Strahlwasser

Das Ladesystem nicht installieren in folgenden Bereichen:

- Bereiche, die explosionsgefahrdet sind (z. B. Gastankstellen)

- Bereiche, in denen mit Stauwasser oder Sturzwasser zu rechnen ist
- Bereiche, in denen mit Uberflutungen zu rechnen ist

- Bereiche, in denen Hitzeglocken oder Hitzestaus entstehen kénnen

Der Untergrund muss eine ausreichende Festigkeit und Tragfdhigkeit aufweisen, um den mechanischen
Belastungen standzuhalten.

Ausreichend Platz zur Einhaltung der Mindestabstdande vorsehen:
- ca. 120 cm zwischen zwei Ladesystemen
Ausreichende Frischluftversorgung fiir Kiihlung des Ladesystems sowie Warmeableitung sicherstellen.

Umgebungsbedingungen einhalten, siehe auch Kapitel 3.3 Technische Spezifikationen, Seite 16.

ACHTUNG

Gerdteschaden

Unbeabsichtigtes Anfahren durch Fahrzeuge verursacht Gerateschaden.

Aufstellungsort so wahlen, dass eine Beschadigung durch unbeabsichtigtes Anfahren durch
Fahrzeuge verhindert wird.

Wenn Beschadigungen nicht ausgeschlossen werden kénnen, miissen geeignete SchutzmalRnahmen
getroffen werden.
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5.6 Montage auf Stele mit SMC-Sockel

HINWEIS

Die Stele fur das Ladesystem compleo Solo ist entweder mit 1 Befestigungsplatte (einseitige Stele) oder mit 2
Befestigungsplatten (doppelseitige Stele) erhiltlich.

Durch die konstruktiven Gleichheiten von Sockelplatte und Standrohr wird in der Bebilderung der
nachfolgenden Montageanweisungen nur die einseitige Stele verwendet. Alle Montageschritte zur
Aufstellung sind ebenfalls fir die doppelseitige Stele anwendbar.

Montageabfolge

W O N O Uk WD

[ Y
w N = o

Geeigneten Aufstellungsort auswahlen.
Untergrund auf Standfestigkeit priifen.
Teile und Montagematerial auf Vollstandigkeit prifen.
Ausheben der Installationsgrube.
Zuleitungen Y verlegen.
Untergrund der Baugrube verdichten und planieren.
SMC-Sockel platzieren und ausrichten.
Zuleitungen mittig durch den Sockel fiihren.
Sockel durch Auffillen fixieren.
Versorgungsleitung durch Stele flhren.
Stele auf Sockel setzen und verschrauben.
Ladesystem mit Montagematerial befestigen.
Elektrische Installation vorbereiten.
Die Montage des SMS-Sockels erfolgt ausschlieRlich in

Erdreich mit ausreichender Tragfahigkeit und
Bodenbeschaffenheit.

Im Zweifel muss eine qualifizierte Tiefbaufirma die
Bodenbeschaffenheit herstellen und die Montage
durchfihren.

AnschlieRend wird das Ladesystem unter
Verwendung des im Lieferumfang enthaltenden
Befestigungsmaterial montiert und abschlieRend
installiert.

Die genauen Mafle und Gewichte des Ladesystems
und der Stele befinden sich in den entsprechenden
Unterlagen im Kapitel 13 Anlagen, Seite 93.

Abb. 4: Stele auf SMC-Sockel

1) = Ausfiihrung und Anzahl der Zuleitungen ist abhéngig von der zu montierenden Anzahl und Ausstattung des
Ladesystems compleo Solo. Siehe Kapitel 3.3 Technische Spezifikationen, Seite 16.
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5.6.1 SMC-Sockel aufstellen

Montagevoraussetzungen

Bodenbeschaffenheit mit ausreichender Tragfdhigkeit

Mindestens 600 mm seitlicher Freiraum um das Ladesystem zur Warmeabfuhr

Horizontale Ausrichtung der Auflageflache

Sockelfiillmaterial (nicht im Lieferumfang)

&
€
—
o]
i
-

Abb. 5: Baugrube

10.

Durchfiihrung der Montage
1.

Baugrube mit folgenden Malen ausheben:
- Breite: ca. 1150 mm

- Lange: ca. 1450 mm

- Tiefe: ca. 640 mm

Im Bedarfsfall (je nach Bodenbeschaffenheit
oder besonderer ortlicher Gegebenheiten)
eine plane Betonflache gieRen. Dazu Baugrube
entsprechend vertiefen.

SMC-Sockel in die Baugrube mittig platzieren.

Zuleitungen durch das Erdreich bis in die
Baugrube fiihren und durch die
Seitenaussparung in ausreichender Lange

(ca. 1800 mm) mittig im Sockel nach oben aus
der Grube fuhren.

SMC-Sockel in der Baugrube in der Hohe
ausrichten, sodass die Sockeloberkante ca. 20
mm Uber die Erdoberkante (Bodenniveau)
herausragt.

Obere Montageflache des SMC-Sockels in alle
Richtungen waagerecht ausrichten.

AuRenseiten des SMC-Sockels durch Auffiillen
mit Erdaushub fixieren, auf MaRBhaltigkeit

kontrollieren und Baugrube bis 300 mm unter
Bodenniveau verfillen. Sockelmitte freilassen!

Im Bedarfsfall vor dem Auffiillen eine seitliche Magerbetonschicht von 150 mm Héhe um den Sockel

herum zur Fixierung einbringen.
Erdaushub alle 200 mm Hohe verdichten.

AuBenseiten und Sockelmitte mit Sockelfiillmaterial bis auf Bodenniveau auffillen.



5.6.2 Stele montieren

Montagematerial und Werkzeug
o 4 Schrauben (M10 x 90, V4A) (Beipack)
o 4 Karosseriescheiben (DIN 9021 10,5 mm, V2A) (Beipack)

o Gabel- oder Ringschliissel SW 17

. Drehmomentschlissel

Abb. 6: Zuleitungsfiihrung

Durchfiihrung der Montage

¢ COMPLEOD

1. Stele so nah wie moglich an der Montagestelle flach auf den Boden legen.

2. Vorbereitete Zuleitungen durch die Bodendéffnung (1) des Sockels in die Stele fihren und durch das

Standrohr (2) bis zur oberen Offnung schieben.

3. Zuleitungen so weit wie nétig aus der oberen Offnung ziehen.

Abb. 7: Verschraubung

2

Stele aufrichten und auf dem vorbereiteten
SMC-Sockel platzieren. Dabei die Zuleitungen
sorgfiltig weiter aus der oberen Offnung
ziehen, um eine Schlaufenbildung zu
vermeiden.

Stele ausrichten, sodass die
Befestigungslocher mit den
Befestigungspunkten des SMC-Sockels
Ubereinstimmen. Dabei kontrollieren, dass
keine Zuleitungen gequetscht werden!

Unterlegscheiben Gber den
Befestigungslochern der Stele platzieren, die
Schrauben durchstecken und diese in den
Gewindebuchsen des SMC-Sockels handfest
anziehen.

Verbindung und Stele auf korrekten Sitz
kontrollieren und die Schrauben kreuzweise
anziehen. Dabei die entsprechenden
Anzugsmomente (M = 50 Nm) beachten!
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5.7 Montage auf Stele mit Asphalt- oder Betonuntergrund-Befestigung

HINWEIS

Die Stele fiir das Ladesystem compleo Solo ist entweder mit 1 Befestigungsplatte (einseitige Stele) oder mit 2

Befestigungsplatten (doppelseitige Stele) erhaltlich.

Durch die konstruktiven Gleichheiten von Sockelplatte und Standrohr wird in der Bebilderung der
nachfolgenden Montageanweisungen nur die einseitige Stele verwendet. Alle Montageschritte zur
Aufstellung sind ebenfalls fiir die doppelseitige Stele anwendbar.

Montageabfolge

Zuleitungen Y verlegen.

WK N Uk WM R

[EnN
o

¥ Q;\

Abb. 8: Stele mit Bodenbefestigung

Geeigneten Aufstellungsort auswahlen.

Untergrund auf Standfestigkeit priifen.

Bodenverankerung einbringen.

Versorgungsleitung durch Stele flhren.

Ladesystem mit Montagematerial befestigen.

Elektrische Installation vorbereiten.

Teile und Montagematerial auf Vollstandigkeit prifen.

Befestigungsbohrungen am Boden ausmessen und einbringen.

Stele auf Bodenverankerung setzen und verschrauben.

Die Montage der Stele erfolgt ausschlieRlich auf
ebenen Béden mit ausreichender Tragfahigkeit und
Beschaffenheit.

Im Zweifel muss eine qualifizierte Tiefbaufirma die
Bodenbeschaffenheit herstellen und die Montage
durchfihren.

AnschlieRend wird das Ladesystem unter
Verwendung des im Lieferumfang enthaltenden
Befestigungsmaterial montiert und abschlieRend
installiert.

Die genauen MalRe und Gewichte des Ladesystems
und der Stele befinden sich in den entsprechenden
Unterlagen im Kapitel 13 Anlagen, Seite 93.

1) = Ausfiihrung und Anzahl der Zuleitungen ist abhéngig von der zu montierenden Anzahl und Ausstattung des
Ladesystems compleo Solo. Siehe Kapitel 3.3 Technische Spezifikationen, Seite 16.
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5.7.1 Bodenverankerung einbringen

HINWEIS

Die Ausfihrung der Bodenverankerung muss der Untergrundbeschaffenheit und/ oder besonderen értlichen
Gegebenheiten angepasst sein.

Die nachfolgende Beschreibung der Montage ist daher nur exemplarisch. Es wird nicht detailliert auf ortliche
Gegebenheiten eingegangen. Abweichende Vorgehensweisen diirfen nur von fachkundigen Personen
veranlasst werden.

Montagevoraussetzungen

o Bodenbeschaffenheit mit ausreichender Tragfahigkeit und Ebenheit
o Mindestens 600 mm seitlicher Freiraum um das Ladesystem zur Warmeabfuhr
o Verlegte Zuleitung

Montagematerial und Werkzeug

o Je nach Bodenbeschaffenheit 4 geeignete Bodenanker (Z. B. Spreiz- oder Injektionsanker) mit
Gewindebolzen M10 oder Innengewinde M10 (nicht im Lieferumfang)

o Geeignetes Bohrwerkzeug

Abb. 9: Zuleitungsfiihrung

Durchfiihrung der Montage
1. Stele so nah wie moglich an der Montagestelle flach auf den Boden legen.

2. Vorbereitete Zuleitungen durch die Bodendéffnung (1) des Sockels in die Stele fihren und durch das
Standrohr (2) bis zur oberen Offnung schieben.

3. Zuleitungen so weit wie nétig aus der oberen Offnung ziehen.
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/ 4. Stele aufrichten und auf der ausgewahlten
A Stelle platzieren. Dabei die Zuleitungen
sorgfiltig weiter aus der oberen Offnung
ziehen, um eine Schlaufenbildung zu
vermeiden.

~
A

5. Stele an ausgewahlter Position ausrichten.
Dabei kontrollieren, dass keine Zuleitungen
P gequetscht werden!

6. Lochbild des Stelen-Sockels auf dem Boden
markieren.

7. Stele zur Seite stellen, sodass die
Markierungen auf dem Boden zugdnglich sind.
Dabei kontrollieren, dass die Zuleitungen nicht
verdreht oder gespannt werden.

8. Mit geeignetem Bohrwerkzeug auf den
e Markierungen Bohrldcher einbringen.

- Bohrlochdurchmesser: nach
Herstellerangabe des Bodenankers

- Bohrlochtiefe: nach Herstellerangabe

des Bodenankers
Abb. 10: Bohrldcher .
9. Bodenanker nach Herstellerangabe einsetzen.

Bei Verwendung Injektionsmértel aushéarten
lassen.



5.7.2 Stele montieren

Montagematerial und Werkzeug

o Passende Verschraubung zu gewéahlter Bodenverankerung

¢ COMPLEOD

o 4 Karosseriescheiben (DIN 9021 10,5 mm, V2A) (nicht im Lieferumfang)

o Gabel- oder Ringschliissel SW 17
. Drehmomentschlissel

/ Durchfiihrung der Montage

Abb. 11: Verschraubung

3 1.

Stele liber den eingebrachten
Bodenverankerungen platzieren. Dabei die
Zuleitungen sorgfaltig weiter aus der oberen
Offnung ziehen, um eine Schlaufenbildung zu
vermeiden.

Stele ausrichten, sodass die
Befestigungslocher mit den
Befestigungspunkten Bodenverankerungen
Ubereinstimmen. Dabei kontrollieren, dass
keine Zuleitungen gequetscht werden!

Unterlegscheiben tGber den
Befestigungslochern der Stele platzieren, die
Schraubbefestigungen durchstecken und diese
handfest anziehen.

Verbindung und Stele auf korrekten Sitz
kontrollieren und die Verschraubungen
kreuzweise anziehen. Dabei die
entsprechenden Anzugsmomente beachten!
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5.8 Anschlusskasten montieren (Einseitige Stele)

Montagematerial und Werkzeug
. 5 Sperrzahnmuttern (M8, V2A) (Beipack)
o Gabel- oder Ringschliissel SW 13

. Drehmomentschlissel

Abb. 12: Montagelocher

HINWEIS

Durchfiihrung der Montage
1.

Anschlusskasten auf die 5 vorhandenen
Gewindebolzen der Stele aufstecken.

Muttern auf die Gewindebolzen drehen und
handfest anziehen.

Anschlusskasten auf korrekten Sitz
kontrollieren und die Muttern in der
Reihenfolge 3-4-2-1-5 anziehen. Dabei die
entsprechenden Anzugsmomente (M =17 Nm)
beachten!

Die unteren vorgestanzten Durchfiihrungen im
Anschlusskasten ausbrechen und entgraten.

Die weiteren Schritte zu Montage und Anschluss des Ladesystems sind ab Kapitel 5.10.2 Externe

Versorgungsleitung, Seite 37 beschrieben




Installation
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5.9 Anschlusskasten montieren (Doppelseitige Stele)

Montagematerial und Werkzeug

. 10 Zylinderschrauben mit Innensechskant (M8 x 60; V2A) (Beipack)
. Inbusschlissel 1S6
. Drehmomentschlissel

Abb. 13: Montagel6cher

HINWEIS

Durchfiihrung der Montage

1.

Anschlusskasten auf der gewiinschten Seite
der Stele an den vorhandenen
Befestigungslochern der Befestigungsplatte
ausrichten und mit den Zylinderschrauben auf
der Stele fixieren.

Zylinderschrauben handfest anziehen.

Anschlusskasten auf korrekten Sitz
kontrollieren und die Zylinderschrauben in der
Reihenfolge 3-4-2-1-5 anziehen. Dabei die
entsprechenden Anzugsmomente (M =17 Nm)
beachten!

Die unteren vorgestanzten Durchfliihrungen im
Anschlusskasten ausbrechen und entgraten.

Die weiteren Schritte zu Montage und Anschluss des Ladesystems sind ab Kapitel 5.10.2 Externe

Versorgungsleitung, Seite 37 beschrieben

34 AO0TAXXXXXX.XX | 03
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5.10 Wandmontage und Anschluss

5.10.1 Wandmontage

Montagevoraussetzungen

. Wand mit ausreichender Tragféahigkeit, z.B. Mauerwerk oder Betonkonstruktion
o Mindestens 600 mm seitlicher Freiraum um das Ladesystem zur Warmeabfuhr
o Glatte Auflageflache auf der Wand
. Mindestens 90 cm Abstand zur Erdoberkante oder zum Boden.
o 1) Kunststoff-Hutschiene Clips

2) Anschlusskasten

@L

Durchgangsklemme AuBenleiter

2

Durchgangsklemme Neutralleiter

5) Durchgangsklemme Schutzerde

P

)

Wasserwaage (Libelle)

Abb. 14: Anschlusskasten

Die Montage erfolgt auf Wanden mit geeigneter Tragfahigkeit.

Anschliefend wird das Ladesystem unter Verwendung des im Lieferumfang enthaltenden Befestigungsmaterial
montiert und abschliefend installiert.

Die genauen Mafle und Gewichte des Ladesystems befinden sich in den entsprechenden Unterlagen im
Kapitel 13.1 GehdusemaRe, Seite 93.



Installation

Montagematerial und Werkzeug

]

]

Bohrmaschine
Steinbohrer @ 8 mm
5 Holzschrauben (6 x 60, V2A) (Beipack)

5 Karosseriescheiben (DIN 9021 10,5 mm, V2A) (Beipack)

Gabel- oder Ringschliissel SW 10
Drehmomentschlissel

36

Abb. 15: Bohrlécher

¢ COMPLEOD

Durchfiihrung der Montage

1.

vk W

AO0TAXXXXXX.XX | 03

Anschlusskasten an der ausgewahlten Position
an die Wand anlegen und mit Hilfe der
eingebauten Libelle ausrichten.

Bohrlocher (1 - 5) anzeichnen.
Bohrlécher @ 8 mm und 60 mm Tiefe bohren.
Bohrlochdiibel @ 8 mm einsetzen.

Anschlusskasten mit Schrauben und
Karosseriescheiben an die Wand montieren.
Dabei die entsprechenden Anzugsmomente
beachten.

Je nach Leitungsfiihrung von oben oder unten
entsprechend die vorgestanzten
Durchfiihrungen im Anschlusskasten
ausbrechen und entgraten.

2022-03
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5.10.2 Externe Versorgungsleitung

1. Klemmenblock je nach Verlegeart von oben oder unten
durch seitliches Ausklinken in bendétigte Position drehen,
einklinken und bis zur Endarretierung schieben.

2. Vorgestanzte Leitungsdurchfiihrung (1) aus dem
Anschlusskasten brechen, entgraten und mitgelieferte
Membrantillen einsetzen. Bei Leitungsflihrung von oben
zusatzlich die obere vorgestanzte Lasche (3) ausbrechen
und entgraten.

3. Versorgungsleitung in benétigter Lange durch die
Durchfihrung im Anschlusskasten fihren und mit den
verbauten Zugentlastungen (2) sichern (M = 1,5 Nm).
Leitungsfiihrung von oben: Leitungslange bis Unterkante
Anschlusskasten wahlen.

Leitungsfiihrung von unten: Leitungslange bis Mitte
Anschlusskasten wahlen.

Bei einer Leitungsfiihrung unter Putz (versteckter
Wandanschluss) muss sich die Wandaustrittsstelle 2 — 10
cm von der Unterseite des Anschlusskastens befinden.

4, Versorgungsleitung bis zum Klemmenblock fihren,
abldangen, und den Mantel auf eine Lange von ca. 70 mm
abisolieren.

Die einzelnen Adern 18 mm abisolieren.

6. Alle Leiter der Versorgungsleitung gemal nebenstehender
Abbildung auf der externen Verdrahtungsseite anschlieflen.

. Der Leiterquerschnitt muss unter Beriicksichtigung
der maximalen Ladeleistung und der Lédnge und der
Verlegeart des Versorgungskabels gewahlt werden.

o Leiterquerschnitt, starr: max. 10 mm?

. Leiterquerschnitt, flexibel: max. 6 mm?
(mit und ohne Aderendhiilse)

7. Alle Leiter der Versorgungsleitung gemaR nebenstehender
Abbildung auf der externen Verdrahtungsseite anschlieRen.

Abb. 17: Klemmenblock-Belegung

8. Sicherstellen, dass die einzelnen Adern richtig
angeschlossen und die Klemmschrauben (4 x 16 mm) fest
angezogen sind (M =1,5-1,8 Nm).

1- bzw. 2-phasiger Anschluss

Abhdngig von der lokalen Netzstruktur kann das Ladesystem compleo solo auch 1- oder 2-phasig betrieben
werden. Die maximale Ladeleistung reduziert sich analog zur Anzahl der angeschlossenen Phasen.

11 kW-System 22 kW-System
1-phasig: Phasell -> Klemmell => max.Lladeleistung: ca.3,6 kW ca. 7,2 kW
Phasell -> Klemme Ll

2-phasig: } max. Ladeleistung: ca. 7,2 kW ca. 14,4 kW
Phasel2 -> Klemme L2
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5.10.3 Potentialausgleichsleitung

1. Vorgestanzte Leitungsdurchfiihrung aus dem Anschlusskasten brechen, entgraten und mitgelieferte
Membrantillen einsetzen.

2. Potentialausgleichsleitung in bendtigter Lange durch die Durchfiihrung im Anschlusskasten fihren und
mit den verbauten Zugentlastungen sichern (Gewindeformschraube 4 x 16 mm, M = 1,5 Nm).

- Leitungsfuhrung von oben: Leitungsldnge bis Unterkante Anschlusskasten wahlen.

- Leitungsfiihrung von unten: Leitungslange bis Oberkante Anschlusskasten wahlen.

- Bei einer Leitungsfiihrung unter Putz (versteckter Wandanschluss) muss sich die
Wandaustrittsstelle 2 — 10 cm von der Unterseite des Anschlusskastens befinden.

HINWEIS

Dieses Kapitel findet nur Anwendung bei Ladesystemen, die mit einem Uberspannungsschutzgerit Typ
1/2/3 — DIN EN 61643-11 ausgestattet sind und dessen Verwendung durch die lokalen Richtlinien
vorgeschrieben ist.

. Siehe Kapitel 3.3 Technische Spezifikationen, Seite 16.

HINWEIS

Die Potentialausgleichsleitung muss zwingend aus Kupfer bestehen. Andere Materiale entsprechen nicht der
bestimmungsgemaRen Verwendung und beeintrachtigen die Funktionssicherheit.

5.10.4 Ethernetleitung

1. Vorgestanzte Leitungsdurchfiihrung aus dem Anschlusskasten brechen, entgraten und mitgelieferte
Membrantiillen einsetzen.

2. Datenleitung in bendtigter Lange durch die Durchfiihrung im Anschlusskasten fiihren und mit den
verbauten Zugentlastungen sichern (Gewindeformschraube 4 x 16 mm, M = 1,5 Nm).

- Leitungsfihrung von oben: Leitungslange bis Unterkante Anschlusskasten + 15 mm wahlen.
- Leitungsfiihrung von unten: Leitungslange bis Oberkante Anschlusskasten wahlen.

- Bei einer Leitungsfiihrung unter Putz (versteckter Wandanschluss) muss sich die
Wandaustrittsstelle 2 — 10 cm von der Unterseite des Anschlusskastens befinden.

5.10.5 Rundsteuerleitung

1. Vorgestanzte Leitungsdurchfiihrung aus dem Anschlusskasten brechen, entgraten und mitgelieferte
Membrantiillen einsetzen.

2. Rundsteuerleitung in benétigter Lange durch die Durchfiihrung im Anschlusskasten fiihren und mit den
verbauten Zugentlastungen sichern (Gewindeformschraube 4 x 16 mm, M = 1,5 Nm).

- Leitungsfiihrung von oben: Leitungslange bis Unterkante Anschlusskasten wahlen.
- Leitungsfihrung von unten: Leitungslange bis Oberkante Anschlusskasten wahlen.

- Bei einer Leitungsfiihrung unter Putz (versteckter Wandanschluss) muss sich die
Wandaustrittsstelle 2 — 10 cm von der Unterseite des Anschlusskastens befinden.
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5.10.6 Zugentlastungen

Abb. 18: Zugentlastungen

5.10.7 Unterschale montieren

T
wa wiuetnein i

Abb. 19: Anschlusskasten Durchfiihrung

Zugentlastung externe Versorgungsleitung
Zugentlastung Ausgleichpotential
Zugentlastungen Netzwerk- und Steuerleitungen

Anzuschliefende Leitungen durch die dafiir vorgesehene
Offnung in der Unterschale fithren und die Unterschale auf
die Halteleiste des Anschlusskastens einhdngen. Dabei auf
den korrekten und vollstandigen Sitz der Unterschale
achten.

Unterschale mit den mitgelieferten Schrauben (Linsenkopf
4 x 12 mm) in Befestigungslochern (3) und (4) gegen
Herabfallen vorlaufig sichern.

Untere Beleuchtungsleiste (6) linksseitig ausklinken, damit
das Befestigungsloch (1) zuganglich ist.

Alle 5 Befestigungsschrauben (1 — 5) vollstandig eindrehen.
Dabei das korrekte Drehmoment beachten (M = 1,5 Nm).
Untere Lichtleiste wieder einklinken.

Fiir das optional mitgelieferte Profilhalbzylinder-Schloss die
dafiir vorgestanzte Offnung an der Unterseite der
Unterschale vor dem Aufsetzen ausbrechen und entgraten.
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Installation

5.10.8 Interne Versorgungsleitung anschlieBen

1. Blindelstecker der festinstallierten Anschlussleitung in den
Klemmenblock der Versorgungsleitung im Anschlusskasten
einstecken und einrasten.

Abb. 21: Klemmenblock

40 AOLAXxXxxxx.xx | 03 2022-03
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5.10.9 Potentialausgleich anschlieBen

1. Potentialausgleichsleitung bis zur Klemme (1) fiihren,
ablangen, und den Mantel auf eine Ldnge von ca. 70 mm
abisolieren.

1 2. Die Ader 18 mm abisolieren.

Leitung auf der externen Verdrahtungsseite anschlieRen
und sicherstellen, dass die Klemmschrauben fest
angezogen sind (M = 2,0 — 4,0 Nm).

Abb. 22: Potentialausgleich Klemme

HINWEIS

Dieses Kapitel findet nur Anwendung bei Ladesystemen, die mit einem Uberspannungsschutzgerat Typ

1/2/3 — DIN EN 61643-11 ausgestattet sind und dessen Verwendung durch die lokalen Richtlinien
vorgeschrieben ist.

. Siehe Kapitel 3.3 Technische Spezifikationen, Seite 16.

5.10.10 Ethernetleitung anschliellen

ACHTUNG

Beim Anschluss der LSA-Klemmen darf der Mindestquerschnitt der einzelnen Litzen des Netzwerkkabels
AWG 26 nicht unterschreiten. Bei der Nutzung von einem kleineren Querschnitt als AWG 26 kann nicht
sichergestellt werden, dass eine Verbindung aufgebaut werden kann.

HINWEIS

Als netzseitig zu nutzende Netzwerkleitung empfehlen wir die Nutzung des Kabels mit der folgenden
Bezeichnung und Artikelnummer:

. Bezeichnung: HELUKAT 600E S/FTP PVC
o Artikelnummer: 802167, S/FTP 4x2xAWG23/1 PVC (S-STP)




Abb. 23: Anschluss Ethernetverbindung

¢ COMPLEOD

Anschluss liber LSA-Klemme:

Datenverbindungsleitung durch den vorgesehenen
Leitungskanal fiihren und mit den mitgelieferten
Kabelbindern fixieren.

Isolierungsmantel der Datenverbindungsleitung bis kurz
unterhalb der Schirmklemme (3) bis auf den
Geflechtschirm entfernen und die Leitung in die Klemme
eindricken. Dabei auf guten Kontakt der Abschirmung mit
der Klemme achten.

Datenverbindungsleitung oberhalb der Schirmklemme
abisolieren.

Adernpaare der Datenverbindungsleitung analog des
Auflageschemas auf der anderen Seite der Leitung und der
Farbkodierung auf die LSA-Schneidklemme (1) mit dem
Anlegewerkzeug auflegen.

Anschluss lGiber RJ45-Steckdose:

1.

Konfektionierte Netzwerkleitung oder
Datenverbindungsleitung durch den vorgesehenen
Leitungskanal fihren und mit den mitgelieferten
Kabelbindern fixieren.

RJ45-Stecker auf die Datenleitung krimpen oder
konfektionierte Netzwerkleitung verwenden und an die RJ-
Steckdose (2) anschlieRen.
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5.10.11 Funk-Rundsteuerempfanger anschlieBen

1.

2.

(1)
()
3)
(4)
(5)

Abb. 25: PIN-Belegung Funkanschluss

Rundsteuerleitung durch den vorgesehenen Leitungskanal
flihren und mit den mitgelieferten Kabelbindern fixieren.

Rundsteuerleitung an der Klemme (1) anschlieRen.

Funktionen bei Klemmenbelegung (-> GND)

Eingang 1: 60% Ladeleistung
Eingang 2: 30% Ladeleistung
Eingang 3: 0% Ladeleistung
Eingang 4: nicht belegt

GND

5.10.12 SIM-Karte einsetzen (optional)

1.

Abb. 26: SIM-Kartenleser

SIM-Karte in den SIM-Kartenleser (1) einsetzen.



5.10.13 Gehausedeckel aufsetzen

Montagematerial und Werkzeug

o 2 Schrauben TORX (4 x 16, V2A)
o Bit TORX-TR20 mit Bohrung

o Drehmomentschlissel

o Profilhalbzylinder-Schloss (Option)

Abb. 27: Gehausedeckel

¢ COMPLEOD

Gehdusedeckel
Klebeband-Rahmen

Rahmen mit Firmenlogo
Sicherheitsschraube mit Senkkopf

Gehausedeckel auf die obere Halteleiste der
Unterschale aufsetzen und nach unten
schlieRen. Dabei auf korrekten und festen Sitz
prufen.

Gehdusedeckel unten leicht andricken, an der
Unterseite mit den mitgelieferten Sicherheits-
Schrauben sichern, dabei auf die korrekten
Anzugsmomente achten (M = 1,5 Nm).
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Installation
5.10.14 Optionales Sicherungsschloss anbringen
Verriegeln
1. Vorgestanzte Aufnahmeoffnung aus dem Gehadusedeckel brechen und entgraten.

2. Schlissel in Schloss einstecken und drehen, bis die Schliefnase blindig mit dem Zylinder steht.
3. Gehausedeckel unten leicht andriicken und Schloss einfihren.

4., Schlissel gegen den Uhrzeigersinn bis zur ,waagerechten” Position drehen und abziehen.
Entriegeln

1. Schlissel einflihren, im Uhrzeigersinn bis zum Anschlag drehen.

2. Deckel unten leicht andriicken und das Schloss entnehmen.

5.10.15 Sicherungszeichen

Bei Bedarf kann der Betreiber auf der linken
Sicherungsschraube ein Sicherungszeichen anbringen.

Abb. 28: Unterseite Gehausedeckel

2022-03 AOLAXxXxxxx.xx | 03 45
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6 Inbetriebnahme

A GEFAHR

Gefahr durch elektrischen Strom

Beschadigungen an den Ladesystemen oder Komponenten kdnnen stromfiihrende Teile freilegen.
Das Beriihren von stromfiihrenden Teilen fihrt zum Stromschlag mit schweren Verletzungen oder Tod als
Folge.

. Ladesystem nur im unversehrten Zustand betreiben.

. Bei Schaden das Ladesystem am Leitungsschutzschalter sofort spannungsfrei schalten und geeignete
SicherungsmaRnahmen gegen Wiedereinschalten treffen.

. Arbeiten an elektrischen Komponenten dirfen nur durch eine Elektrofachkraft ausgefiihrt werden.

o Instandsetzungsarbeiten dirfen nur durch den Kundendienst ausgefiihrt werden.

Die Inbetriebnahme muss durch eine Elektrofachkraft oder durch eine entsprechend elektrisch geschulte und
unterwiesene Person erfolgen. Es sind die Wirksamkeit der SchutzmaBnahmen und die ordnungsgemalie
mechanische und elektrische Installation durch eine qualifizierte Elektrofachkraft zu priifen.

Die Inbetriebnahme darf nur vorgenommen werden, wenn alle nétigen internen Abdeckungen montiert und
das Gehduse vollstandig verschlossen ist.

Bei der Inbetriebnahme die nationalen gesetzlichen Vorgaben und Vorschriften einhalten.

Die Prufung der korrekten mechanischen Installation erfolgt anhand der folgenden Kriterien:

] Der Schutzgrad des Gehauses ist nicht aufgehoben oder gemindert

] Das Ladesystem weist eine gute optische Beschaffenheit auf

] Die Angaben zur Eingrabetiefe des Gehauses bzw. die Angaben zur Anbringungshéhe wurden
eingehalten

] Das Gehduse weist einen sicheren Montagezustand gemal seiner Montagevariante auf

Die Pruifung der korrekten elektrischen Installation erfolgt anhand der folgenden Kriterien:

Alle elektrischen Komponenten sind funktional und nicht beschadigt

Alle Anzeigeelemente des Ladesystems sind funktional und erkenn- bzw. ablesbar

Die Funktion etwaig verbauter Fehlerstromschutzschalter ist mittels Tastendrucks nachweisbar
Die Funktion etwaig verbauter Zahler ist gegeben und ablesbar

Die Funktion des Ladesystems lasst sich mittels eines Ladeprozesses nachweisen

NANNNEHENEN

Die elektrische Installation wurde unter der Beachtung samtlicher Sicherheits- und Warnhinweise und
den aufgefiihrten Sicherheitsanforderungen durchgefiihrt

HINWEIS

Im Anhang dieser Anleitung ist ein Prifprotokoll enthalten, mit dem die nétigen Schritte erfasst,
niedergeschrieben und archiviert werden kénnen.

Siehe Kapitel 13.2 Inbetriebnahme- und Priifprotokoll fiir AC-Ladesysteme, Seite 94.
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6.1 Priifung des Ladesystems

Die Funktionalitat des installierten Ladesystems kann
wahlweise mit einem Fahrzeug oder mit einem
Funktionssimulator geprift werden.

Mit dem Funktionssimulator ist es moglich, die
Funktionen eines Elektrofahrzeugs nachzubilden und
die Funktionalitdt eines Ladesystems bzw. eines
Ladepunktes zu liberprifen.

Die Abbildung zeigt beispielhaft einen
Funktionssimulator zur Priifung eines AC-Ladesystems
bzw. AC-Ladepunktes.

Fir alle messtechnischen Prifungen muss ein
weiteres geeignetes Priifgerat verwendet werden.

Abb. 29: Funktionssimulator

6.2 Systemhochlauf

Nachdem die korrekte Installation des Ladesystems durchgefiihrt wurde, kann das System gestartet werden.
1. Spannungsversorgung einschalten.
2. Leitungs- und Fehlerstromschutzschalter einschalten.

Der Systemhochlauf beginnt.

Je nach Typ des Ladesystems, der Konfiguration und Produktbeschaffenheit kann die Dauer des
Systemhochlaufs variieren. Der erfolgreiche Abschluss des Systemhochlaufs wird gemaR der Konfiguration und
dem Produktumfang des Ladesystems mittels der Status-LEDs oder des Displays angezeigt. Die mittlere
Hochlaufzeit betragt ca. 60 Sekunden.

Der erfolgreiche Systemhochlauf wird bei einem Ladesystem mit Display mit der ,Betriebsbereit” fiir den
jeweiligen Ladepunkt angezeigt.
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6.3 Konfiguration des Ladesystems mit Compleo DUCTO

Compleo DUCTO bezeichnet die Software, die dazu dient, Compleo-Ladesysteme nach Bedarf per Endgerat zu

verwalten.

Uber die Konfigurationsoberflache kénnen diverse Parameter des Ladesystems eingestellt werden.

Die Informationen zur Ladesystemverwaltung sind auf dem Ladesystem selbst abgespeichert. Durch Angabe
der IP des Ladesystems im Browser eines geeigneten Endgerates, wie z. B. eines Notebooks, wird eine
Startseite aufgerufen und die Verbindung zur Ladesiule hergestellt. Nach dem Einloggen wird eine Ubersicht
der Parameter gelistet, die abgerufen bzw. verdandert werden konnen.

Zur Verbindung mit dem Ladesystem muss das verwendete Endgerat eine statische IP Adresse im gleichen IP

Adressenbereich besitzen.

HINWEIS

Die nachfolgenden Handlungsschritte werden am Beispiel einer Netzwerkkonfiguration mit
Microsoft Windows 10 und einem simulierten Ladesystem dargestellt.

Der Anwender muss Uber die Administratorenrechte zur Netzwerkkonfiguration verfiigen.

6.3.1 Netzwerkverbindung erstellen

[ Ethernet [ Ethernet 3
*_ Netzwerkkabel wurde entfernt M5 Deaktiviert

~
¥ G777 Intel(R) Fthernet Cannection (7) L. G~ Sonhos SSL VPN Adapter

& Deaktivieren

Status

Diagnose

& Verbindungen iiberbriicken

Verknipfung erstellen

@ Loschen

9 Umbenennen

& Eigenschaften

,‘; Eigenschaften von Ethernet
Netzwerk  Freigabe

Verbindung herstellen Gber:
[ Intel(R) Ethemet Connection (7) 1219-LM

Konfigurieren...
Diese Verbindung verwendet folgende Elemente:

I B3 Client fiir Microsoft-Netzwerke ~
W] % Datei- und Druckerfreigabe fiir Microsoft-Netzwerke

W %3QoS-Paketplaner

S iritemetprotokoll Version 4 (TCP/IPv4) |

[ 4 Microsoft-Multiplexorprotokoll fiir Netzwerkadapter

M 4 Microsoft-LLDP-Treiber

.. Intemetprotokoll, Version 6 (TCP/IPv6) v
< >

Beschreibung
TCP/IP, das Standardprotokoll fir WAN-Netzwerke, das den

Datenaustausch tber verschiedene, miteinander verbundene
Netzwerke emoglicht.

oK Abbrechen

Netzwerkfahiges Endgerat oder Computer mit
der Datenleitung des Ladesystems verbinden.

Befehls-Pfad folgen: Systemsteuerung ->
Netzwerk- und Internet ->
Netzwerkeinstellungen.

Eigenschaften von entsprechender Ethernet-
Verbindung durch Rechtsklick anzeigen und
offnen.

Eigenschaften von <...(TCP/IPv4)> 6ffnen.
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Allgemein

IP-Einstellungen kénnen automatisch zugewiesen werden, wenn das
Netzwerk diese Funktion unterstiitzt. Wenden Sie sich andernfalls an den
Netzwerkadministrator, um die geeigneten IP-Einstellungen zu beziehen.

(O IP-Adresse automatisch beziehen
(® Folgende IP-Adresse verwenden:

IP-Adresse: 192,168 . 1 .101
Subnetzmaske: 255 . 255 . 255 . 0

ch beziehen

(@ Folgende DNS-Serveradressen verwenden:

Bevorzugter DNS-Server: [:I
Alternativer DNS-Server: . . .

[CJEinstellungen beim Beenden tiberpriifen

Erweitert...

oK Abbrechen

6.3.2 Konfigurationsoberflache aufrufen

ducto

192.168.1.100

[w] 3 [w]

43863763

IP-Adresse aus dem Bereich 192.168.1.xxx
eingeben.

Hinweis: Die IP 192.168.1.100 ist fiir die
Ladesdule vergeben und darf nicht fur die
Konfiguration des Endgerates oder des
Computers verwendet werden.

Das Ladesystem wird als Netzwerkverbindung
angezeigt.

Passwort auf DUCTO-Aufkleber identifizieren.
Lokalen Browser 6ffnen und folgende IP-
Adresse: https://192.168.1.100 eingeben.

Die DUCTO-Startseite wird angezeigt.



Inbetriebnahme

6.3.3 Anmeldung als Betreiber

¢ COMPLEOD

Die Startseite zeigt Informationen Uber den Ladestatus der Ladeschnittstellen.

Nach der Anmeldung als Betreiber kann der Nutzer diverse Parameter wie z. B. akustische und optische Signale

einstellen.

-,

# COMPLEOTEST_10

L]

I Tpsd: Bareit oom L

.j Lagin Zahlerstand
Altuels Stauny
Startwert

Geladene Erer)
Ladslgistung

Lidedaued

Login

Passwort
R

Sprache Deutsch ~

|:| Als Elektrofachkraft anmelden

6.3.4 Parameter dndern

M Ubersicht L]

BB Ladestation
B Einstellungen

"% RFID-Whitelist [5  Ladepunkte

O Neustaren - Zusatzfunktionen
- Lastmanagement
B Netzwerk
- Backend

‘fo? Passwort

[5]  senken

? ? Artikelnummer
]
A11AF16101.11

50 AOTAXXXXXX.XX | 03

A w N

1.
M

<Login> klicken.

Das Login-Fenster wird angezeigt.

Sprache auswahlen.
Passwort eingeben.
<Login> klicken.

Die Konfigurationsoberflache wird angezeigt.

Gewilinschte Schaltflache klicken.

Die Einstellungen zu dnderbaren Parameter
bzw. weitere Schaltflichen werden angezeigt.

Optional: Passwort dndern

2.

Schaltflache <Passwort> klicken und den
Anweisungen folgen.

2022-03
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Das Passwort kann nach der Passwortdanderung nicht auf das Initialpasswort zurtickgesetzt werden. Das

aktuelle Passwort muss daher sorgfaltig aufgehoben werden.

Beispiel: Andern der akustischen Signale

= Ladepunkte 1

—- Zusatzfunktionen

T(\? Zugriffsgruppe

P Autorisierungsliste v

Akustische Signale deaktivieren
An

B  ChareeForFree
Akustische Signale deaktivieren |
3.
-
Beschreibung

Akustische Signale des Beepers der Ladestation ein- oder ausschalten.
Akustische Signale deaktivieren ™
4.

m-

Beschreibung

Akustische Signale des Beepers der Ladestation ein- oder ausschalten.
N

Schaltflache <Zusatzfunktionen> klicken.

Die Schaltflachen zu diesen Funktionen
werden angezeigt.

Schaltflache <Akustische Signale deaktivieren>
klicken.

Die Einstellungen zu den akustischen Signalen
werden angezeigt.

Schaltflache <Aus> klicken.

Die Schaltflache wird rot hinterlegt.

Auswahl durch Klicken auf griine Schaltflache
bestatigen.
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Inbetriebnahme

| Die blaue Schaltfliche <Anderungen
Gbernehmen> wird in der linken Spalte der

BB Autorisierungsliste

Té? Akustische Signale deaktivieren /7 Konﬁguratlon angEZEIgt.
Aus.
5. Schaltflache <Anderungen ibernehmen>
- ChargeForFree kllcken_
Display-Sprache .
?O? Deutsch ’
B Giro-e
28 I::ievorgangsstopp bei Fahrzeugtrennung P
28 :tnecker entriegeln bei Fahrzeugtrennung /
?O? Steckerentriegelung bei RCD-Fehler 7
Deaktiviert
?OT Fahrzeuganschluss-Timeout /

30s

] Der ausgewahlte Status wird auf der
Schaltflache angezeigt.

?o? Akustische Signale deaktivieren
Aus

- ChargeForFree

| Die Schaltfliche <Anderungen iibernehmen>
wird in der linken Spalte der Konfiguration

angezeigt.
. 6. Schaltfliche <Anderungen iibernehmen>
Anderungen lbernehmen klicken und den Anweisungen folgen.
Méchten Sie die Anderungen iibernehmen?
& &
7. Neustart durchfihren.
| Die Anderungen werden {ibernommen.

Anderungen iibernommen

Die Anderungen wurden erfolgreich iibernommen. Ein
Neustart ist notwendig, damit die Anderungen wirksam
werden.

52 AOLAXxXxxxx.xx | 03 2022-03
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6.3.5 Anmeldung als Elektrofachkraft

Inbetriebnahme

Wird bei der Passworteingabe das Hakchen bei ,als Elektrofachkraft anmelden” gesetzt, kann die unterwiesene
Elektrofachkraft erweitere Einstellungen zur Konfiguration des Ladesystems vornehmen:

& COMPLEOTEST_10
W Denict
Tyead: Bareit zum L
a Login Zahierstand
Abtusbe Stning
Startwert
Geladens Ene|

Ladaleitung

Ladedinuir

Login

9

|' Passwort

Sprache Deutsch ~

Als Elektrofachkraft anmelden

Bestatigung der Qualifikation

Hiermit bestétige ich, dass ich aufgrund meiner
fachlichen Ausbildung, Kenntnisse und Erfahrungen sowie
Kenntnis der einschlagigen Normen die mir iibertragenen

Arbeiten beurteilen und mégliche Gefahren erkennen
kann.

2022-03

1.

N

6.
M

AOLAXxXxxxx.xx | 03

<Login> klicken.

Das Login-Fenster wird angezeigt.
Sprache auswahlen.

Auswahlfeld <Als Elektrofachkraft anmelden>
durch Klicken auswahlen.

Passwort eingeben.

<Login> klicken.

Qualifikation bestatigen.
Die Konfigurationsoberflache wird angezeigt.

53
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7. Thema klicken und den Anweisungen folgen.
Siehe auch ,,Beispiel: Andern des RCD-Testzyklus”
Optional: Passwort dndern
Zustsoktioren 8. Schaltflache <Passwort> klicken und den

Anweisungen folgen.

Lastmanagement
Notzwerk
Backend

Passwort /

Artikelnummer ®

Das Passwort kann nach der Passwortanderung nicht auf das Initialpasswort zurtickgesetzt werden. Das
aktuelle Passwort muss daher sorgfaltig aufgehoben werden.

Beispiel: Andern des RCD-Testzyklus

A

&

Y

Ubersicht

Einstellungen

RFID-Whitelist

Neu starten

a 1. Schaltflache <Ladestation> klicken.

- Ladestation

= Ladepunkte

Zusatzfunktionen

Lastmanagement

Netzwerk

Backend

] Passwort

= Senken

7] Artikelnummer
6
ATIAF16101.11
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#A > Ladestation

TJ Software-limitierter Maximalstrom

16

?L’f Hardware-limitierter Maximalstrom

16

TC"f Ladestationsbezeichnung
Compleo Solo

'f(ﬁ Phasenbelegung

123

RCD

Tcl—f Seriennummer

Versionsnummern

A > Ladestation > RCD

fu‘f Automatisches Zuriicksetzen
Deaktiviert

TLT Monatlicher Testtag
= RCD-Test-Informationen

7] Testintervall

165

] Testmodus

Monatlich

Testmodus

Monatlich

Beschreibung
Modus zur Festlegung des RCD-Testzeitpunkts.

Deaktiviert
Automatische RCD-Tests sind deaktiviert.

Intervall in Tagen
Der RCD-Test findet in festen Intervallen statt, die in Tagen angegeben werden kdnnen.

Monatlich
Der RCD-Test findet monatlich an einem frei wahlbaren Tag um 04:00 Uhr morgens statt.

]

Die Einstellungen zu Parametern der
Ladestation werden angezeigt.

Schaltflache <RCD> klicken.

Die Einstellungen zur RCD-
Fehlerstromeinrichtung werden angezeigt.

Schaltflache <Testmodus> klicken.

Die Einstellungen zum Testmodus werden in
der rechten Spalte der Konfiguration
angezeigt.

Auswahlfeld durch Klicken 6ffnen.



Tet peaktiviert 5
Intervall in Tagen
Monatlich @
Beschreibung
Testmodus
Intervall in Tagen v
“ ©
Beschreibung
Modus zur Festlegung des RCD-Testzeitpunkts.
Deaktiviert
A > Ladestation > RGO
Testmodus IZ[
Autamatisches Zuriicksetzen F
intervallin Tag
Monatiicher Testtag P

RCD-Test-Informationen

Beschreibung

Testintervall

Testmodus
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Die Auswahlmoglichkeiten werden angezeigt.

Neuen Zyklus fur den Testmodus auswahlen.

Der ausgewahlte Zyklus wird angezeigt.

Auswahl durch Klicken auf griine Schaltflache
bestatigen.

Die blaue Schaltfliche <Anderungen
tbernehmen> wird in der linken Spalte der
Konfiguration angezeigt.

Schaltfliche <Anderungen iibernehmen>
klicken und den Anweisungen folgen.
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™
w 8.
Anderungen ibernehmen
Méchten Sie die Anderungen iibernehmen?
&&aEE» &
9.
M

Anderungen libernommen

Die Anderungen wurden erfolgreich ibernommen. Ein
Neustart ist notwendig, damit die Anderungen wirksam
werden.

6.4 DUCTO Guide

Weitere Informationen zu DUCTO: https://www.compleo-

Inbetriebnahme

Die Schaltfliche <Anderungen iibernehmen>
wird in der linken Spalte der Konfiguration
angezeigt.

Schaltfliche <Anderungen iibernehmen>
klicken und den Anweisungen folgen.

Neustart durchfihren.

Die Anderungen werden ibernommen.

cs.com/fileadmin/user_upload/downloads/solo/Ducto_Guide.pdf
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7 Betrieb

Vor dem Gebrauch des Ladesystems die jeweiligen Dokumente lesen, die dem Ladesystem beiliegen bzw. die
fiir den Betrieb notwendig sind.

In diesem Kapitel wird der allgemeine Gebrauch des Ladesystems erldutert. Die Ladeprozesse an den
Ladesystemen kdnnen mittels unterschiedlicher Autorisierungsmethoden gestartet und beendet werden. Je
nach Ladesystem und Produktumfang sind folgende Bedien- und Autorisierungsformen moglich:

o Ohne Autorisierung (,,Stecken-Laden®)
o RFID

o Giro-E

o Fern-Autorisierung

»Stecken-Laden”

Der Ladeprozess wird an einem Ladesystem in Gang gesetzt, sobald ein Ladekabel am Fahrzeug angeschlossen
wurde. Der Ladeprozess kann nur am Fahrzeug beendet werden.

RFID

Der Ladeprozess wird an einem Ladesystem mittels einer Karte oder eines Chips gestartet oder beendet. Der
Ladeprozess wird in Gang gesetzt, sobald die Autorisierung erfolgreich abgeschlossen und ein Ladekabel am
Fahrzeug angeschlossen wurde.

Giro-E
Der Ladeprozess wird an einem Ladesystem mittels einer Girocard gestartet und anschlieBend bestatigt oder

beendet. Der Ladeprozess wird in Gang gesetzt, sobald die Autorisierung erfolgreich abgeschlossen und ein
Ladekabel am Fahrzeug angeschlossen wurde.

Fern-Autorisierung

Der Ladeprozess wird an einem Ladesystem mittels einer Applikation oder eines Web-Interfaces des Betreibers
gestartet oder beendet. Hierzu kann je nach Autorisierungsart und Anbieter eine Registrierung notwendig sein.
Der Ladeprozess wird in Gang gesetzt, sobald die Auswahl des Ladesystems, des Ladepunktes und des Tarifs
erfolgt ist. Im Display der eichrechtlichen Anzeige erfolgt die Ausgabe einer ID-Nummer, welche dem
Ladeprozess zugeordnet ist. Die Abrechnung erfolgt je nach Anbieter z. B. per PayPal oder Rechnung
(abweichende Zahlungsmodalitdten sind moglich). Der Ladeprozess wird in Gang gesetzt, sobald ein Ladekabel
am Fahrzeug angeschlossen wurde.

Informationen dazu, welche Applikation notwendig und wie die Applikation zu bedienen ist, sind beim
Betreiber des Ladesystems einzuholen.
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7.1 Ladeprozess

Das Ladesystem Compleo SOLO wird in unterschiedlichen Varianten produziert. Je nach Konfiguration des
Ladesystems unterscheiden sich die Art der Ladeschnittstellen und das Vorgehen beim Start eines
Ladeprozesses.

Wahrend eines Ladevorgangs sind die Stecker an Ladesystem und im Fahrzeug verriegelt.

Wird von dem Fahrzeug eine Beliiftungsfunktion angefordert, wird der Ladeprozess vom Ladesystem
unterbrochen.

Der Ladevorgang stoppt automatisch, nachdem die vorhandene Autorisationsmethode erfolgreich
durchgefiihrt wurde.

Es folgen Kurzanweisungen fiir das Vorgehen zum Start und Beenden eines Ladeprozesses. Die
Kurzanweisungen sind in Varianten aufgeteilt und unterscheiden sich je nach Art der Ladeschnittstelle und
Bedienmethode.

A GEFAHR

Gefahr durch elektrischen Strom

Beschadigungen an den Ladesystemen oder Komponenten kdnnen stromfiihrende Teile freilegen.
Das Beriihren von stromfiihrenden Teilen fihrt zum Stromschlag mit schweren Verletzungen oder Tod als
Folge.

o Ladesystem nur im unversehrten Zustand betreiben.

o Bei Schaden das Ladesystem am Leitungsschutzschalter sofort spannungsfrei schalten und geeignete
SicherungsmaRnahmen gegen Wiedereinschalten treffen.

. Arbeiten an elektrischen Komponenten dirfen nur durch eine Elektrofachkraft ausgefiihrt werden.

o Instandsetzungsarbeiten dirfen nur durch den Kundendienst ausgefiihrt werden.
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7.2 Fahrzeug laden

7.2.1 ,Stecken - Laden”
Das Ladesystem Compleo SOLO ist in den Werkseinstellungen so konfiguriert, dass eine sofortige Nutzung
moglich ist. Dazu ist keine weitere Einstellung notwendig.

Nach Bedarf kann eine Autorisierung per Konfigurationssoftware eingerichtet werden (siehe Kapitel 6.3
Konfiguration des Ladesystems mit Compleo DUCTO, Seite 48).
7.2.2 Autorisation

RFID:
1. RFID-Karte oder -chip vor den RFID-Reader halten.

LED leuchtet ,,griin“, wenn die Autorisierung erfolgreich ist.

2. Den Anweisungen des Displays folgen.
Giro-E:
1. Girocard vor den RFID-Reader halten.

LED leuchtet ,,griin“, wenn die Autorisierung erfolgreich ist.
2. Den Anweisungen des Displays folgen.
Fern-Autorisation:
1. Applikation fir Smartphone oder Tablet des Betreibers herunterladen und installieren.
2. Den Anweisungen der Applikation flr den Autorisationsvorgang folgen.
LED leuchtet ,,griin“, wenn die Autorisierung erfolgreich ist.

3. Den Anweisungen des Displays folgen.

7.2.3 Ladeprozess mit Typ 2-Steckdose @

———— 1. Das Display signalisiert Steckbereitschaft:
== OEI®
,Stecker stecken”.
« 2. Ladekabel in die Steckdose des Ladesystems stecken.
m y
——— 3. Das Display signalisiert Bereitschaft zum Stecken:
==] ©0~0 Povol .
, Typ2 — Bitte Fahrzeug anschlieRen”.
(.]_». 4. Ladekabel in die Steckdose des Fahrzeugs stecken.
5. Das Display signalisiert Ladeprozessvorbereitung:
== O »,Fahrzeug angeschlossen”,
,Ladevorgang in Vorbereitung”.
———— 6. Das Display signalisiert Ladevorgang:
== SR

,Ladevorgang gestartet”.
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7.2.4 Ladeprozess mit Typ 2-Stecker °

p— 1. Das Display signalisiert Bereitschaft zum Stecken:
== ©e~>0 _ _
,Typ2 — Bitte Fahrzeug anschlieRen”.
(.]_t", 2. Ladekabel in die Steckdose des Fahrzeugs stecken.
3. Das Display signalisiert Ladeprozessvorbereitung:
== O »Fahrzeug angeschlossen”,
,Ladevorgang in Vorbereitung”.
= = 0~0 4. Das Display signalisiert Ladevorgang:

»Ladevorgang gestartet”.

Im Falle eines Fehlers beim Ladeprozess wird dies Giber das Display und (iber die Status-LED angezeigt:

Fehleranzeige:

1. Das Display signalisiert einen Fehler:
2XXXX — AulRer Betrieb”.

P—
ML
'
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7.3 Ladevorgang beenden

HINWEIS

Bei Ladesystem-Konfiguration , Stecken — Laden” kann der Ladevorgang nur am Fahrzeug beendet werden.

7.3.1 Autorisation

RFID:
1. RFID-Karte oder -chip vor den RFID-Reader halten.

LED leuchtet ,griin“, wenn die Autorisierung erfolgreich ist.

2. Den Anweisungen des Displays folgen.
Giro-E:
1. Girocard vor den RFID-Reader halten.

LED leuchtet ,,griin“, wenn die Autorisierung erfolgreich ist.
2. Den Anweisungen des Displays folgen.

Fern-Autorisation:

1. Das Display signalisiert Ladeprozess:
,Typ 2 — Geladen: XXX — Ladedauer: XXX — Laden”.

2. Den Anweisungen der Applikation bzw. des Web-Interfaces fir die Beendigung des Ladeprozesses
folgen.

7.3.2 Laden beenden mit Typ 2-Steckdose

—y— _ 1. Das Display signalisiert Beendigung des Ladeprozesses:
— »Typ2 — Geladen: XXX — Ladedauer: XXX - Beendet”.
== o 2. Das Display signalisiert Bereitschaft zur Steckerentnahme:
,Typ2 —Zum Beenden Stecker aus der Ladestation ziehen - Ladedauer”.
(.]:‘*;n 3. Ladekabel aus der Steckdose des Fahrzeugs ziehen.
== 0=0 4, Das Display signalisiert die Steckerentnahme:
»Typ2 —Zum Beenden Stecker aus der Ladestation ziehen - Ladedauer®.
ﬁ:l" 5. Ladekabel in die Halterung des Ladesystems stecken.
6. Das Display signalisiert den Abschluss des Ladeprozesses:
== @ ,Typ2 — Ladevorgang abgeschlossen®”.

»Typ2 — Geladen: XXX — Ladedauer: XXX — Gute Fahrt!“
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7.3.3 Laden beenden mit Typ 2-Stecker

e~0

1.

Das Display signalisiert Beendigung des Ladeprozesses:
,Typ 2 — Geladen: XXX — Ladedauer: XXX - Beendet”.

Das Display signalisiert Bereitschaft zur Steckerentnahme:

4

,TYp 2 — Zum Beenden Stecker in die Ladestation stecken - Ladedauer”.

Ladekabel aus der Steckdose des Fahrzeugs ziehen.

Das Display signalisiert die Steckerentnahme:

l

»TYP 2 —Zum Beenden Stecker in die Ladestation stecken - Ladedauer”.

Ladekabel in die Halterung des Ladesystems stecken.

Das Display signalisiert den Abschluss des Ladeprozesses:
,Typ 2 — Ladevorgang abgeschlossen®.
»TYp 2 — Geladen: XXX — Ladedauer: XXX — Gute Fahrt!”
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7.4 Betriebssignale und Anzeigen

Je nach Typ und Konfiguration besitzen die Ladesysteme die Fahigkeit, Zustande, Vorgange oder Fehler Gber
ein Display und/ oder tber LEDs auszugeben. Je nach Typ und Konfiguration und der Anzahl der
Ladeschnittstellen des Ladesystems kann die Art der Darstellungen auf dem Display und/ oder die Farbgebung
der LEDs abweichen.

Die folgende Meldungsanzeige erldutert die Anzeigen des Displays:

Display

compl eo
HARDWARE: V3§ X X XXX
FIRMWARE: V3. X.X. XXX
PLEASE WAIT

TYP2
BETRIEBSBEREIT
ZUM STARTEN BITTE
AUTORISIEREN

AUTORISIERUNG
LAEUFT
BITTE WARTEN

AUTORISIERUNG
ERFOLGREICH

BITTE FAHRZEUG
ANSCHLIESSEN

FAHRZEUG

ANGESCHLOSSEN

LADEVORGANG I N
VORBEREITUNG

TYP2: ZUM BEENDEN
STECKER IN DIE
LADESTATION STECKEN
LADEDAUER:

Lfd.

01

Meldungsanzeige

Das Ladesystem signalisiert den Zustand ,,compleo + Hardware:
+ Firmware + Please wait"“.

. Es wird die Hardwareversion angezeigt. Es wird die
Firmwareversion angezeigt. Die Initialisierung wird vorbereitet.

Das Ladesystem signalisiert den Zustand , TYP2 - Betriebsbereit + Zum
Starten bitte autorisieren”.

. Die Ladeschnittstelle ist betriebsbereit, es kann ein Ladeprozess
gestartet werden. Es wird eine Autorisation bendtigt.

Das Ladesystem signalisiert den Zustand , Autorisierung laeuft + Bitte
warten”.

. Der Autorisierungsvorgang lauft, die Ladeschnittstelle wird fur
einen Ladeprozess vorbereitet.

Das Ladesystem signalisiert den Zustand , Autorisierung erfolgreich”.

. Der Autorisierungsvorgang wurde erfolgreich abgeschlossen. Der
Ladeprozess kann durchgefiihrt werden.

Das Ladesystem signalisiert den Zustand ,Bitte Fahrzeug anschliessen”.

. Den Stecker der entsprechenden Ladeschnittstelle soll an das
Fahrzeug angeschlossen werden.

Das Ladesystem signalisiert den Zustand , Fahrzeug angeschlossen”.

. Das Fahrzeug wurde in korrekter Weise an die Ladeschnittstelle
angeschlossen.

Das Ladesystem signalisiert den Zustand ,Ladevorgang in Vorbereitung”.

. Das Fahrzeug und das Ladesystem starten die Kommunikation
und Parameter des Ladeprozesses werden ausgetauscht.

Das Ladesystem signalisiert den Zustand , TYP2 — Zum Beenden Stecker
in die Ladestation Stecken + Ladedauer:“.

. Der Ladeprozess an der entsprechenden Ladeschnittstelle kann
beendet werden. Der Stecker muss in die Ladestation gesteckt
werden. Die Ladedauer wird angezeigt.
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Betrieb

Display

Lfd.

Meldungsanzeige

LADEVORGANG
GESTARTET

Das Ladesystem signalisiert den Zustand , TYP2 — Ladevorgang
gestartet”.

. Der Ladeprozess an der entsprechenden Ladeschnittstelle wurde
gestartet.

GELADEN:
LADEDAUER:
LADEN

10

Das Ladesystem signalisiert den Zustand , TYP2 — Geladen: + Ladedauer
+ Laden”.

3 Der Ladeprozess an der entsprechenden Ladeschnittstelle [auft.
Die geladene Leistung wird angezeigt. Die Ladedauer wird
angezeigt.

GELADEN:
LADEDAUER:
BEENDET

11

Das Ladesystem signalisiert den Zustand , TYP2 — Geladen: + Ladedauer
+ Beendet”.

. Der Ladeprozess an der entsprechenden Ladeschnittstelle wurde
beendet. Die geladene Leistung wird angezeigt. Die Ladedauer
wird angezeigt.

LADEVORGANG
ABGESCHLOSSEN

12

Das Ladesystem signalisiert den Zustand , TYP2 — Ladevorgang
abgeschlossen”.

. Der Ladeprozess an der entsprechenden Ladeschnittstelle wurde
korrekt abgeschlossen.

GELADEN:
LADEDAUER:
GUTE FAHRT!

13

Das Ladesystem signalisiert den Zustand , TYP2 — Geladen: + Ladedauer
+ Gute Fahrt!“.

. Der Ladeprozess an der entsprechenden Ladeschnittstelle [auft.
Die geladene Leistung wird angezeigt. Die Ladedauer wird
angezeigt. Wir wiinschen eine gute Fahrt.

ZUM BEENDEN
STECKER VOM FAHRZEUG
TRENNEN

14

Das Ladesystem signalisiert den Zustand ,Zum Beenden Stecker vom
Fahrzeug trennen”.

. Der Ladeprozess an der entsprechenden Ladeschnittstelle kann
beendet werden. Der Stecker muss Fahrzeug getrennt werden.

TYP2
START EINES MNEUEN
LADEVORGANGS NI GHT
MOEGLI GH!

15

Das Ladesystem signalisiert den Zustand , TYP2 + Start eines neuen
Ladevorgangs nicht moeglich!“.

. Die Ladeschnittstelle ist nicht betriebsbereit, es kann kein
Ladeprozess gestartet werden.

AUTORI S1 ERUNG LEIDER
NI CHT ERFOLGREI CH!

16

Das Ladesystem signalisiert den Zustand , Autorisierung leider nicht
erfolgreich!“.

. Der Autorisierungsvorgang wurde nicht erfolgreich
abgeschlossen. Der Ladeprozess kann nicht durchgefiihrt werden.

AUTORISIERUNG
MIT DIESER KARTE
NI GHT MOEGLI GH!

17

Das Ladesystem signalisiert den Zustand , Autorisierung mit dieser Karte
nicht moeglich!“.

. Der Autorisierungsvorgang wurde nicht erfolgreich
abgeschlossen. Der Ladeprozess kann mit der entsprechenden
RFID-Karte oder dem —Chip nicht durchgefihrt werden.

EINEN STECKER
ENTNEHMEN

18

Das Ladesystem signalisiert den Zustand , TYP2 - Einen Stecker
entnehmen”.

. Ein Stecker der entsprechenden Ladeschnittstelle kann
entnommen werden.

2022-03
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Betrieb
Display Lfd. Meldungsanzeige
19  Das Ladesystem signalisiert den Zustand ,, TYP2 + Bitte Fahrzeug
anschliessen”.
BITTE FAHRZEUG
ANSCHLLESSEN . Den Stecker der entsprechenden Ladeschnittstelle soll an das
Fahrzeug angeschlossen werden.
20 Das Ladesystem signalisiert den Zustand ,TYP2 — ausser Betrieb”.
. Die Ladeschnittstelle ist auRer Betrieb, es kann kein Ladeprozess
AUSSER BETRIES gestartet werden.
21 Das Ladesystem signalisiert den Zustand , TYP2 —Stecker in die
TYP2 Ladestation Stecken”.
STEGCKER IN DIE
LADESTATION STECKEN . Der Stecker der entsprechenden Ladeschnittstelle muss in die
Ladestation gesteckt werden.
22  Das Ladesystem signalisiert den Zustand ,TYP2 - Betriebsbereit + Zum
TYP2 Starten bitte Karte oder Taste 3“.
BETRIEBSBEREIT
n TTARTEN BITIE, . Die Ladeschnittstelle ist betriebsbereit, es kann ein Ladeprozess
gestartet werden. Es wird eine Autorisation mittels RFID-Karte
oder —Chips bendtigt, alternativ kann die Taste 3 verwendet
werden.
23 Das Ladesystem signalisiert den Zustand
,1 = Blaettern; * = OK; # = Abbruch”.
ok il apsrucH . Das angezeigte Meni kann mittels der angezeigten Symbole
bedient werden. Es kann geblattert werden. Es kann bestétigt
oder abgebrochen werden.
24  Das Ladesystem signalisiert den Zustand ,TYP2 + AN: + TAN: * =
" loeschen + # = Abbruch”.
T ESCHEN = ABERUCH . Die Ladeschnittstelle ist betriebsbereit, es kann ein Ladeprozess
gestartet werden. Es wird eine Anforderungsnummer benétigt.
Es wird eine Transaktionsnummer benétigt. Die Eingabe kann
geldscht oder komplett abgebrochen werden.
25 Das Ladesystem signalisiert den Zustand ,TYP2 + TAN ungueltig + Bitte
Hotline kontaktieren®.
TAN UNGUELTIG
e TLInE . Die Ladeschnittstelle ist betriebsbereit, es kann kein Ladeprozess
gestartet werden. Es wurde eine ungiiltige Transaktionsnummer
eingegeben. Infos kdnnen per Hotline eingeholt werden.
26  Das Ladesystem signalisiert den Zustand ,TYP2 — Ende mit Eingang +
TYP2 TAN: + * = loeschen + # = Abbruch”.
ENDE MIT EINGABE
T ESCHEN = ABERUCH . Der Ladeprozess an der entsprechenden Ladeschnittstelle lauft.
Der Ladeprozess kann mittels Eingabe der Transaktionsnummer
beendet werden.
27  Das Ladesystem signalisiert den Zustand , TYP2 + Ende: Taste 3 +

TYP2Z - ENDE
GELADEN:

TASTE 3

LADEDAUER:
ENDE I N CA

Geladen + Ladedauer + Ende in ca:“.

. Der Ladeprozess an der entsprechenden Ladeschnittstelle kann
mittels Taste 3 beendet werden. Die geladene Leistung wird
angezeigt. Die Ladedauer wird angezeigt. Das voraussichtliche
Ende wird angezeigt.

66
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Betrieb

Display Lfd. Meldungsanzeige
28  Das Ladesystem signalisiert den Zustand , TYP2 — Ausser Betrieb + Info:“.
. Die Ladeschnittstelle ist nicht betriebsbereit, es kann kein

AOSSER BETRIES Ladeprozess gestartet werden. Eine Information wird
ausgegeben.

29 Das Ladesystem signalisiert den Zustand ,TYP2 + Geladen: + Ladedauer:
+ Isolationswarnung®”.

GELADEN:

L ARNUNG . Der Ladeprozess an der entsprechenden Ladeschnittstelle lauft.
Die geladene Leistung wird angezeigt. Die Ladedauer wird
angezeigt. Eine Isolationswarnung wird angezeigt.

30 Das Ladesystem signalisiert den Zustand ,TYP2 + Ende: Taste 3 +

Tyez | ENDE TASTE Geladen + Ladedauer + Isolationswarnung®.

A nRNUNG . Der Ladeprozess an der entsprechenden Ladeschnittstelle kann
mittels Taste 3 beendet werden. Die geladene Leistung wird
angezeigt. Die Ladedauer wird angezeigt. Eine Isolationswarnung
wird angezeigt.

31 Das Ladesystem signalisiert den Zustand ,TYP2: + Ladevorgang

TYPR: abgebrochen + Statuscode:“.

LADEVORGANG

ey . Der Ladeprozess an der entsprechenden Ladeschnittstelle wurde
abgebrochen. Ein Statuscode wird angezeigt.

32  Das Ladesystem signalisiert den Zustand ,TYP2 — Bitte mit Karte
TYP2 autorisieren oder Taste 3 druecken”.

BITTE MIT KARTE

R " . Die Ladeschnittstelle ist betriebsbereit, es kann ein Ladeprozess
gestartet werden. Es wird eine Autorisation mittels RFID-Karte
oder —Chips bendtigt, alternativ kann die Taste 3 verwendet
werden.

33  Das Ladesystem signalisiert den Zustand ,TYP2 + Bitte Code eingeben:
TYP2 + Code: + * = loeschen + # = Abbruch”.

BITTE CODE EINGEBEN

S CHEN - ABERUCH . Die Ladeschnittstelle ist betriebsbereit, es kann ein Ladeprozess
gestartet werden. Es wird ein Code bendtigt. Die Eingabe kann
geloscht oder komplett abgebrochen werden.

34  Das Ladesystem signalisiert den Zustand ,TYP2 + Code: + Autorisierung
cone- R laeuft + Bitte warten”.

AUTORISLCRONG LARUTT . Der Autorisierungsvorgang lauft, die Ladeschnittstelle wird fir
einen Ladeprozess vorbereitet.

35 Das Ladesystem signalisiert den Zustand ,TYP2 + Code: + Autorisierung
cone. fehlgeschlagen®”.

e . Der Autorisierungsvorgang wurde nicht erfolgreich

abgeschlossen. Der Ladeprozess kann nicht durchgefiihrt werden.
36 Das Ladesystem signalisiert den Zustand ,TYP2 — Ende mit Eingang +
TYP2 Code: + * = loeschen + # = Abbruch”.

ENDE MIT EINGABE

O eWEN =ABBRUGH . Der Ladeprozess an der entsprechenden Ladeschnittstelle lduft.
Der Ladeprozess kann mittels Eingabe des Codes beendet
werden.
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Display

Lfd.

Meldungsanzeige

TYP2
STEGKER RICHTIG
ZURUECKSTECKEN

37

Das Ladesystem signalisiert den Zustand , TYP2 — Stecker richtig
zurueckstecken”.

. Der Stecker der entsprechenden Ladeschnittstelle soll korrekt in
das Ladesystem zurlickgesteckt werden.

TYPZ
STECKER ZIEHEN UND
WIEDER STECKEN

38

Das Ladesystem signalisiert den Zustand , TYP2 — Stecker ziehen und
wieder stecken”.

3 Der Stecker der entsprechenden Ladeschnittstelle soll erneut aus
dem Ladesystem gezogen und wieder zurlickgesteckt werden.

LADEVORGANG I N
VORBEREITUNG
SCHRITT:

39

Das Ladesystem signalisiert den Zustand ,Ladevorgang in Vorbereitung
+ Schritt:“.

. Der Ladeprozess befindet sich in Vorbereitung und wird zeitnah
gestartet.

TYPZ
INITIALISIERUNG
BITTE WARTEN

40

Das Ladesystem signalisiert den Zustand , TYP2 — Initialisierung + Bitte
warten”.

. Der Ladeprozess wird initialisiert und wird zeitnah gestartet.

DATEN WERDEN
UEBERTRAGEN

41

Das Ladesystem signalisiert den Zustand ,Daten werden uebertragen”.

. Die Daten des Ladeprozesses werden lbertragen.

DATEN WERDEN
GEPRUEFT

42

Das Ladesystem signalisiert den Zustand , Daten werden geprueft”.
. Die Daten des Ladeprozesses werden gepriift.

BITTE KARTE ERNEUT
VORHALTEN

43

Das Ladesystem signalisiert den Zustand ,Bitte Karte erneut vorhalten®”.

. Die RFID-Karte oder der —Chip miissen erneut vor das
entsprechende Feld gehalten werden.

ZEITUEBERSCHREITUNG
DATENUEBERTRAGUNG

44

Das Ladesystem signalisiert den Zustand ,Zeitueberschreitung
Datenibertragung”.

. Die Daten des Ladeprozesses konnten nicht ibertragen werden.
Es erfolgt eine Zeitliberschreitung.

FEHLER BEI
DATENUEBERTRAGUNG

45

Das Ladesystem signalisiert den Zustand ,,Fehler bei
Datenuebertragung”.

. Es ist ein Fehler bei der Ubertragung der Daten des
Ladeprozesses aufgetreten.

AO0TAXXXXXX.XX | 03 2022-03
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7.4.2 Ladezustandsanzeige

Die folgende Ladezustandsanzeige erldutert die Farbzustdnde und die moglichen Farbwechsel eines
Ladesystems mit Status-LEDs:

Ladezustandsanzeige: LEDs Farbzustand

LED: 1 Das Ladesystem signalisiert den Zustand des Standby.
»grau J Es kann eine Autorisation durchgefiihrt werden.
o LED: 2 Das Ladesystem signalisiert Betriebsbereitschaft.
. »grin” J Ein Ladeprozess kann gestartet werden.
_ LED: 3 Das Ladesystem signalisiert einen Ladeprozess.
= ,blau” o Der Ladeprozess kann beibehalten oder beendet werden.

Ladezustandsanzeige: LEDs Farbwechsel

LED: 4 Das Ladesystem signalisiert einen Autorisierungsvorgang.
0>0 o
»grau-grin
LED: 5 Das Ladesystem signalisiert eine nicht erfolgreiche Autosieration.
0~0 )
»grin-grau”
__ LED: 6 Das Ladesystem signalisiert einen Start eines Ladeprozesses.
,grin-blau
LED: 7 Das Ladesystem signalisiert einen Spannungsabfall nach einem Start
fe
,blau-grau“ eines Ladeprozesses.
o=0 LED: 8 Das Ladesystem signalisiert eine Beendung eines Ladevorgangs.

,blau-griin“

7.4.3 Akustische Signale

In der folgenden Tabelle sind die mdglichen akustischen Signale aufgefiihrt und erldutert:
Akustische Signale
1 x kurz Ertont beim Vorhalten der RFID-Karte und signalisiert , Karte gelesen”.

Bei diesem Signal ist die Interaktion des Benutzers notwendig:

o Karte vorhalten zum Autorisieren

2 x kurz
oder

. Ladekabel in Ladesystem und Auto einstecken

1x lan Autorisierungs-Timeout: Ertont, wenn nicht innerhalb einer bestimmten Zeit die Interaktion
& des Benutzers erfolgt ist.

Das Ladesystem befindet sich in einem Fehlerzustand.

2 x lang

. Bei vorhandenem Display, die Fehlermeldung beachten.
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8 Betriebsstorungen

8.1 Interner Fehler

o Zeigt die Display-Anzeige ,Interner Fehler”, muss die Ladestation vom Netz getrennt werden.

HINWEIS

Bei Ladesystemen, die ausstattungsmalig Gber kein Display verfligen, muss zur Fehlererkennung die
Startseite der Konfigurationssoftware ,,DUCTO" aufgerufen werden (siehe Kapitel 6.3 Konfiguration des
Ladesystems mit Compleo DUCTO, Seite 48).

Auf der DUCTO-Startseite werden Status des Ladesystems und im Stérungsfall mogliche Fehler-Codes
angezeigt.

8.2 Fehlerstrom-Schutzschalter (RCCB)

Bei einem Fehlerstrom I6st der Fehlerstrom-Schutzschalter aus und das Ladesystem wird abgeschaltet.

Zum Wiedereinschalten wie folgt vorgehen:

1. Fehlerursache beseitigen.
2. Fehlerstrom-Schutzschalter durch Hochschieben des Verschlussschiebers an der Gehduse-Vorderseite
aktivieren.

Der Systemhochlauf beginnt.

HINWEIS

Gilt nur flr Ladesysteme mit eingebautem Fehlerstrom-Schutzschalter (RCCB).

8.3 Leitungsschutzschalter (MCB)

Bei einem Uberstrom 16st der betroffene Leitungsschutzschalter aus und das Ladesystem wird abgeschaltet.
Zum Wiedereinschalten wie folgt vorgehen:

1. Fehlerursache beseitigen.

2. Leitungsschutzschalter an der Unterverteilung wieder aktivieren.

Der Systemhochlauf beginnt.
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9 Fehleranzeige und Mallnahmen

Ladesysteme, die mit Display ausgestattet sind, zeigen bei Fehlern einen Fehler-Code auf dem Display an.
Treten ereignisbedingt mehrere Fehler gleichzeitig oder in Kombination auf, werden die jeweiligen Fehler-
Codes hintereinander auf dem Display angezeigt.

Grundsatzlich wird unterschieden zwischen FehlerStatus und FehlerEvents.

. FehlerStatus sind Fehler, die auftreten und solange anhalten, bis sie wieder behoben sind.
o FehlerEvents sind Fehlerereignisse, die einmalig auftreten und danach wieder.
HINWEIS

Bei Ladesystemen, die ausstattungsmaRig tGber kein Display verfligen, muss zur Fehlererkennung die
Startseite der Konfigurationssoftware ,,DUCTO“ aufgerufen werden (siehe Kapitel 6.3 Konfiguration des
Ladesystems mit Compleo DUCTO, Seite 48).

Auf der DUCTO-Startseite werden Status des Ladesystems und im Stérungsfall mogliche Fehler-Codes
angezeigt.

9.1 Fehler-Codes

HINWEIS

Die Display-Anzeige wird im Klammerwert () hinter der Fehleriberschrift dargestellt.

9.1.1 EVCommunicationError (A)

Name EVCommunicationError
Bereich Connector
Beschreibung AC: Ein Mode 3 Kommunikationsproblem kann nicht detektiert werden.

DC: Eine Detektion eines Kommunikationsproblems zwischen EVSE und EV ist
moglich, wird aber nicht explizit durchgefihrt.

Gemeldet von: Connector

Handling . Der Fehler wird auf dem Display angezeigt

Anzeige auf Display A

MaRnahme Anschlisse an Ladekabel und Fahrzeug priifen. Kundendienst benachrichtigen, wenn
Fehler weiterhin vorliegt.
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9.1.2 GroundFailure (B)

Name

GroundFailure

Bereich

Connector (AC/ DC)

Beschreibung

OCPP1.6: Ground fault circuit interrupter has been activated. Der FI-Schalter, der
Leitungsschutzschalter oder der 6mA-Sensor des Connectors hat ausgelost,
Schutzfunktion.

Gemeldet von: Station
Handling . Der Fehler wird auf dem Display angezeigt
Anzeige auf Display B

MaRnahme

FI-Schalter durch Elektrofachkraft vor Ort priifen. FI-Schalter wieder einschalten.
Kundendienst benachrichtigen, wenn Fehler weiterhin vorliegt.

9.1.3 HighTemperature (C)

Name

HighTemperature

Bereich

Station

Beschreibung

OCPP1.6: Temperature inside Charge Point is too high. Temperatur im Ladepunkt ist
zu hoch.

Gemeldet von: Station
Handling o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt
Anzeige auf Display C

MaRnahme Keine MaRnahme durch Betreiber moglich. Kundendienst benachrichtigen.
9.1.4 InternalError (D)

Name InternalError

Bereich Station

Beschreibung

OCPP1.6: Error in internal hard- or software component. Beispielsweise Fehler bei
der Initialisierung des Steckdosenmoduls.

Gemeldet von: Connector

Handling . Der Connector beendet den Ladevorgang
. Der Fehler wird auf dem Display angezeigt

Anzeige auf Display D

MaRnahme

Keine MalRnahme durch Betreiber moglich. Kundendienst benachrichtigen.
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9.1.5 OverVoltage (E)

Name

OverVoltage

Bereich

Connector (AC)

Beschreibung

OCPP1.6: Voltage has risen above an acceptable level. Die Spannung des Connectors
Uberschreitet zuldssigen Wert.

Gemeldet von: Connector
Handling . Der Fehler wird auf dem Display angezeigt
Anzeige auf Display E

MaRnahme

Keine MaRnahme durch Betreiber moglich. Kundendienst benachrichtigen.

9.1.6 PowerMeterFailure (F)

Name

PowerMeterFailure

Bereich

Connector (AC)

Beschreibung

OCPP1.6: Failure to read electrical/ energy/ power meter.

Gemeldet von: Connector
Handling . Der Fehler wird auf dem Display angezeigt
Anzeige auf Display F

MaRnahme

Keine MaRnahme durch Betreiber moglich. Kundendienst benachrichtigen.

9.1.7 PowerSwitchFailure (G)

Name

PowerSwitchFailure

Bereich

Connector (AC/ DC)

Beschreibung

OCPP1.6: Failure to control power switch.

Gemeldet von: Connector
Handling . Der Fehler wird auf dem Display angezeigt
Anzeige auf Display G

MaBnahme

Keine MaRnahme durch Betreiber moglich. Kundendienst benachrichtigen.

9.1.8 ReaderFailure (H)

Name

ReaderFailure

Bereich

Connector (AC/ DC)

Beschreibung

OCPP1.6: Failure with idTag reader.

Gemeldet von: Connector
Handling o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt
Anzeige auf Display H

MafRnahme

Keine MaRnahme durch Betreiber moglich. Kundendienst benachrichtigen.
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9.1.9 UnderVoltage ()

Name

UnderVoltage

Bereich

Connector

Beschreibung

OCPP1.6: Voltage has dropped below an acceptable level.

Gemeldet von: Connector
Handling o Der Connector beendet den Ladevorgang
o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt

Anzeige auf Display

MaBnahme

Den Strompfad durch Elektrofachkraft Gberpriifen. Kundendienst benachrichtigen,
wenn Fehler weiterhin vorliegt.

9.1.10 WeakSignal (J)

Name

WeakSignal

Bereich

Station

Beschreibung

OCPP1.6: Wireless communication device reports a weak signal.

Gemeldet von: Station
Handling . Der Fehler wird auf dem Display angezeigt
Anzeige auf Display J

MaBnahme

Netzwerkverbindung priifen. Kundendienst benachrichtigen, wenn Fehler weiterhin
vorliegt.

9.1.11 IsolationWarning (K)

Name

IsolationWarning

Bereich

Connector (DC), Connector (AC)

Beschreibung

Die Warnung tritt bei Isolationsproblemen vor und wahrend eines Ladevorgangs auf.

Gemeldet von: Connector
Handling o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt
Anzeige auf Display K

MaBnahme

Keine MalRnahme durch Betreiber moglich. Kundendienst benachrichtigen.

9.1.12 IsolationError (L)

Name

IsolationError

Bereich

Connector (DC), Connector (AC)

Beschreibung

Der Fehler tritt bei Isolationsproblemen vor und wahrend eines Ladevorgangs auf.

Gemeldet von: Connector
Handling o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt
Anzeige auf Display L

MafRnahme

Keine MalRnahme durch Betreiber moglich. Kundendienst benachrichtigen.
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9.1.13 Inoperative (O)

Name

Inoperative

Bereich

Connector

Beschreibung

Der Fehler tritt auf, wenn ein Connector nicht zur Verfligung steht, weil eine
Ressource (z.B. das Power-Modul) durch einen anderen Connector belegt ist.

Gemeldet von: Connector

Handling o Der Connector wird als "Unavailable" zum Communicator gemeldet
o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt

Anzeige auf Display 0]

MaBnahme

Warten, bis 1. Ladevorgang beendet ist. Kundendienst benachrichtigen, wenn Fehler
weiterhin vorliegt.

9.1.14 FuseError (P)

Name

FuseError

Bereich

Connector (AC)

Beschreibung

Der Fehler tritt auf, wenn ein Leitungsschutzschalter auslost.

Gemeldet von: Connector
Handling o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt

o Es kann kein neuer Ladevorgang gestartet werden
Anzeige auf Display P

MaBnahme

Den Strompfad durch Elektrofachkraft Gberpriifen. Leitungsschutzschalter wieder
einschalten. Kundendienst benachrichtigen, wenn Fehler weiterhin vorliegt.

9.1.15 TemperatureSensorMissing (Q)

Name

TemperatureSensorMissing

Bereich

Connector

Beschreibung

Der Fehler tritt auf, wenn kein Temperatursensor Werte liefert.

Gemeldet von: Connector

Handling . Der Fehler wird auf dem Display angezeigt
. Der maximale Ladestrom wird gesenkt

Anzeige auf Display Q

MaRnahme

Keine MalRnahme durch Betreiber moglich. Kundendienst benachrichtigen.
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9.1.16 TemperatureSensorHighLimitViolation (R)

Name

TemperatureSensorHighLimitViolation

Bereich

Connector

Beschreibung

Der Fehler tritt auf, wenn der Temperatursensor Werte oberhalb seines zuldssigen
Bereichs liefert.

Gemeldet von: Connector

Handling o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt
o Der maximale Ladestrom wird gesenkt

Anzeige auf Display R

MaBnahme

Standort des Ladesystems auf direkte Sonneneinstrahlung oder externe Erwarmung
prifen. Ladesystem abkihlen lassen. Kundendienst benachrichtigen, wenn Fehler
weiterhin vorliegt.

9.1.17 TemperatureSensorLowLimitViolation (S)

Name

TemperatureSensorLowLimitViolation

Bereich

Connector

Beschreibung

Der Fehler tritt auf, wenn der Temperatursensor Werte unterhalb seines zuldssigen
Bereichs liefert.

Gemeldet von: Connector

Handling o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt
o Der maximale Ladestrom wird gesenkt

Anzeige auf Display S

MaBnahme

Standort des Ladesystems auf Temperatur priifen. Kundendienst benachrichtigen,
wenn Fehler weiterhin vorliegt.

9.1.18 AutomaticRcdTestRunning (T)

Name

AutomaticRcdTestRunning

Bereich

Station

Beschreibung

Ein automatischer FI-Schalter Test wird durchgefiihrt.

Gemeldet von: Station
Handling o Die Meldung wird auf dem Display angezeigt
Anzeige auf Display T

MafRnahme

Keine MalRnahme notwendig.
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9.1.19 AutomaticRcdTestFailed (U)

Name

AutomaticRcdTestFailed

Bereich

Connector

Beschreibung

Der automatische Test des FI-Schalters war erfolglos.

Gemeldet von: Connector
Handling o Der Ladepunkt ist auRRer Betrieb

o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt
Anzeige auf Display u

MaBnahme

Keine MalRnahme durch Betreiber moglich. Kundendienst benachrichtigen.

9.1.20 RCSensorTestRunning (W)

Name

RCSensorTestRunning

Bereich

Connector (AC)

Beschreibung

Ein automatischer Test des 6mA-Sensors wird durchgefiihrt.

Gemeldet von: Connector
Handling o Die Meldung wird auf dem Display angezeigt
Anzeige auf Display w

MaBnahme

Keine MalRnahme notwendig.

9.1.21 DcPsuConnectionFailure (X)

Name

DcPsuConnectionFailure

Bereich

Station (DC)

Beschreibung

Bei Auftreten des Fehlers liegt ein Kommunikationsproblem zwischen dem CCU-
Board in der Bedieneinheit und dem PSU-Board in der Leistungseinheit vor.

Gemeldet von: Station
Handling o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt

. Laufende DC-Ladevorgédnge werden beendet
Anzeige auf Display X

MaRnahme

Komplettes Ladesystem aus- und wiedereinschalten. Kundendienst benachrichtigen,
wenn Fehler weiterhin vorliegt.
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9.1.22 DcInsulationCodeWarning (Y)

Name

DclnsulationCodeWarning

Bereich

Connector (DC)

Beschreibung

Eine Isolationswarnung ist wahrend eines DC-Ladevorgangs aufgetreten.

Gemeldet von: Connector
Handling o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt
Anzeige auf Display Y

MaRnahme

Komplettes Ladesystem aus- und wiedereinschalten. Kundendienst benachrichtigen,
wenn Fehler weiterhin vorliegt.

9.1.23 DclInsulationCodeFault (Z)

Name

DclnsulationCodeFault

Bereich

Connector (DC)

Beschreibung

Ein Isolationsfehler ist wahrend eines DC-Ladevorgangs aufgetreten.

Gemeldet von: Connector
Handling o Der Ladevorgang wird abgebrochen

o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt
Anzeige auf Display Z

MaBnahme

Komplettes Ladesystem aus- und wiedereinschalten. Kundendienst benachrichtigen,
wenn Fehler weiterhin vorliegt.

9.1.24 DclInsulationCodelnvalid (1)

Name

DclnsulationCodelnvalid

Bereich

Connector (DC)

Beschreibung

Ein unzuldssigerer Isolationsstatus ist wahrend eines DC-Ladevorgangs aufgetreten.

Gemeldet von: Connector
Handling o Der Ladevorgang wird abgebrochen

. Der Fehler wird auf dem Display angezeigt
Anzeige auf Display 1

MaRnahme

Komplettes Ladesystem aus- und wiedereinschalten. Kundendienst benachrichtigen,
wenn Fehler weiterhin vorliegt.
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9.1.25 DclInsulationTestFailureOnStart (2)

Name

DclnsulationTestFailureOnStart

Bereich

Connector (DC)

Beschreibung

Der Isolationstest beim Start des Ladevorgangs hat einen Fehler gefunden.

Gemeldet von: Connector
Handling . Der Ladevorgang wird abgebrochen

o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt
Anzeige auf Display 2

MaBnahme

Komplettes Ladesystem aus- und wiedereinschalten. Kundendienst benachrichtigen,
wenn Fehler weiterhin vorliegt.

9.1.26 DciInsulationTestFailureOnCharge (3)

Name

DclnsulationTestFailureOnCharge

Bereich

Connector (DC)

Beschreibung

Der Isolationstest wahrend des Ladevorgangs hat einen Fehler gefunden.

Gemeldet von: Connector
Handling o Der Ladevorgang wird abgebrochen

o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt
Anzeige auf Display 3

MaRnahme

Komplettes Ladesystem aus- und wiedereinschalten. Kundendienst benachrichtigen,
wenn Fehler weiterhin vorliegt.

9.1.27 samTransactionMemoryFull (4)

Name

samTransactionMemoryFull

Bereich

Connector

Beschreibung

Der Fehler tritt auf, wenn der SAM keinen freien Speicher mehr fiir neue
Ladevorgdnge hat.

Gemeldet von: SAMConnector

Handling . Der Ladevorgang wird abgebrochen
. Der Fehler wird auf dem Display angezeigt
. Kein neuer Ladevorgang moglich

Anzeige auf Display 4

MafRnahme

Keine MaRnahme durch Betreiber moglich. Kundendienst benachrichtigen.
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9.1.28 samEVSEIDMemoryFull (5)

Name

samEVSEIDMemoryFull

Bereich

Connector

Beschreibung

Der Fehler tritt auf, wenn der SAM keinen freien Speicher mehr fiir neue
Konfigurationsparameter hat.

Gemeldet von: Connector

Handling o Der Ladevorgang wird abgebrochen
o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt
o Kein neuer Ladevorgang moglich

Anzeige auf Display 5

MaRnahme

Keine MalRnahme durch Betreiber moglich. Kundendienst benachrichtigen.

9.1.29 samFirmwareCorrupted (6)

N)ame

samFirmwareCorrupted

Bereich

Connector

Beschreibung

Die Uberpriifung der SAM-Firmware-Checksumme ist fehlgeschlagen.

Gemeldet von: SAMAdapter

Handling o Der Ladevorgang wird abgebrochen
o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt
o Kein neuer Ladevorgang moglich

Anzeige auf Display 6

MaBnahme

Keine MalRnahme durch Betreiber moglich. Kundendienst benachrichtigen.

9.1.30 samNoTouchControllerComm (7)

Name

samNoTouchControllerComm

Bereich

Connector

Beschreibung

Die Verbindung zwischen SAM und den Touch-Tasten zur SAM-Abfrage ist gestort.

Gemeldet von: SAMAdapter

Handling . Der Ladevorgang wird abgebrochen
. Der Fehler wird auf dem Display angezeigt
o Kein neuer Ladevorgang moglich

Anzeige auf Display 7

MafRnahme

Keine MaRnahme durch Betreiber moglich. Kundendienst benachrichtigen.
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9.1.31 samNotlnitialized (8)

Name

samNotlnitialized

Bereich

Connector

Beschreibung

Das SAM konnte nicht initialisiert werden konnte, weil z.B. die Verbindung zwischen
SAM und Steuerung defekt ist.

Gemeldet von: SAMAdapter

Handling o Der Ladevorgang wird abgebrochen
o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt
o Kein neuer Ladevorgang moglich

Anzeige auf Display 8

MaRnahme

Keine MalRnahme durch Betreiber moglich. Kundendienst benachrichtigen.

9.1.32 saminternalError (9)

Name

saminternalError

Bereich

Connector

Beschreibung

Der SAM meldet einen internen Fehler.

Gemeldet von: SAMAdapter

Handling o Der Ladevorgang wird abgebrochen
o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt
o Kein neuer Ladevorgang moglich

Anzeige auf Display 9

MaBnahme

Keine MalRnahme durch Betreiber moglich. Kundendienst benachrichtigen.

9.1.33 UnlockPlugFailure (a)

Name

UnlockPlugFailure

Bereich

Connector

Beschreibung

Der Stecker konnte nicht entriegelt werden.

Gemeldet von: Connector

Handling . Neue Ladevorgange kdnnen nicht gestartet werden
. Der Fehler wird auf dem Display angezeigt

Anzeige auf Display a

MaRnahme

Mogliche Zugbelastung auf dem Ladekabel beseitigen. Kundendienst
benachrichtigen, wenn Fehler weiterhin vorliegt.
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ror (b)

Name

OutletCloseError

Bereich

Connector

Beschreibung

Die Steckdose konnte nicht geschlossen werden (Fehler beim Zufahren oder beim
Verriegeln des Schiebedeckels).

Gemeldet von:

Connector

Handling

o Neue Ladevorgédnge kénnen nicht gestartet werden

Der Fehler wird auf dem Display angezeigt

Anzeige auf Display

b

MaBnahme

Steckdose auf Fremdkorper priifen. Kundendienst benachrichtigen, wenn Fehler
weiterhin vorliegt.

9.1.35 LPCCommunicationError (c)

Name

LPCCommunicationError

Bereich

Connector

Beschreibung

Interner Fehler.

Gemeldet von:

Connector

Handling

o Neue Ladevorgdnge kénnen nicht gestartet werden

o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt

Anzeige auf Display

C

MaRnahme

Komplettes Ladesystem aus- und wiedereinschalten. Kundendienst benachrichtigen,
wenn Fehler weiterhin vorliegt.

9.1.36 CableError (d)

Name

CableError

Bereich

Connector

Beschreibung

Es wurde ein nicht zugelassenes Ladekabel erkannt (13 A-Kabel oder nicht
definiertes Kabel).

Gemeldet von:

Connector

Handling

o Mit diesem Kabel kann kein Ladevorgang gestartet werden

. Der Fehler wird auf dem Display angezeigt

Anzeige auf Display

d

MaRnahme

Nur zugelassene Ladekabel verwenden.
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9.1.37 RCSensorTestError (e)

Name

RCSensorTestError

Bereich

Connector

Beschreibung

Der Test des 6mA-Sensors war nicht erfolgreich.

Gemeldet von: Connector

Handling o Neue Ladevorgdnge kénnen nicht gestartet werden
o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt

Anzeige auf Display e

MaBnahme

Keine MalRnahme durch Betreiber moglich. Kundendienst benachrichtigen.

9.1.38 PowerMonitoringError (f)

Name

PowerMonitoringError

Bereich

Connector

Beschreibung

Der Ladepunktcontroller hat einen Netzausfall detektiert.

Gemeldet von: Connector

Handling o Neue Ladevorgdnge kénnen nicht gestartet werden
o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt

Anzeige auf Display f

MaRnahme

Netzversorgung prifen.

9.1.39 ADCError (g)

Name

ADCError

Bereich

Connector

Beschreibung

Interner Fehler

Gemeldet von: Connector

Handling . Neue Ladevorgdange kdnnen nicht gestartet werden
o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt

Anzeige auf Display g

MaBnahme

Keine MalRnahme durch Betreiber moglich. Kundendienst benachrichtigen.
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9.1.40 ShortCircuitError (h)

Name

ShortCircuitError

Bereich

Connector

Beschreibung

Der Ladepunktcontroller hat einen Kurzschluss zwischen CP und PE detektiert.

Gemeldet von: Connector

Handling o Neue Ladevorgdnge kénnen nicht gestartet werden
o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt

Anzeige auf Display h

MaBnahme

Komplettes Ladesystem aus- und wiedereinschalten. Ladekabel auf Kurzschliisse
prifen und/oder tauschen. Zum Testen weiteren Ladevorgang mit anderem KFZ
starten. Kundendienst benachrichtigen, wenn Fehler weiterhin vorliegt.

9.1.41 LPCOverVoltageError (i)

Name

LPCOverVoltageError

Bereich

Connector

Beschreibung

Der Ladepunktcontroller hat eine Uberspannung detektiert.

Gemeldet von: Connector
Handling o Neue Ladevorgdnge kénnen nicht gestartet werden
o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt

Anzeige auf Display

MaRnahme

Netzversorgung prifen.

9.1.42 LPCHighTemperatureError (j)

Name

LPCHighTemperatureError

Bereich

Connector

Beschreibung

Der Ladepunktcontroller hat eine zu hohe Temperatur detektiert.

Gemeldet von: Connector
Handling . Neue Ladevorgdange kdnnen nicht gestartet werden
o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt

Anzeige auf Display

j

MaRnahme

Standort des Ladesystems auf direkte Sonneneinstrahlung oder externe Erwarmung
priifen. Ladesystem abkiihlen lassen. Kundendienst benachrichtigen, wenn Fehler
weiterhin vorliegt.
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9.1.43 LPCSelftestError (k)

Name

LPCSelftestError

Bereich

Connector

Beschreibung

Der Selbsttest des Ladepunktcontrollers ist fehlgeschlagen.

Gemeldet von: Connector

Handling o Neue Ladevorgange kdnnen nicht gestartet werden
o Der Fehler wird auf dem Display angezeigt

Anzeige auf Display k

MaBnahme

Komplettes Ladesystem aus- und wiedereinschalten. Kundendienst benachrichtigen,
wenn Fehler weiterhin vorliegt.
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10 Instandhaltung

Eine sorgfaltige und regelméaRige Instandhaltung stellt sicher, dass der funktionsfahige Zustand des
Ladesystems erhalten bleibt. Nur ein regelmaRig Gberpriftes und gewartetes Ladesystem ist in der Lage, ein
Hochstmald an Verflgbarkeit und zuverldssigen Ladeprozessen zu garantieren.

Die Wartungsintervalle sind abhangig von den vorherrschenden Einsatzbedingungen, wie z.B. der
Benutzungshaufigkeit und Umwelteinflissen wie dem Verschmutzungsgrad.

Wir empfehlen eine zyklisch wiederkehrende Prifung gemafl Wartungsplan. In besonderen Féllen kdnnen die
Zyklen kiirzer ausfallen.

A GEFAHR

Gefahr durch elektrischen Strom

Das Berlihren von stromfiihrenden Teilen fuhrt zum Stromschlag mit schweren Verletzungen oder Tod als
Folge.

. Arbeiten an elektrischen Komponenten nur durch eine Elektrofachkraft und nach elektrotechnischen
Regeln ausfiihren lassen.

o Spannungsfreiheit sicherstellen und geeignete SchutzmalRnahmen treffen.

A WARNUNG

Gefahr durch unsachgemafie Wartung
Eine unsachgemaRe Arbeitsausfiihrung kann zu schweren Verletzungen und Sachbeschadigung fihren.
. Arbeiten nur durch geschultes Fachpersonal durchfiihren lassen.

. Vor der Wartung alle sicherheitstechnischen Bedingungen erfillen.
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10.1 Wartungsplan

Intervall Bauteil/Ort Wartungsarbeit

halbjahrlich Fehlerstromschutzschalter Mit Simulationsgerat prifen, wenn nicht im Ladesystem
verbaut.

jahrlich Standort Sichtprifen, z.B. auf Abstande zu Objekten (Buschwerk,

elektrische Komponenten

mechanische Komponenten

Ladesystem

bei Bedarf Ladesystem

HINWEIS

Installationen etc.), Befestigung.

Sichtprifen, z.B. Kabel, Leitungen, Verschraubung, Stecker,
RCD, MCB, Display, LED, Display, Uberspannungsschutz.

Messtechnische Uberpriifung gemiR Priifprotokoll, siehe
Anhang.

Auf Funktion prifen, z.B. RCD, MCB.

Sichtprifen, z.B. Gehause, Lackierung, Folierung,
Abdeckungen.

Auf Funktion prifen, z.B. Schiebedeckel; Parkposition prifen.

Auf Funktion prifen, z.B. Start- und Stopp eines Ladeprozesses
an allen Ladeschnittstellen.

Reinigen der AuBenhiille des Geh&uses.

Im Anhang dieser Anleitung ist ein Priifprotokoll enthalten. Siehe Kapitel 13.2 Inbetriebnahme- und

Prifprotokoll fir AC-Ladesysteme, Seite 94.

10.2 Instandsetzung und Reparatur

A GEFAHR

Gefahr durch elektrischen Strom

Beschadigungen an den Ladesystemen oder Komponenten kdnnen stromfiihrende Teile freilegen.
Das Beriihren von stromfiihrenden Teilen fihrt zum Stromschlag mit schweren Verletzungen oder Tod als

Folge.

o Ladesystem nur im unversehrten Zustand betreiben.

. Bei Schaden das Ladesystem am Leitungsschutzschalter sofort spannungsfrei schalten und geeignete
SicherungsmaRnahmen gegen Wiedereinschalten treffen.

. Arbeiten an elektrischen Komponenten dirfen nur durch eine Elektrofachkraft ausgefiihrt werden.

o Instandsetzungsarbeiten dirfen nur durch den Kundendienst ausgefiihrt werden.

Instandsetzungs- und Reparaturarbeiten diirfen nur vom Hersteller oder von ihm autorisierten Fachkraften

durchgefiihrt werden.

. Im Bedarfsfall die Ladestation austauschen.
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10.3 Reinigung

Die Notwendigkeit zur Reinigung der Bauteile im Innenraum des Ladesystems ist nach Bemessen einer sach-
und fachkundigen Person durchzufiihren aber nicht immer zwingend notwendig. Eine etwaig erforderliche
Reinigung des Innenraums ist ausschlieBlich nach Ricksprache mit dem Betreiber des Ladesystems
durchzufiihren. Eine Reinigung darf nur durch eine sach- und fachgerecht unterwiesene Person durchgefiihrt
werden und darf in keinem Fall von einem Anwender durchgefiihrt werden.

Als Reinigungsmittel fir den Innenraum dirfen ausschlieRlich Materialien und Trockenreinigungsmittel
verwendet werden, welche antistatisch sind und die elektrischen bzw. mechanischen Komponenten nicht
schadigen. Als Reinigungsmittel fiir das Aulengehause sollten ausschlieBlich Materialien und Mittel verwendet
werden, welche die Oberflache des Gehduses oder etwaig angebrachte Folierungen oder Lackierungen nicht
angreifen oder schadigen. Werden bei einer Reinigung chemische Mittel verwendet, sind die Tatigkeiten im
Freien oder, wenn dies nicht moglich ist, ausschlieBlich in gut beltfteten Rdumen durchzufiihren.

A GEFAHR

Gefahr durch elektrischen Strom

Das Beriihren von stromfiihrenden Teilen fihrt zum Stromschlag mit schweren Verletzungen oder Tod als
Folge.

. Ladesystem nur im abgeschalteten Zustand reinigen.
. AuRengehause nicht mittels Strahlwassers, z.B. mit einem Schlauch oder einen Hochdruckreiniger
reinigen.
o Innenraum des Ladesystems nicht mit fliissigen Reinigungsmitteln reinigen.
. Etwaig verbaute Stecker des Ladesystem nicht reinigen.
ACHTUNG
Gerateschaden

Umwelteinflisse durch Regen, Spritzwasser oder starker Staubbelastung auf freiliegende
Einbaukomponenten ohne Installationsabdeckung verursachen Gerateschaden.

o Ladesystem nicht mit gedffneter Installationsabdeckung unbeaufsichtigt lassen.
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11 AuBerbetriebnahme, Demontage und Entsorgung

Die AuRerbetriebnahme und Demontage des Ladesystems darf nur von einer qualifizierten Elektrofachkraft
durchgefiihrt werden.

Dabei miissen die nationalen gesetzlichen Vorgaben und Vorschriften beachtet werden.

A GEFAHR

Gefahr durch elektrischen Strom

Das Beriihren von stromfiihrenden Teilen fiihrt zum Stromschlag mit schweren Verletzungen oder Tod als
Folge.

. Arbeiten an elektrischen Komponenten nur durch eine Elektrofachkraft und nach elektrotechnischen
Regeln ausfiihren lassen.
o Spannungsfreiheit sicherstellen und geeignete SchutzmaRnahmen treffen.
1. Ladeprozesse ordnungsgemaR beenden.
2. Ladesystem spannungsfrei schalten.

- Freischalten Gber den oder die intern verbauten Sicherheitselemente wie z.B. MCB, RCD und den
etwaig verbauten Hauptschalter.

- Freischalten an dem vorgelagerten Sicherungsorgan des Ladesystems.

Die Demontage darf erst erfolgen, nachdem die Spannungsfreiheit festgestellt wurde und geeignete
SchutzmaRnahmen getroffen wurden.

11.1 Entsorgung

Das Gerat enthalt Materialien, die der Wiederverwertung zugefiihrt werden kénnen. Zum Schutz der Umwelt
und der menschlichen Gesundheit muss die Entsorgung nach den landesiiblichen Gesetzen und der
bestehenden Riicknahmeorganisationen erfolgen.

. Vorgaben der WEEE-Richtlinie 2012/19/EU beachten.

o Gerat entsprechend nur tGber die Riicknahmeorganisation entsorgen.
. Zerlegte Bestandteile nur tGber die Riicknahmeorganisation entsorgen.
HINWEIS

Eine falsche oder nachlassige Entsorgung verursacht Umweltverschmutzungen.

. Bei Fragen zur umweltgerechten Entsorgung Informationen beim Fachhadndler oder dem Hersteller
einholen.
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11.1.1 Entsorgungshinweise

Das Symbol des durchgestrichenen Miilleimers
besagt, dass dieses Elektro- bzw. Elektronikgerdt am
Ende seiner Lebensdauer nicht im Hausmiill entsorgt
werden darf.

Zur Rickgabe setzen Sie sich mit dem Hersteller oder
Héandler in Verbindung.

Durch die separate Sammlung von Elektro- und Elektronikaltgerate soll die Wiederverwendung, die stoffliche
Verwertung bzw. andere Formen der Verwertung von Altgeraten ermdglicht, sowie negative Folgen bei der
Entsorgung der in den Gerdten moglicherweise enthaltenden gefdhrlichen Stoffe auf die Umwelt und die
menschliche Gesundheut vermieden werden.
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13.2 Inbetriebnahme- und Priifprotokoll fiir AC-Ladesysteme

Inbetriebnahme- und Prufprotokoll fir

AC-Ladesysteme

Anwendbar fur AC Ladesysteme

Betreiber der Anlage: Priifendes Unternehmen:
Firma/Name: Firma/Name:

Stralle: StralRe:

PLZ/Stadt: PLZ/Stadt:

Telefonnummer: Telefonnummer:

Standort der Anlage: Datum:

L] Erstinbetriebnahme: in Anlehnung an DIN VDE 0100-600 (2017:06)

[] Wiederkehrende Priifung: in Anlehnung an DIN VDE 0105-100 (2015:10)

1 Allgemeine Angaben

Vorinstallation durchgefiihrt durch Kunde Cja [nein
Dokumentation zur Vorinstallation vorhanden (Protokoll Vorinstallation) Cja Cnein
Bezeichnung des Priiflings:

Seriennummer:

Netzform: OTT JTN-S CJTN-C [JTN-C-S
Lokale Erdung vorhanden Llja Unein

Blitzschutzkonzept am Standort Uja CInein | Betreiber auf Notwendigkeit
erkennbar/vorhanden hinweisen!

1.1 Ausstattungsabhingige Angaben

Bauteil Nicht verbaut | Seriennummer Zahlerstand in kWh
Ladepunktzahler 1 O

Ladepunktzéhler 2 O

Bauteil Nicht verbaut | Typbezeichnung Bemerkungen
Blitzschutz O

Blitzschutz O

Compleo Charging Solutions AG Version: 2.3
Stand:  22.02.2021 Seite 1/4

Priifprotokoll fiir AC-Ladesysteme der Firma Compleo Charging Solutions AG
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2 Arbeiten vor Erstinbetriebnahme

e [NFO: Ablangen der Kabelisolierungen nach Installationsanweisung (bei Nichtbeachtung
droht BRANDGEFAHR)

e Uberpriifung der Kabelverschraubungen (Drehmoment) und Zugpriifung an Leitungen im
spannungsfreien Zustand

2.1 Verwendete Mess- und Priifmittel

Hersteller Bezeichnung Seriennummer

3 Optische Priifungen

Sichtpriifung auen n.i.0 Bemerkungen

Gehausezustand

Verschmutzung

Displayscheibe Zihler/SAM

Displayscheibe Steuerung

o|ojojo|ols
o|o|o|o|o

Austausch bei Defekt zwingend erforderlich!

Ladekabel AC (falls vorhanden)

2
o

Sichtpriifung innen Bemerkungen

Bauteile (RcD, Schiitz, MCB,...)

z.B. Kabelverschraubung

Verkabelung

Verschmutzungsgrad allgemein

Feuchtigkeit

Korrosion

Uberspannungsschutz (falls vorh.) Optische Anzeige = griin

Sockelfiller eingebracht

g|gig|oigio|o|tle
Oogio|jo|ojojg|.

Abdeckungen zu aktiven Teilen

Compleo Charging Solutions AG Version: 2.3
Stand:  22.02.2021 Seite2 /4
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4 Messtechnische Uberpriifung (1-mal jahrlich durchzufiihren)

Prifprotokoll fiir AC-Ladesysteme der Firma Compleo Charging Solutions AG

Priifung Einzelmessungen Grenzwert Lade- lade- | Bemerkungen
punkt1 | punkt2
Durchgangigkeit Schutzleiter Niederohmig Q Q| s
Schutzleiter Empfehlung:<10 se bis Einspeisung
Ladesdule
Hauptpotentialausgleich- Erderanschluss | Niederohmig 0 | Emefehingiq;
schiene (falls vorhanden)
Isolationswiderstand ohne | L1-PE >1,0MQ Q Q ff)!i‘ii?:ﬁi’lli: :;lt
Verbraucher (von L2-PE 0 Q) | Messbeginn ein
= . Ladepunkt durch
Speisepunkt Laqesystem bis 3PE a 7| Abschation sines Aot
Ladestecker, bei fest freischalten und
angeschlagenem Kabel, bzw. N-PE Q Q Z"defi Z?“e '395592/
lanaci iese Prozedur
Fahrzeugkupplung L1-12 >1,0MQ Q Q | auf anderer seite
wiederholen. (verbaute
12-13 Q Q | zahler und RCD
beeinflussen das
L1-L3 Q Q | Messergebnis)
L1-N Q Q
L2-N Q Q
L3-N Q Q
LP1 Verdrahtung auf Rechtsdrehfeld Ji.o. [On..o.
LP2 Verdrahtung auf Linksdrehfeld .o On.i.o Linksdrehfeld an LP2
T e erlaubt!!!
Netzspannung L1-N 230V \Y
L2-N +/-10% Vv
L3-N Y
L1-L2 400V \Y
[2-13 +/-10% v
L1-L3 \Y
Rel. Spannungsfall (8er. Mess.) | (Ji.0. [n.i.O. | max.5%bis
Speisepunkt
Fehler- TN-Netz L1-PE 7.<b Qio. | Qio.
. ST [n.i.0. [n.i.0.
schleifen- L2-PE Ug=Nennwechsel- Ci.o. 0dJi.o.
impedanz spannung On.i.0. [n.i.0.
L3-PE 1,=Auslésestrom Ji.o. 0i.o.
Zs (MCB/RCD) [In.i.0. [n.i.0.
TT-Netz L1-PE 7. < 50V Ji.o. 0i.0o.
T Cn.i.0. [In.i.0.
L2-PE 1AN= Ji.o. Ji.o.
Bemessungsdifferenzst CIn.i.0. [In.i.0.
L3-PE romin A des RCD £i.o. [Ji.o.
[In.i.0. [In.i.0.
N-PE i.o. [i.o.
[In.i.0. [In.i.0.
Fehlerstrom | AC Ausldsestrom >15 mA <30mA mA mA
schutzein- Fehlerstrom | I;n=30mA
richtung sinusférmig | Auslgsezeit 1x Iy | <300ms ms ms
RCD Ausldsezeit 5x Iy | <40ms ms ms:
= <6mA bei 6mA Sensor mA mA
ng S Auslosestrom <60mA bei RCD Typ B
und neg. Flanke IAN_3omA -
RCD Typ B = Auslosezeit <10s bei 6mA s s
ansteigender DC <0.3s bei Typ B
Fehlerstrom) a
Compleo Charging Solutions AG Version: 2.3
Stand:  22.02.2021 Seite3/4
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5 Funktionelle Priifungen

Priifung Ladepunkt1 | Ladepunkt 2 Bemerkungen
i.0. | ni.O | i.0. | n.i.O
Ladevorgang AC O O O O
SchlieBmechanismus O O O O
Funktion Priiftaste RCD O O O O
Auslésung HRA O O O O Lades&ule in StandBy = Schiitz AC-
Ladepunkt betitigen = RCD muss auslésen

6 Ergebnis:

Priifergebnisse

Ja Nein

Alle Priifungen wurden durchgefiihrt

Mangel vorhanden

Mangel beseitigt

Prifplakette angebracht

Oooig
o|g|g|od

Bemerkungen:

Nachster Praftermin am:

Ort, Datum:

Unterschrift:

Compleo Charging Solutions AG

Version: 2.3

Stand:  22.02.2021

Prifprotokoll fiir AC-Ladesysteme der Firma Compleo Charging Solutions AG

Seite4 /4
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13.3 EU-Konformitatserklarung



©2021 Compleo. Alle Rechte vorbehalten.

Dieses Dokument darf ohne schriftliche Genehmigung weder ganz noch
auszugsweise kopiert werden. Alle Abbildungen in diesem Dokument
dienen nur als Beispiel und kdnnen von dem ausgelieferten Produkt
abweichen. Alle Angaben in diesem Dokument kénnen ohne vorherige
Ankiindigung geandert werden und stellen keine Verpflichtung auf Seiten
des Herstellers dar.

Kontakt

Compleo Charging Solution AG
Oberste-Wilms-Straf3e 15a
D-44309 Dortmund

T: +49 23153492370
info@compleo-cs.com
www.compleo-cs.com
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