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Hinweis zum EU Data Act

1. Das von uns angebotene Produkt ist ein vernetztes Gerat im Sinne der Verordnung

(EU) 2023/2854 (,,EU Data Act”).

2. Inder von uns angebotenen und ausgelieferten Standardkonfiguration betreiben wir
fur dieses Produkt kein eigenes Backend- oder Cloud-System. Eine automatische

Ubermittlung von Betriebs-, Nutzungs- oder Diagnosedaten an uns findet nicht statt.

3. Die bei der Nutzung erzeugten Daten werden grundsatzlich lokal auf dem Gerat
gespeichert. Wir haben weder einen laufenden Zugriff noch eine technische

Moglichkeit zum Fernzugriff auf diese lokal gespeicherten Daten.

4. Ein Zugriff auf Geratedaten durch uns erfolgt ausschlieRlich dann, wenn der
Endkunde im Rahmen eines Supportvorgangs aktiv und freiwillig ausgewahlte
Diagnose- oder Logdaten an uns ibermittelt. Die Ubermittlung erfolgt fallbezogen

und ausschlielSlich zur Bearbeitung des jeweiligen Supportfalls.

5. Sofern das Produkt durch den Endkunden mit einem externen Backend-, Cloud- oder
Energiemanagementsystem verbunden wird, erfolgt die Verarbeitung der hierbei
entstehenden Daten ausschliefSlich durch den jeweiligen Betreiber dieses Systems.
Wir erhalten auch in diesem Fall keinen Zugriff auf diese Daten, sofern keine

gesonderte vertragliche Vereinbarung getroffen wird.

6. Auf Grundlage der beschriebenen Produktkonfiguration sind wir nicht Dateninhaber

(,,Data Holder”) im Sinne des EU Data Act.



