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Sicherheitsvorschriften

A Warnung: Stromschlaggefahr.

. Bitte lesen Sie die mitgelieferte Dokumentation, damit Sie sich
mit den Sicherheitsvorschriften und Hinweisen vertraut machen, bevor Sie dieses Produkt
verwenden.

o Dieses Produkt wurde in Ubereinstimmung mit internationalen Standards konzipiert und
geprift.

o Dieses Produkt darf ausschlieBlich fir den Bestimmungszweck verwendet werden.

e Dieses Produkt darf nur durch qualifiziertes Personal installiert, gewartet und repariert
werden.

®  Eine nicht korrekt ausgefiihrte Installation oder Reparatur kann Gefahren fiir den Benutzer
zur Folge haben.

e  Dieses Produkt wird in Kombination mit einer Stromquelle verwendet.

. Immer die Stromversorgung ausschalten, bevor Sie die Wartung durchfiihren.

o Dieses Produkt enthalt keine vom Benutzer zu wartenden Teile. Wenden Sie sich fur

weitere Informationen an EVBox oder Ihren Handler. Versuchen Sie nicht, die Ladestation
selbst zu warten oder zu reparieren!

. Stellen Sie sicher, dass das Produkt nur unter korrekten Betriebsbedingungen verwendet
wird.

. Stellen Sie sicher, dass vor Transport oder Lagerung des Produkts die
Hauptstromverbindung getrennt worden ist.

e Vergewissern Sie sich, dass die Stromleitung zur Elvi an einem dedizierten
Leitungsschutzschalter (LS) in lhrem Sicherungskasten installiert ist. Die Installation
muss eine angemessene Fehlerstromschutzvorrichtung (Fl) haben. Der LS muss mit
der Kapazitat des Ladekabels tibereinstimmen (3,7 /7,4 / 11/ 22 kW). Falls sich die
angegebene Stromstérke des Ladekabels von der angegebenen Stromstarke der
verwendeten Schutzvorrichtung (LS) unterscheidet, muss der Installateur / Benutzer die
Stationseinstellungen in der mobile Elvi-Station Management-App verwenden oder unter
Backend Portal Konto von Ihrem Betreiber oder Service Provider angegebenen.

Der Installateur muss stets sicherstellen, dass die Ladestation gemaB den értlichen
Bestimmungen installiert wird. Die Installationseinstellungen des Sicherungskastens miissen
immer von einem qualifizierten Elektriker vorgenommen werden.

EVBox haftet nicht fiir Schaden, die entstehen, wenn dieses Produkt in einer anderen
Verpackung transportiert wird als in der Verpackung, in der das Produkt urspriinglich
geliefert wurde. Bewahren Sie das Produkt in einer trockenen Umgebung auf. Die
Aufbewahrungstemperatur muss zwischen -25°C und +60°C liegen.

EVBox bemiiht sich darum, Produkte von héchster Qualitat herzustellen. Die Produkte von
EVBox sind vollstandig CE-zertifiziert und erfillen alle wesentlichen Anforderungen der
EU-Richtlinie Uber elektromagnetische Vertraglichkeit (2014/30/EU) und der EU-
Niederspannungs-Richtlinie (2014/35/EU).

Weitere Angaben finden sich auf evbox.com oder im Installationshandbuch.

EVBox verkauft seine Produkte mit einer eingeschrankten Garantie, siehe:
evbox.com/general-terms-conditions.

CE BMS 7 €
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1. Elvi auspacken

1.1

Stellen Sie die Verpackung von Elvi auf eine
gerade und stabile Flache.

Entfernen Sie die Hiille.

1.2

Stellen Sie die Schachteln zur Seite.
Schachtel 1 enthélt die Ladestation.
Schachtel 2 enthélt das Ladekabel.

1.3

Offnen Sie die Schachtel der Ladestation.

Legen Sie die Mappe mit den
Gebrauchsanweisungen (A) zur Seite.

Die in dieser Mappe enthaltenen
Entriegelungsstifte (B) sind nur erforderlich, um
die Ladestation (C) aus der Wandhalterung (D) zu
entfernen (im Fall von Wartungsarbeiten oder um
das Ladekabel auszutauschen).

Hinweis: Nach der Installation Ubergeben Sie
die Mappe einschlieBlich der Ladekarte (E), die
Schlusselanhanger (F), die Stations-ID und den
Sicherheitscode (G) den Benutzer.

1.4
Nehmen Sie die Ladestation zusammen mit dem
Kartonpuffer aus der Box.

1.5

Nehmen Sie die Wandhalterung aus der Box.
Uberspringen Sie diesen Schritt, wenn die
Wandhalterung bereits installiert ist.

(In diesem Fall ist die Wandhalterung nicht in der
Box enthalten.)

@p& E@



1. Elvi auspacken

Wandhalterung NEIN
bereits installiert? ... > Weiter auf der

ndchsten Seite

Weiter auf Seite 13



2. Wandhalterung installieren

A Warnung: Risiko eines Stromschlags.

Vergewissern Sie sich vor der Installation der Wandhalterung, dass die Stromleitung
an lhrem Sicherungskasten ausgeschaltet ist.

Stellen Sie sicher, dass die Stromleitung zu Elvi an einem dedizierten
Leitungsschutzschalter (LS) an lhrem Sicherungskasten installiert ist. Die Installation
muss eine angemessene Fehlerstromschutzvorrichtung (Fl) umfassen. Das LS muss
mit der Kapazitat des Ladekabels tibereinstimmen (3,7 /7,4 / 11 / 22 kW). Falls sich
die angegebene Stromstérke des Ladekabels von der der angegebenen Stromstarke
der verwendeten Schutzvorrichtung (LS) unterscheidet, muss der Installateur /
Benutzer die Ladestation Einstellungen in der mobile Elvi-Station Management-
App verwenden oder unter Backend Portal Konto von lhrem Betreiber oder Service
Provider angegebenen.

Beachten Sie, dass lokale Bestimmungen gelten kénnen, die je nach Land oder
Region unterschiedlich ausfallen kénnen. Der Monteur ist flr die vorschriftsmaBige
Installation der Ladestation verantwortlich.

Die Installationseinstellungen des Sicherungskastens miissen immer von einem
qualifizierten Elektriker vorgenommen werden.

Flachkopf Schraubendreher-
—_— Schraubendreher Bithalter
o
Bohrmaschine
Gummidichtung Zugentlastung
4x Schraube
5x70 mm
E=
1Bit T20 E
1BitT25 4x Stecker
8 x 65 mm 8mm Messer
1Bit T30 Bohrer

Bohrschablone

@
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2. Wandhalterung installieren

Installationshinweis

Erdungshinweise TN-System PE-Kabel
TT-System Erdungselektrode separat installiert
IT-System (selbst installiert)

Eingabe 1-phasig 230V £10% 50/60 Hz
3-phasig 400 V = 10% 50/60 Hz

LS C-Charakteristik (LS muss gemaB den Herstellerangaben des LS
entsprechend den Stromstarkeneinstellungen der Ladestation
ausgewahlt werden)

Fl 40A,30MAACTYyp A

Hinweis fiir den Installationstechniker:

Bei einem TT- oder IT-Stromnetzwerk mit 230 V

von Leitung zu Leitung muss Elvi einphasig installiert werden, indem die Klemmen an L1

und N angeschlossen werden.

Wartungsverdrahtung
Option1: 400 V 3-phasig mit Nullleiter

Fir den dreiphasigen Einsatz einer an Wye
angeschlossenen Sekundérseite mussen alle
drei Phasen (L1, L2 und L3) und der Nullleiter
angeschlossen werden. Jede Phasenspannung
muss 230 V zum Nullleiter betragen.

Q U
4E0v
¢ QL2
T 230V
230V —— £ QL3
230V
IS Sl




2. Wandhalterung installieren

Option 2: 230 V 1-phasig mit Nullleiter
O
Fiir den einphasigen Einsatz einer an Wye
angeschlossenen Sekundérseite muss nur eine 8
einzelne Phase (L1) und der Nullleiter angeschlossen
werden. Diese Phasenspannung muss 230 V 230V
zwischen Phase und Nullleiter betragen. 230V Q3
Warnung: In dieser Konfiguration arbeitet die |
Ladestation nur mit einer einzigen Phase (L1). QN
SchlieBen Sie die restlichen Phasen L2 und L3 nicht
an. s y Q 6
Option 3: 230 V 1-phasig ohne Nullleiter
. Q u
Verbinden Sie in dieser Konfiguration (ohne
Nullleiter und 230 V von Leitung zu Leitung)
beliebige zwei Leitungen (L1, L2 oder L3) mit den Q w
Positionen L1 und Null am Klemmenblock der 230V
Ladestation. Q B
QN
i —

Hinweis: Wenden Sie sich an einen qualifizierten
Elektriker, wenn Sie sich nicht sicher sind, welche
Anschlussart an der Wartungsstation verfugbar ist.



2. Wandhalterung installieren

2.1

Wahlen Sie eine feste und flache vertikale Oberflache
fur die Installation der Wandhalterung. Stellen Sie sicher,
dass die Oberflache eben und fest genug ist, um einer
Zugkraft von mindestens 100 kg standzuhalten.

2.2

Die Bohrschablone finden Sie Verpackungsseite die
Bohrschablone unten in der Hiilse der Box . Schneiden
Sie die Bohrschablone aus der Verpackung heraus.

2.3

Platzieren Sie die Bohrschablone an der Wand und
richten Sie die Schablone mit einer Nivelliervorrichtung
(z. B. Wasserwaage) aus. Markieren Sie die 4
Befestigungspunkte an der Wand und entfernen Sie die
Schablone.

24
Verwenden Sie einen 8 mm-Bohrer.
Verwenden Sie die mitgelieferten 8x65 mm-Diibel.

2.5

Entfernen Sie die transparente Abdeckung von der
Wandhalterung,

indem Sie die 4 Eckschrauben |6sen (3x Torx T20 mit
dem mitgelieferten T20-Bit und 1x mit einem normalen
Schlitzschraubendreher).

2.6
Montieren Sie die Wandhalterung an der Wand.
Verwenden Sie die mitgelieferten 5x70 mm Schrauben.

Befestigen Sie die Schrauben mit dem mitgelieferten
Torx T25-Bit.




2. Wandhalterung installieren

2.7

Messen Sie den Durchmesser des Stromkabels

und schneiden Sie den korrekten Durchmesser der
Gummidichtung aus, damit das Stromkabel und die
optionalen Datenkabel hindurch passen.

Hinweis: Zugentlastung und Gummidichtung befinden
sich separat verpackt in der Schachtel.

2.8

Fiihren Sie die Stromleitung und die optionale
Datenverkabelung durch die Gummidichtung.

Die Gesamtléange der Stromleitung, die durch die
Gummidichtung geflihrt wird, muss 180 mm betragen.

Stromleitung auf einer Lange von 130 mm abisolieren.

Verwenden Sie bei verdrillten (flexiblen) Verdrahtungen
Aderendhiilsen mit einer Aderendhilsenlange von 12-15
mm und bringen Sie einen quadratischen Crimp an,

um einen optimalen Sitz in den Anschlussklemmen zu
gewsahrleisten.

2.9

Zugentlastung montieren.

Verwenden Sie den kleinen oder den groBen
Durchmesser der Zugentlastung, um diese an die
Dicke des Stromkabels anzupassen. Drehen Sie
einfach die symmetrischen Teile um, um einen anderen
Zugentlastungsdurchmesser zu erhalten.

An der Zugentlastung ist auf beiden Seiten
Platz fur zusétzliche Kabel vorgesehen
(z.B. UTP/CAT5E/CATS).

zusitzliche Kabel ===
Stromleitung
zusitzliche Kabel ===




2. Wandhalterung installieren

2.10

Legen Sie einen Teil der Zugentlastung unten in die Wandhalterung.

Legen Sie das Stromkabel auf den unteren Teil der Zugentlastung und montieren Sie die
Gummidichtung am duBeren Rand der Wandhalterung.

Hinweis: Es wird darauf hingewiesen, dass die Gummidichtung drei Rillenkanten und eine
Zungenkante hat. Stellen Sie sicher, dass Sie die Zungenkante nach oben zeigt.

Legen Sie den oberen Teil der Zugentlastung Uber das Stromkabel und befestigen Sie die
Zugentlastung mit den zwei 4 x 40 mm Schrauben und dem Torx T20-Kopf am Stromkabel.
Schrauben nicht tGberdrehen.

2.1

SchlieBen Sie die Dréhte an den dafiir vorgesehenen Klemmen an. Montieren Sie die transparente
Abdeckung.

Achten Sie darauf, dass keines der Kabel unter der transparenten Abdeckung hervorsteht.
Vergewissern Sie sich, dass die Gummidichtung um den Stecker herum angebracht ist, bevor Sie
die durchsichtige Abdeckung montieren.

Ziehen Sie die Schrauben mit dem T20 Bit an. Schrauben nicht Giberdrehen.

Befestigen Sie die Spezialschraube in der rechten unteren Ecke mit einem normalen
Flachschraubendreher. Diese Spezialschraube kann zur Versiegelung der Anlage mit einer
Sicherheitsversiegelung versehen werden.

® ©

Hinweis: Installationsbeispiel fir eine 1-phasige Verbindung von Elvi.



3. Ladekabel installieren

==

1Bit T30

3.1
Entpacken Sie die Schachtel mit dem Ladekabel.
Entfernen Sie die Pappverkleidung von der Stationsbuchse.

3.2
Nehmen Sie das neue Ladekabel aus der Box.

Uberpriifen Sie, ob der Gummidichtungsring am Ladestecker
vorhanden und nicht verdreht ist. Dadurch wird sichergestellt,
dass der richtige IP Schutzklasse eingehalten wird.

Legen Sie die Ladestation auf die Seite und stecken Sie das
Ladekabel in die Station.

3.3
Stellen Sie sicher, dass Sie das Ladekabel driicken, bis es fest
sitzt.

3.4

Drehen Sie die Ladestation um und legen Sie sie mit der
Vorderseite auf eine weiche Flache. Fligen Sie die Schraube
ein und ziehen Sie sie mit dem T30 Bit fest.

Uberpriifen Sie erneut, ob die Kabelschraube festgezogen ist.
Kontrollieren Sie erneut, ob das Ladekabel fest mit der
Station verbunden ist.




4. Elvi aktivieren

4.1
Laden Sie der mobile Elvi-Station Management-App aus dem App Store herunter.
Die App ist fiir Android und iOS erhéltlich.

4.2

Melden Sie sich mit der App bei lhrem Konto an.

Falls Sie noch kein Konto haben, richten Sie bitte ein neues Konto in der App ein.
Registrieren Sie Elvi in der App, indem Sie die Stations-ID und den Sicherheitscode
eingeben.

Die Stations-ID und der Sicherheitscode befinden sich auf der Riickseite der
mitgeliferten Mappe in der Elvi-Box.

Die Ladekarte befindet sich in der mitgelieferten Mappe.

4.3

Folgen Sie den Schritten der App, um die Elvi zu verbinden.

Hinweis: Die Ladestation arbeitet mit einer WLAN- oder Mobilfunkverbindung. Elvi
sucht immer nach WLAN, wahlt jedoch die Mobilfunkverbindung, wenn kein WLAN
gefunden wird.

4.4

Aktivieren Sie lhre Ladekarte in der mobile Elvi-Station Management-App.

Falls Sie einen Schllsselanhénger haben, missen Sie diesen getrennt von der
Ladekarte in der App registrieren. Ladekarte und Schliisselanhanger haben jeweils
eigene ID-Nummern.

Ihre Ladekarte/Ihr Schlisselanhanger erfasst und registriert alle lhre Ladesitzungen in
Ihres mobile Elvi-Station Management-App und/oder Backend Portal Konto.

Noch Fragen?

Hilfe bei der Einrichtung von Elvi oder Ihres mobile Elvi-Station Management-App
und/oder Backend Portal Konto erhalten Sie von lhrem Betreiber oder Service
Provider.

N NN



5. Station installieren

Notieren Sie sich vor dem Einbau die Elvi-Stations-ID.
auf der Riickseite der Station (Stations-ID von Elvi).

5.1
Richten Sie die Station an der Wandhalterung aus und driicken
Sie sie in einer geraden Linie, bis Sie ein Klicken horen.

Um sicherzustellen, dass die Verbindung vollstandig gesichert
ist, driicken Sie fest auf alle vier Ecken und priifen Sie, ob sich
zwischen der Wandhalterung und der Station kein Luftspalt
befindet. /

cLick

5.2

Schalten Sie die Stromzufuhr der Station am Sicherungskasten
ein. Elvi schaltet sich automatisch ein. Zu erkennen ist dies am
rot blinkenden LED-Ring.

Hinweis: Wenn der LED-Ring keine Farbe zeigt, kann dies an
einer falschen Installation des Ladekabels liegen. Uberpriifen/
wiederholen Sie in diesem Fall die Schritte 3.3 und 3.4.

Hinweis: Beachten Sie bitte, dass die Elvi nach der erstmaligen
Registrierung und Aktivierung automatisch ein Software-Update
durchfihren kénnte. Schalten Sie daher die Elvi bitte nicht aus.
Wenn der LED Ring nach 20 Minuten nicht griin wird, stellen
Sie sicher, dass die Station im Backend/ Portal Konto online ist.
Wenn die Station nicht online ist, kontaktieren Sie bitte lhren
Betreiber, oder Serviceprovider.




6. Kabelhalter installieren

(getrennt erhéltlich)

O

3 x Schrauben

5x 70 mm
=== 3 x Stecker 8 x
Bit T25 65 mm 8mm
Bohrer
Bit T30

Der Elvi Kabelhalter ist getrennt erhéltlich.
Teile-Nr. 290135.

6.1

Nehmen Sie Ihren Elvi Kabelhalter aus der
Verpackung.

Demontieren Sie den Ladekabelhalter, indem Sie
die Torx-Schraube mit dem T30-Bit |6sen.

6.2

Positionieren Sie die Kabelhalterung wie
abgebildet an der Wand (sie sollte sich auf einer
Seite der Station befinden und sich in einer
Hohe von mindestens 1 Meter Giber dem Boden
befinden).

Behelfen Sie sich mit der Wandfassung des
Kabelhalters, um die 3 Bohrlocher an der Wand
einzuzeichnen.

Achten Sie darauf, dass sie waagrecht sind.

6.3

Bohren Sie 8-mm-Locher.

Verwenden Sie die mitgelieferten 8 x 65 mm
Stecker und 5 x 70 mm Schrauben.

Bohrmaschine

Bleistift Schraubendreher-
Bithalter




6. Kabelhalter installieren

6.4

Halten Sie die Wandfassung des Kabelhalters an die
Wand und ziehen Sie die Schrauben fest.

Schrauben nicht tberdrehen.

6.5
Der Elvi-Kabelhalter wird mit zwei Steckerhalteroptionen
geliefert: eine flir Ladestecker des Typs 1 und eine fiir
Ladestecker des Typs 2.

Wahlen Sie den Steckerhalter, der lhrem

Ladekabel entspricht, und stecken Sie ihn in die
Kabelhalterung.

Ziehen Sie die Schrauben mit dem T30 Bit fest.
Schrauben nicht tberdrehen.

Das war’s!
Es kann losgehen




7. Ladekabel wechseln

E=
Bit T30

A Warnung: Risiko eines Stromschlags.

Stellen Sie vor dem Wechseln des Ladekabels sicher,

dass die von lhnen verwendete Stromleitung an lhrem
Sicherungskasten ausgeschaltet ist. Der LED-Ring des
Ladesteckers muss ausgeschaltet sein.

71

Nehmen Sie die Entriegelungsstifte aus der Mappe

in der Box. Stecken Sie die Entriegelungsstifte in die
Schlitze in der Unterseite der Wandhalterung. Dadurch
wird die Schnappverbindung zwischen Ladestation und
Wandhalterung geéffnet. Driicken Sie sie soweit hinein,
bis nur noch ungefahr 50 mm hervorstehen und es nicht
mehr weitergeht.

Sie kdnnen jetzt |hre Ladestation von der Wandhalterung
nehmen. Ziehen Sie die Ladestation in einer geraden Linie
von der Wandhalterung weg.

Wichtig: Die Ladestation darf nicht verdreht oder schrag
gestellt werden, da sonst die Schnappverbindungen und/
oder Anschlisse der Station beschadigt werden kénnen.
Es wird darauf hingewiesen, dass die Ladestation immer
noch am Anschluss (Buchse) der Wandhalterung befestigt
ist und zum Abziehen etwas Kraft benétigt wird.

Nehmen Sie die Schlissel aus der Elvi-Wandhalterung.

7.2

Drehen Sie die Ladestation um und legen Sie sie mit der
Vorderseite auf eine weiche und stabile Flache.

Losen Sie die hinteren Schrauben mit dem mitgelieferten
Torx T30 Bit und nehmen Sie sie heraus.

7.3

Legen Sie die Station auf die Seite und ziehen Sie das alte
Kabel von der Ladestation ab.

Bewahren Sie das alte Kabel am besten in der
Originalverpackung auf.

| —
a




7. Ladekabel wechseln

7.4

Nehmen Sie das neue Ladekabel aus der Box.

Uberpriifen Sie, ob der Gummidichtungsring am Ladestecker
vorhanden und nicht verdreht ist. Dadurch wird sichergestellt,
dass der richtige IP Schutzklasse eingehalten wird.

Legen Sie die Ladestation auf die Seite und stecken Sie das
Ladekabel in die Station.

7.5

Drehen Sie die Ladestation um und legen Sie die Vorderseite
der Station auf eine weiche und stabile Flache.

Flgen Sie die Schraube ein und ziehen Sie sie mit dem
mitgelieferten Torx T30 Bit fest.

7.6

Uberpriifen Sie erneut, ob die Kabelschraube festgezogen ist.
Kontrollieren Sie erneut, ob das Ladekabel fest mit der Station
verbunden ist.

Achtung: Kontrollieren Sie erneut, ob der Stecker des
Ladekabels richtig mit der Schraube an der Station befestigt ist.

7.7

Richten Sie die Station an der Wandhalterung und den Anschliissen aus und driicken Sie, bis Sie ein
Klicken héren. Halten Sie eine gerade Linie, wahrend Sie die Station montieren. Um sicherzustellen,
dass die Verbindung vollstandig gesichert ist, drlicken Sie fest auf alle vier Ecken und priifen Sie, ob
sich zwischen der Wandhalterung und der Station kein Luftspalt befindet.

cLick

7.8
Stellen Sie beim Upgrade Ihres Ladekabels auf eine Version, die fiir Anwendungen mit héherer
Leistung geeignet ist, sicher, dass Fl und LS in der Sicherungskasten den &rtlichen Bestimmungen
entsprechen und sich auch fir den Typ des installierten Ladekabels und die Menge an Strom, die Elvi
liefern kann (3,7, 7,4, 11 oder 22 kW), eignen.

Priifen Sie mit Ihrem Installateur, ob lhre lokale Elektroinstallation die ausgewahlte Ausgangsleistung
Ihres Elvi unterstiitzt. Eventuell miissen Sie auch in der mobile Elvi-Station Management-App die
Einstellungen fir die verfligbare Hochststromstérke anpassen.



8. Laden mit Elvi

Ladevorgang starten

1. SchlieBen Sie das Elvi-Ladekabel in lhrem Fahrzeug an.

. Falls Sie einen Kabelhalter verwenden (optional) und ein Kabel Typ 1, driicken Sie auf den
Freigabeknopf auf dem Stecker des Kabels, I6sen Sie dann das Kabel aus der Halterung
und schlieBen Sie es im Fahrzeug an.

®  Falls Sie einen Kabelhalter verwenden (optional) und ein Kabel Typ 2, driicken Sie auf den
Freigabeknopf auf dem Stecker des Kabels und I6sen Sie das Kabel aus der Halterung
und schlieBen Sie es im Fahrzeug an.

2. Um eine Ladesession zu starten oder zu beenden, kénnen Sie eine registrierte Ladekarte, einen
Schliisselanhdnger oder Ihre mobile Elvi-Station Management-App verwenden.
3. Halten Sie lhre Ladekarte (RFID-Karte) dort vor das Lesegerat, wo es mit einem Symbol &

gekennzeichnet ist.

4. Elvi macht einen Signalton. Das heifBt, dass Ihre Karte erkannt wurde.
5. Der Elvis LED-Ring leuchtet blau, wenn der Ladevorgang beginnt.

Ladevorgang beenden

1. Halten Sie lhre Ladekarte (RFID-Karte) dort vor das Lesegeréat, wo es mit einem Symbol =

gekennzeichnet ist.

2. Elvi macht einen Signalton. Das heift, dass lhre Ladekarte/ |hr Schlisselanhanger autorisiert
wird. Der Elvis LED-Ring leuchtet griin, wenn der Ladevorgang beendet wird.

3. Trennen Sie das Elvi-Ladekabel von Ihrem Fahrzeug und stecken Sie es wieder in den
Kabelhalter von Elvi. Alternativ kénnen Sie |hr Ladekabel direkt von lhrem Fahrzeug trennen
und lhre Sitzung beenden.

Was Sie sehen

Was es bedeutet

Was zu tun ist

Der LED-Ring
O ist aus

oder griin

«+s, Der LED-Ring
%, .0 blinkt
griin.

Der LED-Ring
leuchtet
gelb.

Der LED-Ring
blinkt
gelb.

LED-Ring
Blau

O LED-Ring
Rot

2"« Der LED-Ring
*e.e® blinkt rot.

Elvi ist betriebsbereit.

Ihre Ladekarte wird veri-
fiziert.

Das Auto ist vollstandig
geladen.

Die Ladesitzung befindet
sich in der Warteschlange
(gilt nur fir die Smart
Charging-Umgebung).

Elvi Iadt das Auto gerade
auf.

Elvi hat einen
Fehler erkannt.

Ihre Ladekarte wird nicht
erkannt.

SchlieBen Sie das Elvis-Ladekabel im Fahrzeug
an.

Warten Sie bis der LED-Ring blau wird.

Trennen Sie Elvis-Ladekabel von |hrem Fahrzeug
und legen Sie das Ladekabel zuriick in den
Elvi-Kabelhalter.

Sobald die Stromversorgung verfligbar ist, wird
der Ladevorgang gestartet oder fortgesetzt und
der LED-Ring leuchtet blau.

Das Auto wird aufgeladen.

Sehen Sie in diesem Handbuch unter ,Fehlerbe-
hebung” nach. Wenn sich das Problem dadurch
nicht beheben lasst, wenden Sie sich an Ihren
Installateur oder den Lieferanten von Elvi oder
schreiben Sie an support@evbox.com.

Kontaktieren Sie lhren Ladekarten-Service.



9. Fehlerbehebung

Ladestation
reagiert nicht

Kein Strom auf der Lades-
tation

. Stellen Sie sicher, dass der
Schutzschalter (FI)
und der Sicherungsschalter im
Sicherungskasten (vom Benut-
zer Uberpriifbar) eingeschaltet
sind.

. Vergewissern Sie sich, dass
das Versorgungskabel an der
Ladestation unter Spannung
steht. Der LED-Ring sollte an
sein.

J Schalten Sie die Ladestation
aus. Schalten Sie sie nach
20 Sekunden wieder ein,
indem Sie den
Sicherungsschalter oder
Hauptschalter fur Elvi um-
legen.

Der
Schutzschalter
verhindert den

*  Erdungsfehlerin der
Ladestation
e Das Fahrzeug benétigt

Wenden Sie sich zur Fehlerbehe-
bung an lhren Service
-Techniker.

Ladevorgang. einen speziellen Es befinden sich keine durch den
Der LED-Ring Erdungswiderstand Anwender zu wartenden Teile im
blinkt 10 mal . Es liegt am Fahrzeug Gerét.
rot. oder das Ladekabel ist

defekt.
LED-Ring Erdungsfehler Uberpriifen Sie die sachgerechte
konstant rot Erdung lhrer Elektroinstallation.
blinkend Wenden Sie sich im Zweifelsfall

an lhren Servicetechniker, um das
Erdungsproblem zu Isen.

Mehr Anweisungen zur Fehlerbehebung finden Sie auf der nachsten Seite.




9. Fehlerbehebung

LED-Ring
konstant
gelb
leuchtend

Timer des Fahrzeugs
lauft.

Das Fahrzeug ist voll-
standig geladen.
Erdungswiderstand ist
zu hoch (bei bestim-
mten Fahrzeugen
muss er

< 50 Ohm betragen).

Priifen Sie, ob der Stecker des
Ladekabels

richtig im Fahrzeug

eingesteckt ist? (vom Benutzer
Uberpriifbar)

Einstellung des Timers im
Fahrzeug éndern (vom Benutzer
Uberprifbar).

Ladekabel ersetzen

(vom Benutzer zu warten).
Priifen Sie den Erdungswiderstand
(Erdungsmessung

durch den Elektriker).

Rote LED blinkt
sofort nachdem
das Lesegerat
die Karte erfasst
hat

Ladekarte wurde von
der Ladestation
nicht als giiltig
erkannt.

Keine

Verbindung

mit der

mobile Elvi-Station
Management-App
verwenden.

Priifen Sie, ob die Ladekarte
richtig registriert ist (vom Benutzer
Uberpriifbar).

Kontrollieren Sie die Einstellungen
der Ladestation in der

mobile Elvi-Station Manage-
ment-App verwenden oder unter
Backend Portal Konto von lhrem
Betreiber oder Service Provider
angegebenen (vom Benutzer
Uberpriifbar).

Vergewissern Sie sich, dass der
WLAN-Empfang an dem Ort
korrekt ist, an dem Elvi installiert
ist (vom Benutzer tberprifen).
Fihren Sie einen WLAN-Neustart
durch. Fihren Sie einen Neustart
von Elvi durch und priifen Sie den
WLAN-Empfang. (vom Benutzer
lberpriifbar)

Kontrollieren Sie in der mobile
Elvi-Station Management-App
verwenden, ob lhr WLAN richtig
mit Elvi verbunden ist.

Stellen Sie die Verbindung erneut
her.

(vom Benutzer tberpriifbar)

Falls die Elvi mit dem optiona-
len UMTS-Modul ausgestattet

ist, prifen Sie, ob Elvi mit dem
lokalen Mobilfunknetz verbunden
ist und ob der Empfang gut ist
(vom Betreiber der Ladestelle
Uberpriifbar).




10. Garantie

10.1 EVBox garantiert dem Kunden bei Lieferung und fiir einen Zeitraum von drei (3) Jahren, dass die
Produkte frei von Material- und Verarbeitungsfehlern sind und in allen wesentlichen Aspekten den
Sperzifikationen entsprechen, die in der Dokumentation explizit aufgefiihrt sind, mit Ausnahme von
Ladekabeln, deren Anschliissen und Software, fur die die Garantie auf drei Monate ab Lieferung begrenzt
ist. Sofern in dieser Ziffer 10.1 nichts anderes angegeben ist, gibt EVBox keinerlei Garantien in Bezug auf
die Produkte.

10.2 Vorbehaltlich Ziffer 10.3 wird EVBox nach eigenem Ermessen fehlerhafte Produkte reparieren oder
ersetzen oder den Kaufpreis fehlerhafter Produkte erstatten, wenn:

(a) der Kunde sich wahrend der Gewéhrleistungsfrist innerhalb einer Frist von vierzehn (14) Tagen schriftlich
meldet, nachdem der Kunde festgestellt hat oder hatte verninftigerweise feststellen missen, dass einige
oder alle Produkte die in Ziffer 10.1 dargelegte Garantie nicht erfillen;

(b) der Kunde diese Produkte an EVBox (an dem von EVBox angegebenen Ort) auf Kosten des Kunden
und geméB den Anweisungen der RSA (Riicksendungsautorisierung) von EVBox zuriicksendet, wenn die
Beschaffenheit des Produkts eine solche Ricksendung zul&sst; und

(c) EVBox eine angemessene Gelegenheit erhilt, diese Produkte zu priifen, und vom Kunden alle
Informationen erhélt, die er verniinftigerweise verlangen kann.

In Bezug auf die Reparatur ist EVBox berechtigt, problemvermeidende Einschrankungen und/oder
Problemumgehungen anzuwenden.

10.3 EVBox haftet nicht fur die Nichteinhaltung der Garantie gemal Ziffer 10.1 durch die Produkte, wenn:
(a) der Kunde diese Produkte nach einer entsprechenden Benachrichtigung weiterhin nutzt oder eine
Benachrichtigung nicht innerhalb von vierzehn (14) Tagen gemaB Ziffer 10.2 gegeben hat.

(b) der Fehler auftritt, weil der Kunde die mindlichen oder schriftlichen Anweisungen von EVBox bezlglich
Lagerung, Installation, Inbetriebnahme, Verwendung oder Wartung der Produkte oder (falls keine solche
vorhanden ist) der guten Handelspraxis (wie z. B., ohne darauf beschrankt zu sein, die Verwendung der
Produkte mit Teilen, Zubehor oder Software, die nicht von EVBox bereitgestellt oder genehmigt wurden)
nicht befolgt hat;

(c) der Fehler als Folge davon auftritt, dass EVBox eine vom Kunden bereitgestellte Anpassung oder
Produktspezifikation befolgt;

(d) Reparaturen oder andere Eingriffe an den Produkten von Personen, die nicht zu diesem Zweck geschult
wurden, gegen muindliche oder schriftliche Anweisungen von EVBox oder mit Teilen, die nicht von EVBox
bereitgestellt oder genehmigt wurden, vorgenommen werden; oder

(e) Der Fehler durch angemessene Abnutzung, vorsétzliche Beschadigung oder Fahrlassigkeit des Kunden
und/oder eines Dritten oder durch auBergewdhnliche Arbeitsbedingungen entsteht (wie zum Beispiel,
ohne darauf beschrénkt zu sein, Schaden, die durch Vandalismus, Tiere, Hochdruckreiniger oder Fehler in
verbundenen Fahrzeugen verursacht werden).

10.4 In allen Fallen ist Folgendes von der Garantie ausgeschlossen:

(a) Reisekosten und Lohnkosten fiir Reparaturen, einschlieBlich Zeitaufwand fir vorbereitende Arbeiten bei
Demontage und Wiederzusammenbau, wenn die Reparatur der Produkte aufgrund der Beschaffenheit der
Produkte am Installationsort erfolgen soll;

(b) Reinigungs-, Routinewartungs- und vorbeugende Wartungsarbeiten der Produkte gemaB der Definition
in der Dokumentation sowie die Lieferung von Produkten, die fiir diese Operationen erforderlich sind;

(c) Wiederinbetriebnahme, nachdem das Produkt gesichert wurde, z. B. durch Leitungsschutzschalter,
Fehlerstromschutzschalter (GFCI), Sicherungen oder Notstopps; und

(c) Wiederinbetriebnahme, nachdem das Produkt gesichert wurde, z. B. durch Leitungsschutzschalter,
Fehlerstromschutzschalter (GFCI), Sicherungen oder Notstopps; und

(d) Im Allgemeinen alle Arbeiten vor Ort, insbesondere wenn keine Teile ausgetauscht werden missen.

10.5 Die Vereinbarung gilt fiir reparierte oder ersetzte Produkte, die von EVBox geliefert werden.

Diese Garantieerklarung gilt in ihrer jeweils aktuellen Fassung. Die jeweils aktuelle Version kann abgerufen
werden unter: evbox.com/general-terms-conditions.



11. Konformitatserklarung

EVBox B.V.,

Handelsregister Eintrag: KvK 32165082_000018683428
Fred. Roeskestraat 115, 1076 EE Amsterdam, Die Niederlande

Hiermit erklaren wir, dass die nachstehend bezeichneten Produkte CE-zertifiziert
sind und die EU-Richtlinie Uber elektromagnetische Vertraglichkeit (2014/30/EU), die
EU-Niederspannungs-Richtlinie (2014/35/EU) und die RED-Richtlinie (2014/53/EU) im
Wesentlichen erflllen:

. Artikel Nr. E1160-XX50XX: EVBox Ladestation,
1-Phase 16 A mit Ladekabel

. Artikel Nr. E1320-XX50XX: EVBox Ladestation,
1-Phase 32 A mit Ladekabel

. Artikel Nr. E3160-XX50XX: EVBox Ladestation,
3-Phasen 16 A mit Ladekabel

. Artikel Nr. E3320-XX50XX: EVBox Ladestation,
3-Phasen 32 A mit Ladekabel

Diese Erklarung gilt unter der Voraussetzung, dass die Produkte in der dafir
vorgesehenen Anwendung zum Einsatz kommen und fachgerecht installiert,

gewartet und verwendet werden. MaBgeblich hierfir sind die Herstellerangaben und
einschldgige Installationsstandards. Die Produkte sind Ubereinstimmend mit folgenden
Standards konzipiert:

EN/IEC 61851-1 (2017)
EN/IEC 61851-21-2 (2018)
EN/IEC 61000-3-2 (2014)
EN/IEC 61000-3-3 (2013)
EN 301 489-1V2.2.0

EN 301 489-3 vV2.1.1

EN 301 489-17 V3.2.0
EN 301 489-52V1.1.0
EN 301 908-1 V11.1.1
EN 301 511V12.5.1

EN 300 330 V2.1.1

EN 300 328 V2.1.1

EN 301 893 V2.1.1

EN 300 220-1 V3.1.1

EN 300 220-2 V3.1.1

Amsterdam, 25. Juni 2019

Arjan van Rooijen

Chief Technical Officer



Das vorliegende Dokument dient ausschlieBlich zur Information und stellt kein bindendes Angebot von
EVBox dar. Die darin gemachten Angaben entsprechen dem aktuellen Wissensstand von EVBox. Es wird
keine (ausdriickliche oder stillschweigende) Gewahr fir die Vollstandigkeit, Genauigkeit, Zuverlassigkeit
oder Eignung der Inhalte und die dargestellten Produkte und Dienstleistungen gegeben. Spezifikationen
und Leistungsdaten enthalten Durchschnittswerte innerhalb bestehender Spezifikationsgrenzen und
kénnen ohne vorherige Ankiindigung geédndert werden. Vor der Bestellung kontaktieren Sie bitte die
EVBox fiir die aktuellsten Informationen und Spezifikationen. EVBox lehnt ausdriicklich jegliche Haftung
fur direkte oder indirekte Schaden im weitesten Sinne ab, die sich aus der Verwendung und/oder
Auslegung dieses Dokuments ergeben. EVBIM_072019 © EVBox Manufacturing B.V.

EVBox bemiiht sich darum, Produkte von hdchster Qualitat herzustellen. Die Produkte von EVBox

sind vollstandig CE-zertifiziert und erfiillen alle wesentlichen Anforderungen der EU-Richtlinie tiber
elektromagnetische Vertraglichkeit (2014/30/EU) und der EU-Niederspannungs-Richtlinie (2014/35/EU).
Weitere Angaben finden sich auf evbox.com oder in diesem Installationshandbuch. EVBox verkauft seine
Produkte mit einer eingeschrankten Garantie, siehe: evbox.com/general-terms-conditions.

© 2019 EVBox Manufacturing B.V. Alle Rechte vorbehalten. ElVi®, EVBox® und das EVBox-Logo sind
Handelsmarken oder eingetragene Handelsmarken.

EVBox Manufacturing B.V.
Fred. Roeskestraat 115
1076 EE Amsterdam

The Netherlands
evbox.com/support

CE RoMS 7 O



Es kann losgehen!
Auf zum Ladevorgang.



EVBIM_072019 © EVBox Manufacturing B.V.
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