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1 Sicherheits-und Nutzungshinweise

11 Verwendung des Produkts

Das Produkt Mobilize PowerBox (das Ladegerat) ist ausschliefilich fUr das Aufladen von Elektrofahrzeugen
bestimmt. Es muss von einem Experten installiert werden.

1.2 Wichtige Sicherheitshinweise

Mobilize Power Solutions haftet nicht fur Schaden, die durch die Nichtbeachtung der Anweisungen,
einschliefilich der folgenden allgemeinen Sicherheitshinweise, entstehen.

Lesen Sie alle Anweisungen, bevor Sie mit der Installation oder dem Gebrauch der Mobilize PowerBox beginnen.

Installation und Wartung

- Die Mobilize PowerBox sollte nur von qualifiziertem Personal installiert und gewartet werden.

- Alle lokalen, regionalen und nationalen Vorschriften miUssen bei der Installation des Produkts beachtet
werden.

Die Nichtbeachtung dieser Installationsanleitung kann zu schweren Verletzungen fihren.

Verwendung
- Die Mobilize PowerBox ist ausschliefilich fUr das Aufladen von Elektrofahrzeugen bestimmt.

- Installieren oder verwenden Sie das Produkt niemals an gefahrlichen Orten (in der Nahe von chemischen
bzw. entflammbaren Stoffen oder Flissigkeiten, einschlieflich Wasser) oder an Orten, die nicht fir den
Einsatzbereich geeignet sind (Temperatur, Luftfeuchtigkeit, Staub usw.).

- BrechenSiedie Nutzung des Produkts sofort ab, wenn es augenscheinlich beschadigt ist und/oder auf der
LED-Anzeige ein interner Fehler angezeigt wird.

- Kinder und Personen, die nicht in der Lage sind, die Sicherheits- und Gebrauchsanweisungen zu befolgen,
sollten das Produkt nicht verwenden.

- FUhren Sie niemals Fremdkorper oder Finger in die Ladebuchse oder den Ladeanschluss ein.

- Verwenden Sie das Produkt niemals mit Adaptern oder Verlangerungskabeln.

- Spruhen Sie niemals Wasser oder andere FlUssigkeiten direkt in Richtung des Produkts.

- Legen Sie das Ladekabel nie an einem Ort aus, wo es untergetaucht werden kénnte.

Die Nichtbeachtung dieser Installations-, Wartungs- oder Gebrauchsregeln kann zu schweren Verletzungen
fOhren.

Weitere Anweisungen und Sicherheitsinformationen sind in diesem Dokument aufgelistet und sollten
sorgfaltig befolgt werden. Beziehen Sie sich dabei auf das folgende Piktogramm 4.

1.3 Einschrankungen der Garantie

Die Garantie gilt nicht in den folgenden Situationen:

- Die Seriennummer des Produkts, der Komponenten oder des Zubehérs wurde verandert, annulliert,
entfernt oderist nicht wie urspringlich angegeben gultig.

- Die Garantiesiegel des Produkts (falls vorhanden) wurden gebrochen oder manipuliert.

- Nichtverwendung oder Verwendung des Produkts, die nicht den Empfehlungen des Herstellers
entspricht.
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Verwendung des Produkts fur andere Zwecke als das Aufladen eines Elektrofahrzeugs, das mit Typ-2-
AnschliUssen ausgestattetist.

Absichtlicher oder unbeabsichtigter Missbrauch (Abreif’en, versehentliches Herunterfallen,
VerschUtten, Feuer oder Uberspannung, aufier wenn vom Ladegerat selbst verursacht), diese Auflistung
ist nicht vollstandig.

Die Folgen einer Anderung der Konfigurationsparameter durch nicht autorisiertes Personal
(einschliefilich, aber nicht beschrankt auf die Verwendung des Zugriffs ,Installateur" und ,Super-
Installateur" durch eine nicht qualifizierte Person).

Vorubergehende Unterbrechungen der Verwendung.

Nachlassigkeit, Verwendung oder Lagerung in einer vom Hersteller nicht genannten Umgebung.
Veranderungen, Reparaturen und/oder Modifikationen des Produkts durch nicht qualifiziertes Personal.
Anderung, Abwandlung einschliefilich Software, oder Anpassung des Produkts ohne die schriftliche
Genehmigung von Mobilize Power Solutions.

Reparatur des Produkts mit einem nicht von Mobilize Power Solutions zugelassenen Teil oder durch nicht
qualifiziertes Personal.

Produktfehler, die durch ein externes Ereignis verursacht wurden (schlechte Internetverbindung,
elektrischer Defekt, Sturz, Stof}, Vibration, Kontakt mit gefahrlichen oder korrosiven Stoffen), diese
Auflistung ist nicht vollstandig.

Schaden oder Verluste, die Dritten durch eine Fehlfunktion des Produkts entstehen.

Telefonische Unterstitzung bei der Installation und Konfiguration des Produkts.

Schaden oder Verlust von Programmen, Daten oder Wechseldatentragern bzw. Kosten, die durch die
Wiederherstellung von Programmen oder Daten entstehen.

Schaden, die durch Software von Drittanbietern oder durch Viren verursacht werden.
Interoperabilitatsprobleme mit Produkten, die nicht vollstandig mit den geltenden Standards
Ubereinstimmen, oder wenn nicht nachgewiesen werden kann, dass das Produkt nicht mit den geltenden
Standards Ubereinstimmt.

Rucksendung oder Zerlegen des Produkts ohne Einholung einer RUcksendeerlaubnis der Ladestation im
Rahmen der Herstellergarantie (,,RMA").

Die Rucksendung des Produkts ist nicht wie in den Anweisungen der RUcksendefreigabe von Materialien
(LRMA") angegeben erfolgt.

Nach Ablauf der Garantiefrist

1.4 Zusatzliche Anweisungen

Scannen Sie den untenstehenden QR-Code, um auf weitere Dokumente zur Installation und Verwendung

zuzugreifen.

Video zur Video zur FAQ

" -

b oA .
'tl".“'g o 'f:
O i
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1.5 EU-Richtlinie Ober Elektro- und Elektronik-Altgerate (INEEE)

Dieses Produkt darf nicht Uber den Hausmill entsorgt werden. Das Symbol des durchgestrichenen
Rollcontainers bedeutet, dass dieses Produkt fUr das Recycling getrennt gesammelt und behandelt werden

muss. FUr eine ordnungsgemafie Entsorgung nutzen Sie bitte die ausgewiesenen Sammelstellen fur
elektrische und elektronische Gerate.
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2 Vorgehensweise fir die WLAN-Verbindung zur Ladestation -
vereinfachter Leitfaden

2.1 Vorbereitungsschritte

Dieser Abschnitt des Handbuchs erklart, wie Sie die WLAN-Verbindung zwischen der PowerBox und lhrer

Internetbox (Livebox, Freebox, Bbox usw.) einfach konfigurieren. Nenn Sie auch die PowerBox zuricksetzen

mussen, fUhren Sie folgende Schritte durch. Bevor Sie beginnen, stellen Sie sicher, dass Sie:

- Uber das mit der Ladestation mitgelieferte Benutzerhandbuch verfigen.

- 2ugang zum Aufkleber auf der Schnellstartanleitung haben, der die WLAN-Codes fUr die Ladestation
angibt.

- Uber lhren Benutzernamen und den INLAN-Code lhrer Internetbox (Livebox, Freebox, Bbox usw.) verfugen.

- ein Smartphone oder einen Computer haben, mit dem eine Verbindung mit dem WLAN der Ladestation
aufgebaut werden kann.

- die Ladestation installiert haben.

Wenn Sie mehr Uber die Verbindung der Ladestation erfahren mdchten, lesen Sie den Abschnitt 5.8 des
Handbuchs: Start und Konfiguration.

Sie kdnnen auch der Vorgehensweise
im Video fUr Installateure ab 7:56 folgen.

2.2 Vorgehensweise for die WLAN-Verbindung zur Ladestation

2.2.1 Schritt1l: Aktivierung INLAN-Hotspot Ladestation

D o Booting
Démarrage
N Booten
Opstarten
Inicio

Off on Inizio

Ready for initialisation

Prét pour l'initialisation
Bereit zur Umsetzung

Klaar voor implementatie
Listo para su aplicacion
Pronti per l'implementazione

1- DielLadestation spannungsfrei schalten: Schalten Sie den Hauptschutzschalter auf,,OFF" und stellen
Sie sicher, dass die Ladestation kein LED-Licht mehr anzeigt. (siehe Abbildung D unten)

2- Schalten Sie den Hauptschutzschalter auf ,,ON". (siehe Abbildung D unten)

3- Iarten Sie 2 Minuten, bis die Ladestation hochgefahrenist (gelbe LED).

4- Uberprifen Sie das Signal: Wenn das grin-weifte Signal blinkt, ist die Ladestation startbereit.

5- Gehen Sie weiter zur Installateur-Konfiguration.

Hinweis: Der WLAN-Hotspot ist 1 Stunde lang fur die Konfiguration verfigbar. Das Netzwerk der Ladestation
bleibt nach der Trennung der Verbindung weitere 10 Minuten lang aktiv. Wenn Sie es wieder einschalten
mochten, schalten Sie die Ladestation aus und setzen Sie sie wieder unter Spannung.
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2usatzinformation: Die PowerBox-Produkte funktionieren auf einer Frequenz von 2,4 GHz. Je nach Anbieter
kann es sein, dass Sie Ihre Box so konfigurieren miUssen, dass sie diese Frequenz von 2,4 GHz akzeptiert. Nicht
alle Internetboxen sind so eingestellt, dass sie standardmafiig die doppelte Bandbreite von 2,4 und 5 GHz
bieten.

Lesen Sieim Benutzerhandbuch Ihrer Box nach, wie Sie die Konfiguration der doppelten Bandbreite 6ffnen. Fir
weitere Details zur Konfiguration mit 2,4 GHz siehe Anhang G - 24-GHz-Konfiguration fur IWLAN je nach
Anbieter.

Hinweis: Wenn Sie eine PowerBox UNO verwenden, empfehlen wir lhnen, die Uber die App My PowerBox
verfUgbare WLAN-Konfiguration zu verwenden.

£ Available on the ]

¢ App Store

Die unten beschriebene Vorgehensweise ist jedoch weiterhin auch moéglich. Sie ist erforderlich, wenn Sie eine
kPowerBox VERSO verwenden.

J
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2.2.2 Schritt2: Verbindung mit dem INLAN-Netz der Ladestation

Schalten Sie die mobilen Daten (3G, 4G, 5G usw.) aus, bevor Sie den WLAN-QR-Code scannen. Achten Sie darauf,
dass sich nicht mehrere Telefone gleichzeitig anmelden.

Vergessen Sie nicht, die mobilen Daten wieder einzuschalten, sobald die Konfiguration abgeschlossen ist.

Follow instructions

Suivez les instructions
Befolgen Sie die Anweisungen
Volg de instructies

Seguir las instrucciones
Seguire le istruzioni

Connect to
Connectez-vous a
Verbinden mit
Verbonden met
Conectar con
Connettitia

http://10.0.0.1

Um auf die Konfigurationsoberflache der Ladestation zuzugreifen:

1- Scannen Sie den WLAN-QR-Code, um sich mit dem WLAN der Ladestation zu verbinden (PBX- 000...) [wenn
kein QR-Code: Geben Sie die Zugangsdaten manuell in den Bereich fur WLAN-Netzwerkeinstellungen auf
lhrem Gerat (Smartphone/Computer/Tablett) ein].

2- Verwenden Sie den Benutzernamen ,,SSID" und das Passwort, Password".

User manual / Manuel d'utilisation / Benutzerhandbuch /
Brugermanual / Manual del usuario / Manuale d'uso

vices /

S/N:  PBX~—0005502

Wi—fi Hof
SSID: PBX—0005502
Password: Clauglal87glelglal706

PASSWORD CONFIG
|

3- Sie sind daraufhin mit dem WLAN verbunden, ohne Zugriff auf das Internet zu haben. Das ist véllig normal.

Hinweis: Sollten Sie Schwierigkeiten damit haben, auf die Konfigurationsoberflache zuzugreifen, missen Sie
akzeptieren, dass die Verbindung nicht privat ist. Sie konnen auch den Hotspot Ihres Telefons einschalten,
wenn das WLAN des Kunden zu schwach oder nicht vorhanden ist (sieche Anhang D).
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2.2.3 Schritt 3: Verbindung mit der webbasierten Konfigurationsoberflache

Hinweis: Stellen Sie sicher, dass Sie mit dem WLAN-Netz der Ladestation (PBX-000...) verbunden sind.
Denken Sie daran, die mobilen Daten (3G, 4G, 5G) am Telefon vorUbergehend auszuschalten, um Stérungen zu
vermeiden.

Offnen Sie lhren Web-Browser, und verbinden Sie sich mit der URL:

http://10.0.0.1 == de -~
Benutzername
Passwort
| ® |
e Wdhlen Sie den Benutzertyp
aus. >

Der Zugriff auf die Einstellungen ist durch |hr
) Gebe n S e daS Pa SSWO0 rt eln. Benutzerkonto beschrdnkt. Der Benutzer
kann nur auf begrenzte Parameter zugreifen.
Installateure kénnen nur auf die
grundlegenden Parameter zugreifen

r Die Benutzernamen sind Das Passwort ist auf dem mit dem Gerét

. lieferten Dokument aufgedruckt

5 auf Seite 4der -
. Achtung: Das Andern der Einstellungen darf

Sta rta nleltU ng ge na nnt' nur von einer qualifizierten Person
vorgenommen werden. Das Andern von
MOBILIZE Einstellungen kann den ordnungsgemaken
Betrieb des Geréts beeintrachtigen. Die
Verwendung der Installateurprofile durch
nicht qualifiziertes Personal kann zu
Funktionsstérungen fihren, die nicht von der
Garantie abgedeckt sind.

Jede Konfigurationsénderung wird
protokolliert.

Sb-v1.12.10-0-g13f17d57

Page 10/66 Mobilize PowerBox Installations- und Bedienungsanleitung V2 Zum
Inhaltsverzeichnis



http://10.0.0.1/

M%BILIZE

Verwenden Sie den Benutzernamen ,Installieren und das Passwort , [[RCIIEIERE des Aufklebers.

2.2.4 Schritt4: Umgang mit der webbasierten Konfigurationsoberflache

— Einstellungen . .
Hinweis: Falls lhre
“Neuve Konfiguration . . Lade_stat.lon : = berel'Fs
— ¥ Neue Konfiguration starten konfiguriert ist > wahlen Sie

starten”auswahlen

»Aktuelle Konfiguration' aus.

Aktuelle Konfiguration

Konfigurationsbericht

Grid-Code-Management

Systemprotokolle

Gerateverwaltung

Sb-v1.12.10-0-g13f17d57
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— Neue Konfiguration .

Land (Hinweis: Diese Auswahl konfiguriert die\

~ | Peumchind - Ladestation fur die ausgewahlte
o ; Installationsart vor:
Land auswahlen I e Privat fUr private Nutzung und
Art der Installation auswahlen FR_50549_ENEDIS_FOO v Umgebung
“Starten”auswahlen & e Privat + Keine Konnektivitdt in einer
Umgebung ohne Internetverbindung

\ (WLAN, Kabel usw.) )

Sb-v1.12.10-0-g13f17d57

Scrollen Sie im Dropdown-Men, bis Sie folgende Rubrik finden:, Internet"

Internetverbindung

» @ ) wiriclient

Dieses Ladegerdt ist nicht mit 5-GHz-WLAN-Netzwerken kompatibel. Bitte
@ cktivieran Sie das 2,4-GHz-WLAN-Netzwerk in den Konfigurationen Ihres
WLAN-Routers

WLAN aktivieren
Zu koppelndes INLAN- Aktive Verbindungen
Netzwerk auswahlen xR
ILAN-Passwort eingeben
,Bestatigen" auswahlen

Gatrennt

NETZWERKE ANDERE

Verfiigbare Verbindungen

v

' Redmi Note 13 Pro+ 5G
Signalstérke -46dBm

' WLRN2
8 signaistorke-s8d8m
' WINET

'8  signaistarke -50dBm

' WLRN3
8 sionastarke -59d8m -

1- Wahlen Sie das WLAN-Netz Ihres Zuhauses aus.

2- Wenn Sie es nicht sehen, gehen Sie auf ,,Andere".

3- Manchmalwird Ihr WLAN-Netzin Form einer MAC-Adresse angezeigt > Beispiel: 00:37:6C:E2:EB:62
4- Wennnicht, starten Sie lhre WLAN-Box von zu Hause neu.

lhr WLAN zeigt dann ,,connexion successfully" an und sieht auf der Web-Oberflache so aus:
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Internetverbindung

(‘) Wi-Fi-Client

Dieses Ladegerat ist nicht mit 5-GHz-WLAN-Netzwerken kompatibel. Bitte
aktivieren Sie das 2, 4-GHz-WLAN-Netzwerk in den Konfigurationen lhres

e —— Hinweis: Wenn lhr WLAN-Signal nicht stark genugist,
lesen Sie den Anhang D, um zu erfahren, wie Sie einen
Aktive Verbindungen Hotspot mit mobilen Daten herstellen.

Redmi Note 13 Pro+ 5G
Wa verbunden Signalstarke -62 dBm
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2.2.5 Schritt5: Ende und Anwendung der Konfiguration

Um die Anderungen an den Konfigurationseinstellungen Ihrer Ladestation zu speichern, missen Sie bis zum

Ende des Dropdown-MenUs scrollen:

,J2Anwenden" auswahlen

Datum und Zeit einstellen
Synchronisieren

NTP-server ~

o Die Zeit wird iiber einen NTP-Server synchronisiert.

Zeitserver
pool.ntp.org

Zeit andern und synchronisieren Verwerfen

Zeitzone

Koordinierte Weltzeit ~

Andere

2Anwenden' auswahlen

Sobald Sie am Ende des Konfigurationsmenus angekommen sind, mussen Sie den Konfigurationsbericht

anwenden und speichern.

Wahlen , Anwenden'* aus.

Dann
klicken.

Wahlen Sie dann ,, Speichern' aus.
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— Konfigurationsbericht ‘

Konfigurationsbericht

Voreinstellungen

Installationsart: Privat
Land: Germany
GridCode-Profil: FR_50549_ENEDIS_F00

Verbindungsstatus

Ethernet: Aktiv

WiFi: Aktiviert

LTE:
IMSI: 208012404700788
IMEI: 0054704
Sim eingefiigt: Ja
ICCID: 89330114407960026560
Signalstarke: -75

URL Abrechnungssystem: Verbunden
OCPP-Adresse: wss://ocpp-tls-
egw.gke2.ope.gcp.renault.com/ocpp/

Stromparameter

Anschlussart: 1

Maximaler Ladestrom (Konfiguration Software):
32A

Maximaler Ladestrom (Konfiguration Hardware):
32A

Lastmanagement

Modus: TIC
Hausverbrauch: N/A

Installationsdetails

Lénge der Verkabelung (m)

»Speichern*

1ISO 15118 Kommunikation mit dem Fahrzeug

Anwenden

HNaB4e181acen 1 T2aT Jebobed T04d00bE3 20114

Hinweise

B0 438 1aceb 1 72aT 3e5bB 07044500038 20114




3 Produkt

3.1 Modelltyp

M%BILIZE

Die Produktreihe Mobilize PowerBox besteht aus zahlreichen Produkten und Varianten, die fUr verschiedene
Zwecke geeignet sind, vom privaten Aufladen zu Hause bis hin zum Aufladen fir mehrere Nutzer.

PB-B-M11T2SGM
—L MID-Zahler

4G-Verbindung

Anzahl der Phasen

Verbinder (T2S, CABLE)

Modell (1: UNO, 2: UNO PLUS/PRO, 3: VERSO)

Wenn eine Version keinen mit einer Option verbundenen Buchstaben enthalt, dann ist diese Option nicht

enthalten.

3.2 Funktionaler Inhalt der Modelle

UNO UNO PLUS

UNO PRO

VERSO

T2S-Stecker

Festes Kabel (6,5 m) mit Halterung
Einphasig

Dreiphasig

Dynamisches Laden mit
Unterbrechungsschutz
Smartphone-App fir den Endkunden

RFID-Lesegerat**
MID-Zahler

Verwaltung der Solarlast In KUrze In KUrze
Konnektivitat INLAN IWLAN
Ethernet Ethernet

Remote-Update
Ferndiagnose

Mobilize Power, bidirektionales Laden
V26
OCPP 1.6] 1.6]

* Die einphasige Konfiguration kann vor Ort durchgefUhrt werden.
*%* Erfordert ein spateres Software-Update

In KUrze
INLAN
Ethernet
LTE/4G

1.6]

In KUrze
INLAN
Ethernet
LTE/4G

1.6]
2.1lin Kirze
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3.3 Beschreibung des Produkts

3.3.1 Allgemeine Informationen

Strom

Anschluss

Dynamische
Unterbrechungsschutzfunktion
RFID-Lesegerat*

HMI

Mobile App fir Nutzer

(Die Mobilize PowerBox muss
mit dem Internet verbunden
sein.)

Schutz

22 kN (3P), einstellbar auf 3,7 kIN (1P), 7 kNIl (1P), 11 kINI (3P)
Max. Strom pro Phase: einstellbar von 10 A bis 32 A

1Phase:
220-240V ~, 50 Hz
1P +N + E 32A@20°C

3 Phasen:
400 V~,50 Hz
3P+N+E 32A@20°C

Nennspannung (Un): 207-253 V (1P), 400 V (3P)
Isolationsspannung (Ui):1,5kVLzuN,2kVLzuL;4kVL,NzuErde
Bemessungsstofdspannungsfestigkeit (Uimp): 4.000 V
Bemessungsstofistromfestigkeit (Ipk):1.500 A
Bemessungskurzzeitstromfestigkeit (lcw): 3 kA
Kurzschlussstrom (Icc):1.000 A 1 ms, 3 Mal

Uberspannungskategorie: Il

Verschmutzungsgrad: 3

Klassifizierung der elektromagnetischen Vertraglichkeit (EMV): Typ B
Klassifizierung fir den Schutz gegen Stromschlag: Klasse |

Kompatible Netzform: TNC-S, TNS

Bidirektionales Laden:
1Phase:7kIN/7kVA/32A
3Phasen:11 kN /11 kVA/16 A
Cos Phi0,9-1
T2S-Stecker
Oder festes Kabel (6,5 m)
TIC-Schnittstelle (Frankreich)
Externer intelligenter Zéhler mit RS485-Schnittstelle (Europa)
NFC, MIFARE
LED-Statusleiste mit dynamischem Muster
Buzzer
Ladestatus, einschliefilich Ladezeit und momentane Stromversorgung
Verwaltung des Zugangs zum Fernladen
Sperren/Entsperren des Ladevorgangs
Planung
Ladehistorie
Interner Schutz: 6 mA RCD-DD konform mit IEC 62955
Herabstufung der Innentemperatur
Anschluss fUr stromabgebende Spule (UNO, UNO PLUS, UNO PRO)
Redundantes Leistungsrelais (VERSO)

FUr die Installation erforderlich (nhicht enthalten):
RCD-Schutzschalter Typ A ,30 mA
Magnetothermischer Schutzschalter 6 kA, Kurve C

16 A max./ Phase 32 A max./ Phase
Auslegung 20A 40A
Querschnitt | 6 mm? 10 mm?

Auslegung und Querschnitt variieren je nach Standortcharakteristik und
ortlichen Vorschriften.
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Mechanik

Montage

M%BILIZE

Abmessungen des Produkts: H455xB275xT151
Gewicht: ~4,5 kg

IPS5B

IK10

Material: PC/ ASA

Farbe Vorderseite: RAL 9003
RUckseite: RAL 7024

Verpackung: H500x B370x H200 (Socket-Version)

Wandbefestigungsplatte
Montagepfosten

Bedingung fir die Verwendung

Zubehor

Betrieb: -30 bis 55°C / 85 % Luftfeuchtigkeit

(Es kann zu einer Verringerung der Leistung kommen.)
Lagerung: -40 bis 70°C / 95 % Luftfeuchtigkeit
Verwendung im Innen- und Aufdenbereich

Hohenlage: 2.500 m

Intelligenter Zahler fUr den Lastausgleich
MontagefuR (optional, zu einem spateren Zeitpunkt verfigbar)
Anpassung der Vorderseite

** Erfordert ein spateres Software-Update

3.3.2 Kommunikation

Schnittstelle

Protokoll

Ethernet, WLAN, LTE, USB, Modbus RTU, RFID*

OCPP 1.6j
OCPP 2.1* EEBUS in Kirze*
RS485

** Erfordert ein spateres Software-Update

3.3.3 Cybersicherheit, INartung und Software

Cybersicherheit Sichere Software und sicheres Kommunikationsprotokoll mit
Sicherheitszertifikat, das in einer dedizierten elektronischen Komponente
gespeichertist

Skalierbarkeit Linux-basierte Software mit Remote-Update der Onboard-Software (FOTA)
Elektronische Hardware, die fUr zukUnftige Weiterentwicklungen ausgelegt ist

Diagnose Diagnose und Konfiguration des Ladegerats lokal (Wi-Fi Access Point oder
remote mit OCPP-Protokoll)
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3.3.4 Konformitat

Konformitat

CE-Kennzeichnung

Elektrische Konformitat

IEC 61851-1, Mobilize Approved

REACH-Richtlinie: Verordnung (EG) Nr.1907/2006
RoHS-Richtlinie 2011/65/EU.

Richtlinie 2012/19/EG Uber Elektro- und Elektronik-Altgerate
RED-Richtlinie 2014/53/EU

EMV-Richtlinie 2014/30/EU

Niederspannungsrichtlinie 2014/35/EU

DAFI Infrastruktur fUr alternative Kraftstoffe 2014/94/EU.
EN 61851-1:2019

EN 61851-21-2:2018

EN 62196-1:2019

EN 62196-2:2017

EN 50620:2017

EN 50620:2017/A1:2019

CEl 61439-7:2018

CEl 62196-2:2016

EN 17186:2019

CEl 62893-1:2017

CEl 62893-2:2017

CEl 62893-3:2017

CEIl 62305-4:2010

M%BILIZE
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3.3.5

ummer

66 GF60OID0000O

Hinweise:

Die interne Verdrahtung ist nicht abgebildet.

Bestandteile

Beschreibung des Teils
Dekorative Vorderabdeckung

Hintere Abdeckung
Vorderabdeckung
Leuchtanzeige
Ladestecker

Platine
Kommunikationskarte
RFID/LED-Karte
Ladestecker
Kontaktschalter

Unterer Stromkabeleingang
Oberer Stromkabeleingang

Optionaler Signalkabeleingang 1

+2
MID-Zahler

Fenster des MID-Zahlers

M%BILIZE

Je nach Modell kann es zu Abweichungen beim Produkt kommen (RFID-Karte, Stecker oder Kabel, Optionen...).
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3.3.6 Inhalt

oL
?%@@o

M5x50 X2 Mox12

MOBILIZE

Inhalt Beschreibung

Mobilize PowerBox Ladestation

Bohrschablone Bohrschablone

Wandmontageplatte Platte zur Befestigung an der Wand oder am Fuf}
(optional; zu einem spateren Zeitpunkt verfigbar)

Schnellstartanleitung Dokument, das die grundlegenden Schritte fur die

Installation wiedergibt. Um die Installation des
Ladegerats durchzufGhren, muss die gesamte
Installationsanleitung sorgfaltig gelesen werden.

Die Schnellstartanleitung enthalt den Aufkleber
,Benutzername und Passwort" mit einem Einmal-
Code und Passwortinformationen fUr die Einrichtung
des Ladegerats. An einem sicheren Ort aufbewahren.

Aufkleber mit Benutzername und Passwort Hinweis: Im Zubehdrbeutel enthalten

3 M5 + DUbel Zur Befestigung der Wandbefestigungsplatte an der
Wand
Hinweis: In der Zubehdértasche verpackt

2 Schrauben M6 Zur Befestigung des Ladegerats an der Wandplatte
Hinweis: In der Zubehdértasche verpackt

1Schraube M3 Zur Befestigung der dekorativen Abdeckung am Ende

der Installation.

Nicht enthalten und fur eine spezielle Installation erforderlich:

RJ45-Kabel Erforderlich, um die Ladestation per Ethernetkabel anzuschliefien
RJ45-Kabelverschraubung Erforderlich,um die Ladestation per Ethernetkabel ohne Crimpen des
RJ45-Terminals im Inneren des Ladegerats anzuschliefien.
Dichtungskappe M32 Erforderlich bei Versorgung der Ladestation Uber den oberen Eingang
Page 20/66 Mobilize PowerBox Installations- und Bedienungsanleitung V2 Zum
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3.3.7 Z2usatzliches 2ubehdr fir die Mobilize PowerBox (nicht im Lieferumfang
enthalten)

Produktreferenz

Beschreibung des Teils

SDM120CT-100A-MPS

Modul fiUr dynamisches Laden mit
Unterbrechungsschutz fur einphasige
Installation ohne TIC-Schnittstelle
(Frankreich)

SDM630MCT-100A-MPS

Modul fiUr dynamisches Laden mit
Unterbrechungsschutz fur dreiphasige
Installation ohne TIC-Schnittstelle
(Frankreich)

PB-P-P1

Montagefuf} (optional, zu einem spateren
Zeitpunkt verfugbar)
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4 Funktionen

4.1 Funktionen fir den Endnutzer

411 Laden

Die Mobilize PowerBox kann jedes Elektrofahrzeug aufladen, das mit einem
Typ-2-Stecker ausgestattetist.

4.1.2 Dynamische Unterbrechungsschutzfunktion

Das Produkt kann den Gesamtverbrauch des Haushalts Uberwachen, um die Ladeleistung anzupassen und so
eine Abschaltung der gesamten Anlage zu verhindern (Leistungsbegrenzung durch den Stromversorger).
Diese Funktion gilt fUr jede Anlage, in der ein Lastmanagementsystem installiert und konfiguriert ist.

Als Benutzer sind keine besonderen Mafthahmen erforderlich. Wenn die Steuerung des Lastausgleichs
installiert und konfiguriert wurde, reduziert die Funktion automatisch die Ladeleistung, um eine Abschaltung
der Anlage zu verhindern.

Hinweis: Wenn die Maximalwerte des Stromvertrags geandert wurden, kann es erforderlich sein, die Mobilize

PowerBox mit dem neuen Hdchstverbrauchslevel der Anlage neu zu konfigurieren, damit die Funktion
effizient arbeitet. Siehe Abschnitt Ober die Konfiguration der Ladestation.

4.1.3 Bidirektionales Laden

Die Mobilize PowerBox VERSO ist kompatibel mit dem bidirektionalen Laden V2G von Mobilize Power.

Ihr Fahrzeug wird automatisch geladen, wenn der Strombedarf gering ist, und speist die Energie seiner Batterie
bei hohem Strombedarf zurUck. Das wirkt sich positiv auf Ihre Stromrechnungen aus.

Weitere Informationen finden Sie unter folgendem Link: https://www.mobilize.fr/offres/mobilize-power.html
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4.1.4 Mobile Apps

4.1.41 SiebesitzeneineLadestation Mobilize PowerBox Uno oder Versoohne das bidirektionale
Laden V2G von Mobilize Power.

Als Endnutzer installieren Sie die App My PowerBox auf Ihrem Smartphone, um folgende vernetzte Services
zu nutzen:
e Uberwachung der Ladegerate
e Zugriffskontrolle Uber die App rJ
e Ver-/Entriegelung®
e Visualisierung des Ladeverlaufs (Auflistungist nicht vollstandig)

My PowerBox konfigurieren

- Laden Sie die mobile App fur iPhone oder Android herunter.
- Offnen Sie die App und folgen Sie den Anweisungen zur VerknUpfung des
Ladegerats mit einem Konto.

FUr die Nutzung der App My PowerBox muss die PowerBox mit dem Internet verbunden sein.
Bei der VerknUpfung des Ladegerats werden Sie aufgefordert, den Verbindungscode zu verwenden,
derin der Schnellstartanleitung aufgefihrt ist.

*f0r die PowerBox Verso zu einem spateren Zeitpunkt erhaltlich

41.4.2 Sie besitzen eine Ladestation Mobilize PowerBox Verso, und Sie méchten das
bidirektionale Laden V2G von Mobilize Power aktivieren.

Als Endnutzer installieren Sie die App My Renault oder My Alpine auf lhrem Smartphone, um folgende
vernetzte Services zu nutzen:

- Aktivierung des Service Mobilize Power ’
- Ubersicht Uber den Verbrauch und Anzeige |hrer Gewinne ,V2G Hours" zu jedem "_4 @

Zeitpunkt
- Einstellungen zum Laden des Fahrzeugs

Die App My Renault oder My Alpine konfigurieren

- Laden Sie die App My Renault oder My Alpine herunter
- Offnen Sie die App, suchen Sie nach lhren Bestellungen und aktivieren Sie den | cesgeru|
Service Mobilize Power.
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4.2 INartungs-und Verwaltungsfunktionen (Uberwachungsmodus)

4.2.1 Systemsteuerung

Das Produkt kann durch Zugriff auf die Systemsteuerung von einem Mobiltelefon oder Computer aus
konfiguriert werden.

- Durch Verbindung mit der Kommunikationskarte Uber ein Ethernet-Kabel

- Durch Verbindung mit dem vom Produkt erzeugten WLAN-Hotspot.
Weitere Einzelheiten entnehmen Sie bitte der Installationsanleitung. Die Systemsteuerung wird im Abschnitt
sInstallation und Konfiguration' beschrieben.

4.2.2 OCPP-Protokoll

Die Mobilize PowerBox kommuniziert mit dem Server Uber das Protokoll OCPP 1.6]. Jede spatere Version des
Protokolls wird durch ein Remote-Update bereitgestellt.

4.2.3 Remote-Software-Update

Die Mobilize PowerBox ist so konzipiert, dass sie wahrend ihrer gesamten Lebensdauer Uber ihre
Internetverbindung Anderungen und Verbesserungen ihrer Software erhilt. Wenn ein Update verfigbar ist,
kann es heruntergeladen und installiert werden, sobald die Mobilize PowerBox von einem Elektrofahrzeug
getrennt wird.
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4.3 Statusanzeige (LED)

4.3.1 Allgemeine Verwendung

M%BILIZE

H Statisch Verfigbar
Blinkt
Statisch Berlelt zum Laden, wartet auf
Freigabe
Von der Mobilize PowerBox
aktivierte Ladeplanung
Statisch Verbunden, aber es wird keine
Energie geliefert, bis die
Ladezeit erreicht ist.
I Pulsierend Ende des Ladevorgangs
Vorbereitung des
Ladevorgangs

Blinkt1Hz
Ladevorgang lauft
+ Oder gestarteter
Fliefst nach unten Ladevorgang, der auf das
geplante Zeitfenster wartet
Ladegerat vom Endnutzer
Statisch oder der zustandigen Person
gesperrt.
Blinkt
Statisch RFID-Karte abgelehnt

4.3.2 Bidirektionales Laden V2G

‘ Sanduhr Initialisierung des Vorgangs =l FlieRt nach unten* Ladevorgang lauft
) U
In der Warteschleife
. (Der Vorgang lauft, die ¥ . Einspeisung in das Netz
Pulsierend Ladung oder Einspeisung g ot nach oben* Das Fahrzeug entladt sich
wird bei Bedarf gestartet) U
4.3.3 Installation, Wartung
— -
WLAN-Hotspot aktiviert (~L h) , Esist ein Fehler aufgetreten,
. Blinkt 1Hz versuchen Sie, den
Verbindung zur
1Puls/4s . > - Ladevorgang erneut zu
Konfigurationsoberflache starten
U Uber WLAN méglich ’
M Interner Fehler oder
Start fehlerhafte Installation
Blinkt 1 Hz Oder Software-Update statisch Kontaktieren Sie den
Daver:1bis 5 Minuten Oder blinkt Installateur oder den Support
N
von Mobilize Power Solutions
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4.3.4 Stellen Siedie Helligkeit der LED-Anzeige ein.

e Klicken Sie auf, Aktuelle Konfiguration*.
e Konfigurieren Sie die LED.

LED-Management

Helligkeit Empfohlen: 25 %

¢ Wahlen Sie ,,Ubernehmen" ganz am Ende des Dropdown-MenUs aus.

e INahlen Sie, Speichern" aus.

4.4 Abnormales Verhalten und Problemlésung

M%BILIZE

Beinicht nachvollziehbarem Verhalten des Gerats siehe Anhang A - Abnormales Verhaltenund Problemlésung.
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5 Installation und Konfiguration

5.1 Haftungsausschluss, Montage und Anschluss an das Stromnetz*

Installation
- Dieses Produkt sollte nur von qualifiziertem Personal installiert und gewartet werden.
A - Alle lokalen, regionalen und nationalen Vorschriften missen bei der Installation des Produkts

beachtet werden.

- Mobilize Power Solutions kann nicht fur Schaden haftbar gemacht werden, wenn die Vorgaben zur
Installation nicht eingehalten wurden.

- Die Nichtbeachtung der grundlegenden elektrischen Sicherheitsregeln kann zu schweren
Verletzungen fUhren.

Hinweis zur Mobilize PowerBox mit Kabel:
Die folgende Sequenz beschreibt die Installation der Mobilize PowerBox mit Steckdose. Die Installation eines
Ladegerats mit Kabel anstelle einer Steckdose ist ahnlich.

5.2 Empfehlung fir die Installation

Installationsort
- DasLadegerat kann sowohlim Haus als auch im Freien verwendet werden.
- Stellen Sie sicher, dass die Ladeklappe des zu ladenden Fahrzeugs vom Installationsort der Mobilize
PowerBox aus mit dem Kabel zu erreichen ist.
- Die H6he muss den Ortlichen Vorschriften entsprechen.

Kein direktes Sonnenlicht
Wenn es im Freien installiert wird, sollte das Ladegerat vor direkter Sonneneinstrahlung geschitzt
0 werden.
Direktes Sonnenlicht erhéht die Temperatur im Inneren und kann unter bestimmten Bedingungen die
internen Sicherheitsfunktionen aktivieren und die Ladeleistung verringern.
Aulerdem kann direktes Sonnenlicht die Farbe der Materialien beeinflussen.

5.3 Bendétigte Werkzeuge fir die Installation

Mechanische Installation und Montage
- Wasserwaage + Marker
- Bohrmaschine + Bohrer M8
- Kreuzschlitz-Schraubendreher
- TORX-Schraubendreher (dynamometrisch)

Elektrische Verkabelung und Konfiguration
- Abisolierzange oder Abisoliermesser
- Lochsage D32 mm oder Kegelbohrer (fur die Einspeisung von oben)
- Schraubendreher mit flachem Kopf
- Smartphone oder Laptop (optionales Ethernet-Kabel)

Konnektivitat
- R3I45-Crimpzange (wenn ein Ethernet-Kabel verwendet wird)

Test-Tool
- Nachdem PriUfverfahren des Elektrikers
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5.4 Mechanische Installation

M%BILIZE

Schritt A:

1. Legen Sie die Bohrschablone an die Wand,
und stellen Sie sicher, dass die Schablone
waagerechtist.

Die empfohlene Héhe fUr den Stecker liegt
zwischen 90 und 125 cm. Das Produkt sollte
wie dargestellt vertikal positioniert werden.

2. BohrenSie 3 Loécher.

SchrittB

1. Setzen Sie die DUbel ein und stellen Sie die
Position der Wandmontageplatte ein.
Die Dubel mUssen fUr das Material der Wand
geeignet sein. Verwenden Sie das
mitgelieferte Zubehdr nicht, wenn es nicht
fUr den Untergrund geeignet ist.

2. Schrauben Sie die Wandbefestigungsplatte
an.

SchrittC

1. Spreizen Sie mit beiden Handen die
dekorative Abdeckung auf beiden Seiten
etwas auseinander.

2. Ziehen Sie an der dekorativen Abdeckung,
um sie zu entfernen.

Schritt D

1

Positionieren Sie die Oberseite der Mobilize
PowerBox Uber der Aussparung der
Wandmontageplatte.

2. Positionieren Sie das Gerat senkrecht an der
Wandbefestigungsplatte.

SchrittE

1. Entfernen Sie die 6 Schrauben, mit denen die
Vorderabdeckung befestigtist.

SchrittF

1. Verwenden Sie die 2 M6x10-Schrauben, die im

Zubehdrbeutel enthalten sind, um das Ladegerat
an der Wand zu befestigen.
Wenden Sie ein Drehmoment von1 Nm an.

Hinweise: FUr die Installation des Pfostens beziehen Sie sich fir die Schritte A bis B auf die Anleitung zur Installation

des Pfostens.
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5.5 Elektrischer Anschluss und Konfiguration

folgenden Komponenten sind zwingend erforderlich, um eine sichere Installation zu gewahrleisten:
- Magnetothermischer Schutzschalter
- Fehlerstromschutzschalter vom Typ A mit einem Nennfehlerstrom <30 mA
- Kabelquerschnitt entsprechend der aktuellen Einstellung der Installation (empfohlen
10 mm?)

/_\ Die Mobilize PowerBox muss gegen Uberstrom, Kurzschluss und Leckstrom geschitzt werden. Die

Die GrofRe der Schutzvorrichtungen kann je nach Land unterschiedlich sein, beachten Sie die 6rtlichen
Vorschriften.

0 Achten Sie immer darauf, dass die zusatzliche Verkabelung nicht mit dem mittleren (roten) Raum
kollidiert, der fir die Steckdose erforderlich ist.

OPTIONAL / OPTIONNEL / OPTIONAL
B OPTIONEEL / OPCIONAL JOPZIONALE

A

=]
73 TIC Load
A= T1,T2 Management
e~ G,B-A+

MAXIMUM CURRENT / COURANT MAXIMUM /
MAXIMALSTROM / MAXIMALE STROOM /
CORRIENTE MAXIMA / MASSIMA CORRENTE

/ \2 37 P1:10A  P4:20A
o@m P2:13A  P5:25A

A

Automatic detection of phase number
Détection automatique du nombre de phases
Automatische Erkennung der Phasennummer }

& LN P3:16A P6:32A

gL

Automatische detectie van fasenummer
Deteccion automatica del numero de fase

No cable in this area
Rilevamento automatico del numero di fase < D Pas de cable dans cette zone

Na Kabel in diesem Bereich
Geen kabel in deze zone
Na cable en esta zona
Na cavo in questa zona

Modell UNO, UNO PLUS, UNO PRO
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E Anti-tripping module
Module anti-disjonction
Anti-Abschaltungsmodul
Anti-uitschakelingsmodule
Médulo anti-desconexién

Modulo anti-sgancio
Management
G,B-A+
I .
Lad
[N | (2]
TIC
[ 11,12
5] [ 0
]2 \ D MAXIMUM CURRENT / COURANT MAXIMUM /
C MAXIMALE STROMSTARKE / MAXIMALE STROOM /
(B-] 6| CORRIENTE MAXIMA / CORRENTE MASSIMA
A \?' 37 P1:10A  PA4:20A
c@m P2:13A  P5:25A
) . P3:16A  P6:32A
Automatic detection of phase number 6'8 Lq
Détection automatique du nombre de phases

Automatische Erkennung der Phasennummer
Automatische detectie van fasenummer
Deteccion automatica del numero de fase D
Rilevamento automatic0 del numero di fasi

No cable in this area

Pas de cable dans cette zone
Kein Kabel in diesem Bereic
Geen kabel in dit gebied

No utilizar cable en esta zona
Nessun cavo in questa zona

il

Modell VERSO
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SchrittA
1. Stecken Sie das Stromkabel ein.

Hinweis: Anleitung zum Querschnitt des Stromkabels
Die mitgelieferte M32-Kabelverschraubung ermdéglicht
einen Kabeldurchmesser von17 mm bis 22 mm. Wenn der
Durchmesser nicht in diesen Bereich passt, muss der
Installateur eine andere Kabelverschraubung oder einen
anderen Adapter verwenden (nicht im Lieferumfang
enthalten).

Alternative: Stromversorgung oberer Eingang
0 Ausschliefilich fUr die Verwendung in

Innenrdumen kann der obere Eingang fUr die
Stromversorgung verwendet werden.

1. BohrenSieeinLoch (Durchmesser 32), wobei Sie das
Innere der Mobilize PowerBox vor Plastikresten
schitzen.

2. Entfernen Sie die M32-Kabelverschraubung vom
unteren Eingang und verwenden Sie sie am oberen
Eingang.

3. Verschlieften Sie den unteren Eingang mit einem
M32-Dichtungsstopfen (nicht im Lieferumfang
enthalten).

4. FOhren Sie das Stromkabel ein und achten Sie
darauf, dass der zentrale Bereich, der fir den
Stecker vorgesehen ist, nicht blockiert wird.

Hinweis: Bei einer dreiphasigen Installation kénnen die
Phasen verschoben werden, es muss aber immer die
Reihenfolge eingehalten werden (L1/ L2/ L3, L2/L3/L1
oder L3/L1/L2). Andernfalls wird das Ladegerat einen
Fehler anzeigen.

Fall eines dreiphasigen Stromanschlt ohne

Neutralleiter
0 In diesem Fall darf die PowerBox nicht

dreiphasig ohne Neutralleiter verwendet
werden, sondern muss einphasig (bis zu 7kIN) mit
folgender Verkabelung verwendet werden:

Netzwerkkabel EVSE-
Verbindung

L1 L1

L2 N

L3 Nicht
verwendet

SchrittB
1. Schliefen Sie das Stromkabel entsprechend der
gewulnschten Installation (einphasig oder dreiphasig) an
die Klemmenleiste an.
Beachten Sie die lokalen Vorschriften fir den
Kabelquerschnitt (Empfehlung: 10 mm?).

Bei einer dreiphasigen Installation wird die
A Mobilize PowerBox durch das Vertauschen von

M%BILIZE

Phase und Neutralleiter irreversibel
beschadigt.
SchrittC
- Die dynamische Unterbrechungsschutzfunktion ist
fUr den Betrieb der Mobilize PowerBox optional, wird
aber dringend empfohlen. Sie kann durch die direkte
Verbindung des Linky-Zdhlers mit der TIC-
Schnittstelle oder durch die Verwendung des
Steuergerats fur dynamisches Laden aktiviert
werden. Es darf nur ein System angeschlossen
werden.

- Standardmaflig ist nur ein Eingang fir ein
Informationskabel gedffnet. Wenn eine weitere
Offnung verwendet werden soll, muss dies durch
Offnen des vorgebohrten Lochs mit dem
Kegelbohrer (D16) erfolgen. Es wird eine zusatzliche
Kabelverschraubung bendtigt (nicht im
Lieferumfang enthalten).

1. MX-Anschluss

Die Verwendung eines MX-Sendeausldésers ist nur
erforderlich, um die zertifizierte EV Ready-Installation
einzuhalten.

2. TIC-Anschluss

3. Steuergerat fUr dynamisches Laden (DLM)

Das Steuergerat fur dynamisches Laden mit
Unterbrechungsschutz (Referenz siehe Abschnitt 2.3.7)
ist ein intelligenter 2Zahler, der mit einer
Stromwandlerzange ausgestattetist. Die Zange muss an
die Phase(n) angeschlossen werden, um den
Gesamtverbrauch der Installation (Haus) zu messen.
Beziehen Sie sich bei der Installation auf das
Benutzerhandbuch des Steuergerats fur dynamisches
Laden oder auf Anhang C - INSTALLATION DES DYNAMISCHEN
STEUERUNGSMODULS in diesem Dokument.

als Zubehor fir die Mobilize PowerBox
bereitgestellt wird, wird nicht richtig
funktionieren.

0 Ein Gerat mit ahnlicher Funktion, das nicht

SchrittD
1. Legen Sie den maximal zulassigen Strom fUr die
elektrische Anlage fest.

P1:10A PS:20A
P2:13A P7:25A
P3:16 A P9:32 A

Eine weitere Betriebshéchstgrenze kann in der
Systemsteuerung fUr die Verwendung durchden Kunden
festgelegt werden. Es gilt immer der kleinere der beiden
Hochstgrenzwerte.
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5.6 Internetverbindung

Die Mobilize PowerBox kann mit dem Internet und dem Server von Mobilize Power Solutions oder einem OCPP-
Uberwachungsserver verbunden werden.

WLAN
Um die Signalstarke zu gewahrleisten, kann ein WLAN-Verstarker (nicht im Lieferumfang enthalten)
verwendet werden.

LTE-Modem

Stellen Sie sicher, dass die SIM-Karte in den dafiUr vorgesehenen Steckplatz eingelegt ist und vom
Telefondienstleister aktiviert wurde.

Hinweis: Die SIM-Karte der PowerBox Verso wird nur aktiviert, wenn Sie den Service Bidirektionales Laden V2G
von Mobilize Power abonnieren.

Ethernet

1. FuUhren Sie das Ethernet-Kabel durch die Kabelverschraubung des Kommunikationskabels (M16).
Stellen Sie sicher, dass das Kabel nicht durch den mittleren Bereich verlauft, der fUr die Steckdose
bestimmtist.

2. Verwenden Sie das RJ45-Crimpwerkzeug, um den RJ45-Anschluss zu crimpen und ihn mit der
Hauptplatine zu verbinden.

3. Ziehen Sie die Kabelverschraubung fest.

Verwendung eines Ethernetkabels mit einem vorhandenen RJ45-Terminal

Wenn der Installateur beabsichtigt, ein Ethernet-Kabel mit einem vorhandenen RJ45-Anschluss

direkt in das Ladegerat einzufUhren, muss eine spezielle, nicht mitgelieferte RJ45-
Kabelverschraubung mit Schutzart > IP55 verwendet werden, um die grundlegenden Funktionen des
Ladegerats nutzen zu kénnen.

Verwendung von optionalen Léchern fir das Kommunikationskabel
0 Wenn die Hauptoffnung fir das Kommunikationskabel bereits fUr andere Zwecke verwendet wird,

kann eine optionale vordefinierte Offnung verwendet werden. Verwenden Sie einen Kegel- oder

Glockenbohrer, um ein Loch an der vordefinierten Stelle zu bohren, und verwenden Sie eine nicht

mitgelieferte Kabelverschraubung M16x1,5 IP-Schutzart = IP55, um die grundlegenden Funktionen des
Ladegerats nutzen zu kénnen.

Die nachsten Schritte zur Aktivierung der Verbindung werden bei der Inbetriebnahme durchgefihrt.
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5.7 Schliefen Sie das Ladegerat und schalten Sie es ein.

D o Booting
Démarrage
Y Booten
Opstarten
Inicio

Off on Inizio

Ready for initialisation

Prét pour lUinitialisation
Bereit zur Umsetzung

Klaar voor implementatie
Listo para su aplicacion
Pronti per limplementazione

Schritt A 4. Verwenden Sie die im Zubehdrbeutel
1. Schliefien Sie die Vorderabdeckung. enthaltene Befestigungsschraube.
Stellen Sie sicher, dass sich im mittleren SchrittC
Bereich keine Kabel befinden, die mit der Die Mobilize PowerBox kann nun in Betrieb
Steckdose kollidieren kdnnten. genommen werden.
2. SetzenSiedie 6 Schrauben wieder ein.
SchrittD
SchrittB 1. Setzen Sie den Sicherungskasten unter
1. Setzen Sie die dekorative Abdeckung in die Spannung.
Aussparung. 2. DasLED-Signal blinkt wahrend des Starts gelb.
2. Schieben Sie die dekorative Abdeckung des 3. Ein regelmafliges weiftes Blinken erscheint,
Ladegerats ein, wahrend Sie an beiden Seiten wenn das Ladegerat einen WLAN-Hotspot for
ziehen. die Konfiguration aussendet.

3. Drucken Sie die Abdeckung auf das Gerat.

Wenn die Installation fUr den privaten Gebrauch an einem sicheren Ort vorgesehen ist, empfiehlt es
sich, den im Zubehdrbeutel enthaltenen Aufkleber mit Benutzername & Passwort an der Seite der
Mobilize PowerBox anzubringen, um die Wartung zu vereinfachen.

5.8 Startund Konfiguration

5.8.1 Grundlegende Sicherheit und Erinnerung

A Nur eine qualifizierte Person mit dem Zugriffsrecht ,Installateur/Super-Installateur” darf auf die
Systemsteuerung zugreifen.

- Dielnbetriebnahme des Produkts wird Gber eine Konfigurationsoberflache (Webserver) verwaltet, auf die
Siezugreifen kénnen,indem Sie die Mobilize PowerBox Uber Ethernet oder den NLAN-Hotspot der Mobilize
PowerBox verbinden.

- ImfolgendenKapitel wird die Konfiguration auf dem Smartphone erlautert, sie kannauch auf einem Laptop
durchgefUhrt werden.

- In den folgenden Schritten wird die Konfiguration des Ladegerats und die Beschreibung der digitalen
Einstellungen detailliert beschrieben.
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5.8.2 Schritt A - Auf die Systemsteuerung zugreifen.

Uber Ethernet

- Verbinden Sie das Ladegerat mithilfe eines Ethernet-Kabels mit dem lokalen Netzwerk oder direkt mit
dem Computer.

- Identifizieren Sie die lokale IP-Adresse des Produkts und stellen Sie mithilfe eines Webbrowsers eine
Verbindung her.

- Offnen Sie die Hauptseite der Konfigurationsoberfliche.

Uber WLAN

.......

Follow instructions

Suivez les instructions
Befolgen Sie die Anweisungen
Volg de instructies

Seguir las instrucciones
Seguire le istruzioni

Connect to
Connectez-vous a
Verbinden mit
Verbonden met
Conectar con
Connettitia

http://10.0.0.1
- Der WLAN-Hotspot wird jedes Mal automatisch aktiviert, wenn das Ladegerat eingeschaltet wird.
- Wenn das Ladegerat bereit ist, pulsiert die LED an der Vorderseite weif3, um anzuzeigen, dass der INLAN-
Hotspot aktiviert ist.
- Computer/Smartphone mit dem WLAN-Hotspot verbinden:
= Scannen Sie den auf dem Aufkleber abgebildeten WLAN-QR-Code, der der
Schnellstartanleitung beiliegt.
= Verwenden Sie die SSID und das Passwort, die auf dem der Schnellstartanleitung
beiliegenden Aufkleber angegeben sind.
- Rufen Sieim Browser ,http//:10.0.0.1" auf.

Die Details zur Verbindung mit dem WLAN-Hotspot und der Systemsteuerung finden Sie im Anhang D
Schritt-fUr-Schritt-Modus Konfigurationsoberflache

0 Es kann sein, dass eine Seite mit Sicherheitswarnungen angezeigt wird, ignorieren Sie diese und fahren
Sie fort.

Einige Internetbrowser lassen die Verbindung zu einer ungesicherten Website vom Typ http:// nicht zu.
0 Bei Problemen wechseln Sie bitte das Gerat oder laden Sie einen anderen Browser/eine andere mobile
App herunter.
Empfohlene Browser:
IPhone: Safari
Android: Firefox, Chrome (hangt vom Mobiltelefon ab)
Computer: Chrome

@) schritt-for-Schritt-Modus fur die Erstkonfiguration im Anhang D - Schritt-fur-Schritt-Modus
Konfigurationsoberflache
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5.8.3 SchrittB -Identifikation

=de - Mit dem passenden Konto anmelden:

- Super Installer: Nur fUr die Installation von Ladestationen in

o halboéffentlichen Bereichen. Modus nicht verfugbar beim Modell UNO (nur
] UNO PLUS und UNO PRO)

- Installateur: Vereinfachte Oberflache fur eine Installation im privaten
Bereich (Haus usw.). Nur fUr einen qualifizierten Installateur

Anwenden

Der Zugriff auf die Einstellungen ist durch lhr
Benutzerkonto beschrankt. Der Benutzer

ann nur auf begrenzte Parameter zugreifen.
Installateure kénne die

S O R - Benutzer: Vereinfachte Benutzeroberfldche, ohne Zugriff auf
Das Passwort ist auf dem mit dem Gerét

sicherheitskritische Einstellungen der Anlage

At

i

Achtung: Eine falsche Konfiguration oder eine Anderung der urspringlichen
0 Konfiguration kann zu einem Ausfall fUhren (Verlust der Konnektivitat,
abnormale Funktionsweise, nicht funktionierende Ladefunktion usw.).

Ei
B

Ven
Fu
Garantie abgedeckt sind.

Jede Konfigurationsénderung wird
protokolliert.

Alle Anderungen an der Konfiguration werden mit einem Zeitstempel versehen undim

Bei unbefugter Verwendung der Systemsteuerung kann die Produktgarantie
erléschen, und die Kosten fUr die Wiederherstellung der korrekten Funktionsweise
werden in Rechnung gestellt.

Je nachdem, welchen Kontotyp Sie verwenden, werden einige Optionen nicht
angezeigt.

5.8.4 SchrittC-Hauptmeni

Start a new configuration/ Eine neue Konfiguration starten

[ = e @ Erstkonfiguration

Powerbox
272051D4D9641E3C

J— Current Configuration/ Aktuelle Konfiguration
Anzeige der aktuellen Konfiguration (nicht verfigbar, wenn keine Konfiguration
angewendet wurde)
O EmEem Configuration report/ Konfigurationsbericht

Ansicht des Konfigurationsberichtes

Debug, Log /Debuggen; Bericht
Zugriff auf die Debug-und Protokollseite zum Debuggen und Exportieren von Daten.

Account management/ Kontoverwaltung
Authentifizierungsinformationen verwalten.
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5.8.5 SchrittD - Neue Konfiguration starten.

= Neue Konflguration .

Land
Deutschland -

Mit der Funktion ,Start a new configuration/ Neue
Konfiguration starten" kénnen Sie je nach Land und
Installationsart eine vordefinierte Konfiguration auswahlen,
umdie Installationszeit zu verkirzen.
Die Standardeinstellungen koénnen auf der folgenden
Konfigurationsseite geandert werden.

instalationsar
Privat -

GriCode-Profi

FR_50549_ENEDIS_FOO -

GridCode-Profil

Wahlen Sie das Land der Installation und die Installationsart
None aus.

FR_50549_ENEDIS_FOD_3ph - Private housing / Privatunterkunft

FR_50549 ENEDIS FOO Standardmodus, Haus mit WLAN

- Private housing- + No Connectivity /
Privatunterkunft + Ohne Konnektivitat

Zu verwenden, wenn das Produkt nicht mit dem Internet
verbunden werden kann (Tiefgarage, Miteigentum usw.).

- Business installation /Geschaftsinstallation
Halbéffentlicher Parkplatz mit Zugangsverwaltung, nicht anwendbar auf UNO

Wenn lhr Land nicht genannt ist, wahlen Sie ein anderes
Land aus und fahren Sie fort.

NEDSEGgen Den Parameter ,gridcode" auswahlen (nur bei Modell
VERSO)

Diese Einstellung wird von dem Verantwortlichen des
Verteilnetzbetreibers (DSO) empfohlen.

Belglen

Spanien
Installationsart x

Italien

Schweiz Privat

Privat + Keine Konnektivitat

Osterreich

Déanemark

Geschftsinstallation GridCode-PrOf" X

Niederlande

Luxemburg
None

Portugal

INciwegen FR_50549_ENEDIS_F0O_3ph

Schweden

FR_50549_ENEDIS_FOO
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5.8.6 SchrittE -Grundeinstellungen konfigurieren

Die Grundeinstellungen sind fur jede Installation obligatorisch. Abhangig von den folgenden Punkten sind
einige Einstellungen nicht sichtbar:

- ArtdesKontos (Installateur, Super-Installateur, Benutzer)

- Artder Option (RFID, LTE usw.)

Einfache Installation (bei einer Privatperson...)

Power Parameter/ Leistungsparameter
Phasentyp / Anzahlder Phasen: 1 oder 3 je nach durchgefUhrter Installation

Deutschland - i
— Maximum charge current/ Maximaler Ladestrom:

Privat . Stromhdéchstgrenze.

Hinweis: Dieser Grenzwert darf nicht hoher sein als der Grenzwert, den der Installateur mithilfe des
Wahlschalters auf der Platine eingestellt hat.

f”‘:‘”"'“‘:‘:meter Dynamic Load Management/ Dynamisches Lastmanagement:
2 A Disable/ Deaktiviert: Keine
e Modus N Unterbrechungsschutzfunktion
A
Kenfiguraton der den Drefschalie su cr Deaktiviert External meter/ Externer Zahler:
B Externer Zihler Zu wahlen, wenn das Unterbrechungsschutz-Zubehor
e SDM120MCT-100A-MPS oder SDM630MCT-100A-MPS
Lastmanagement verwendet wird.
Modu Stellen Sie auch die abonnierte Leistung der Anlage
ic M ein.
Hinweis: Wenn eine einphasige Ladestation an ein dreiphasiges Netz
Internetverbindung angeschlossen wird, muss die abonnierte Leistung der
@) viFicient Anlage durch 3 geteilt werden.
® o ! ‘ TIC/ TIC: Direkte Verbindung zu TIC (Linky-Zahler)

Die Verbrauchsmessung ist im Konfigurationsbericht sichtbar.

LTE-Modem aktivieren (_
Network/ Internet:

Verbindungsstatus

i Verndungen INLAN

Orange erbindung
o P Nete 3P 5
' ar

A vesinden, Typ: LTE, RSSI: -71 dBm

IN3hlen Sie das heimische WLAN-Netz aus.

Lastmanagement
}m ‘ . Hinweis: Es wird ein geringerer Leistungspegel als 70
dBm empfohlen, um eine stabile Verbindung zu
e gewahrleisten- (> -70db).
\ e
Internetverbindung o e

; IWenn das WLAN-Netz nicht sichtbar ist, verwenden Sie
@ vincien w den Reiter ,,Other/ Andere", und geben Sie die SSID und
das Passwort manuell ein.

(i ]
Kommunikation/ LTE aktivieren LTE-Modem aktivieren
4G-Kommunikation ein- oder ausschalten

LTE-Modem aktivieren @ Die vom Telekommunikationsanbieter bereitgestellten
Verbindungsstatus Parameter auswahlen
A e e s 71

LED-Management

Aufbau Bei Produkten mit enthaltener SIM-Karte ist die

Helligkeit Werkseinstellung funktionsfahig, keine weitere Aktion ist
erforderlich.
0 25% 45%  65%  85%  100% | e o
Cespertter SKorte Hinweis: Es kann sein, dass die SIM-Karte zum Zeitpunkt
der Installation noch nicht vom
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Zugriffsverwaltung
Zugriffsrichtlinie

Verwaltet vom OCPP-Server

Local regulatory parameters

Imbalance

Behaviour when loss of connectivity
with OCPP back-end.

Free Access

M%BILIZE

Telekommunikationsanbieter aktiviert wurde. In diesem Fall kann es sein, dass die
Ladestation keinen Konnektivitatsstatus anzeigt.
LED Management/ LED-Verwaltung:

Helligkeit der LED-Leiste.

Access manager/ Zugriffsmanager
Access rule/ Zugriffsregel:
Freier Zugang: Der Ladevorgang startet, sobald das Gerat
angeschlossen wird.
Zugriff Ober OCPP-Manager: Der Ladevorgang startet nach der
Autorisierung vom OCPP-Server aus.

Im Fall einer Installation bei einer Privatperson muss die Einstellung ,Freier
Zugang' ausgewahlt werden.

Local regulatory parameters/ Lokale Regulationsparameter
Imbalance/ Balance: Maximale Leistungsdifferenz zwischen jeder Phase (nur
dreiphasig)

Behavior when loss of connectivity with OCPP Back-end/ Verhalten bei Verlust der
Kommunikation mit dem OCPP-Server
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Erweiterte Einstellungen

Wi-Fi-Hotspot

N WiFi-Hotspot-Aktivitatszeit nach dem Start
des Systems

WLAN-Zuga

PBX-0005271

Mu

\-Passwort

sessecsne L&)

Erweiterte Einstellungen

(/\ DHCP-Client

Stromausfall
(_’) Ladevorgang nach einem Stromausfall

fortsetzen

600 Sekunden

erungszeit

Maximalzeit nach eine

Ausweis-ID

RestartTxTag

tzen des Ladevorgangs nach

Ladevorgang nach Stromausfall zufallig verzégern

@) g

OCPP Einstellungen

™y Verbindung zum OCPP-Server von Mobilize

Power Solutions

URL Ab:

ngssystem

wss://ocpp-tls-egw.gke2.ope.gcp.renault.c

EVSE-ID
PBX-0005271

Verhalten des Gerdats bei
Verbindungsverlust mit dem OCPP-
Server

Ersatzwert bei Verbindungsverlust *

32 A

Der Ersatzwert muss zwischen

Maximaler Ladestrom (Begrenzung am Anschiuss)

Konfiguration iiber den Drehschalter auf der

Leiterplatte

Datum und Zeit einstellen
Synchronisieren

NTP-server ~

Zeitserver
pool.ntp.org

Zeitzone

Koordinierte Weltzeit

M%BILIZE
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5.8.7 Schritt F - Ubernehmen und Konfigurationsbericht 6ffnen

“ Ubernehmen Sie die Anderungen, die Sie an der Konfiguration des Ladegerats
vorgenommen haben. Einige Anderungen erfordern einen Neustart des
Ladegerats, damit die neuen Funktionen aktiviert werden kénnen.

5.8.8 Schritt G -Konfigurationsbericht

Der Konfigurationsbericht zeigt die wichtigsten Einstellungen an. Sie

kénnen den Bericht ausdrucken oder weiterleiten.
Konfigurationsbericht
Voreinstellungen ,Bericht weiterleiten" erstellt einen PDF-Bericht, der dann an Dritte
fp et P weitergeleitet werden kann.
GridCode-Profil: FR_50549_ENEDIS_F00
Verbindungsstatus Hinweis: Der Konfigurationsbericht gibt den von der Ladestation
Ethernet: Aktiv . .
WiFi: Aktiviert gemessenen Stromverbrauch des Hauses an. Um dies zu vereinfachen,
O RO ACATOTeS bestatigen Sie die korrekte Installation des Systems fUr dynamisches Laden
v o (Entlastung).
ICCID: 89330114407960026560
Signalstérke: -75
URL Abrechnungssystem: Verbunden
OCPP-Adresse: wss://ocpp-tls-
egw.gke2.ope.gcp.renault.com/ocpp/
Stromparameter
Anschlussart: 1
Maximaler Ladestrom 1Konfng|1.gazrvx Software):
32A
Maximaler Ladestrom (Konfiguration Hardware):
32A
Lastmanagement
Modus: TIC
Hausverbrauch: N/A
Installationsdetails
Léinge der Verkabelung (m)

Bei der Installation fur einen privaten Endkunden Ubergeben Sie die Schnellstartanleitung dem
Besitzer der Mobilize PowerBox. Die Anmeldeinformationen werden fur die Wartung des Produkts
benodtigt (Wartungseingriff, Aktualisierung der SSID und des WLAN-Passworts)...

Die Mobilize PowerBox ist nun konfiguriert!
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6 IWartungund Verwaltung

Die folgenden Funktionen kdnnen fur die Wartung, Fehlersuche und Verwaltung der Mobilize PowerBox
verwendet werden.

6.1 Systemsteuerung - Problemlosung und Kontoverwaltung

— Geréteverwaltung e

E System logs

Device management / Gerateverwaltung
Reboot Device/ Gerat neustarten
Permanent Cable lock/ Permanente

©10.0.0.1

Passwort andern

Passwort Kabelsperre
Powerbox IOTMPTO00089 .
Factory reset/ Z2urUcksetzen auf
Generate Report | Live Logs Werkseinstellungen
Passwort wiederholen From
ENy 2024-04-08 00:00 7] .
Systeme Log/ Systemprotokolle:
To Auf dieser Seite konnen Sie die
2024-04-0912:15  [7] verschiedenen Protokolle der
Ladevorgange beobachten und

Services

exportieren, um sie zu Uberwachen und
Probleme zu beheben.

All Services... -

Hostname der Ladestation

Hostname

Bericht erstellen:
Um einen Bericht zu erstellen:
- WNahlen Sie den Zeitraum aus,
- Wahlen Sie die zu analysierenden
Services aus,
- Exportieren Sie anschliefiend die
verfigbaren Daten.

Gerdt neu starten

Ladekabel dauerhaft verriegelt

Durch die permanente Sperre bleibt das Ladekabel

am Ende eines Ladevorgangs am Ladepunkt

befestigt. Stellen Sie sicher, dass das Kabel an den

Ladepunkt angeschlossen ist, bevor Sie es

Protokolle:

Es ist moglich, alle Logs, die das Gerat
wahrend der Vorgange ausgibt, in
Echtzeit zu Gberwachen.

Es ist moglich, bestimmte Arten von
Ereignissen zu filtern und das
automatische Scrollen der Anzeige zu
unterbinden.

gs, um das Ladekabel

Ladekabel dauerhaft verriegelt

Werkseinstellung

ACHTUNG: alle eigene Einstellungen in der

Ladestation werden geldscht, so auch die

eingelesenen RFID-Karten

Sb-v1.12.10-0-g13f17d57
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6.2 AuflNerkseinstellungen zuricksetzen (Hardware-Methode)

M%BILIZE

Die Mobilize PowerBox kann durch folgende Schritte (auf die Werkseinstellungen) zurickgesetzt werden:

1) Ausschalten

2) Wahlschalter der Platine auf 9 setzen

3) Die Mobilize PowerBox neu starten, die LED zeigt ein gelb blinkendes Signal an

4) 5Minwarten

5) Wieder ausschalten, den Wahlschalter auf den gewinschten Stromwert einstellen

6) Neustarten

6.3 Untersuchungvon Fehlern

Gehen Sie beim Offnen des Ladegerats vorsichtig vor, wenn Spannung anliegt.
Diese Untersuchung sollte nur von qualifiziertem Personal durchgefUhrt

werden.

6.3.1 Bestatigung der Konnektivitat

Wenn die Mobilize PowerBox eine Verbindung zum Internet herstellt, gibt die Hauptplatine unter der

Schutzhaube ein blaues Licht ab.

6.3.2 Fehler, der den Start des Ladevorgangs verhindert

Wenn die Statusanzeige dauerhaft rot leuchtet, hat die Ladestation einen Fehler erkannt, der verhindert, dass
der Ladevorgang beginnt. Die Art des Fehlers kann intern oder extern sein (feherhafte Installation,

unzureichendes Stromnetz).

Siehe Anhang B - Fehlercodebeschreibung der Platine fir die Untersuchung

6.4 Erweiterte Verwaltung der Netzwerkcodes

Die Konfigurationsoberflache mit den Zugangsrechten

List of last events can be extracted from report

Generate the Report

Grid Code Settings

Country
FR -
GridTopology

SinglePhase -
ReactivePowerMethod

QSetpoint -

Name

AIM.Disconnection.UnderVoltageThreshold_Stage1_Pct

AIM.OverVoltage ThresholdMeanProtection_Pct

AIM.OverVoltageOperateTime_Stage2_ms

AIM.Disconnection.OverVoltageOperateTime_Stage1_ms 100

Value Max

100 100000

80 100

0 120

200 5000

»Super-Installateur" erméglicht es, fur jeden Parameter
den Wert zu andern und die zuletzt gespeicherten
Ereignisse anzuzeigen.
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7 Anhange
7.1 Anhang A - Abnhormales Verhalten und Problemlésung (Benutzer)

7.11 DielLadestationschaltet nichtein

Befund Mégliche Ursache Losung

1) Uberprifen Sie, ob der Schutzschalter eingeschaltet ist.

Die Ladestationist nicht |2) Uberprifen Sie, ob es einen Stromausfall gibt.

eingeschaltet Wenn das Problem weiterhin besteht, wenden Sie sich an den Support
von Mobilize Power Solutions.

Die Ladestation lasst
sich nicht
einschalten.
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7.1.2 DerLadevorgang startet nicht

Befund Mégliche Ursache Lésung
Das Fahrzeugist
Der Ladevorgang startet bereits vollsté.ndig Dasistein rlormal.es Verhalten. o o -
nicht geladen oder ein auf 1) Prufen Sie, obdie Batterie nicht vollstandig geladen ist.
’ eine bestimmte 2) Stellen Sie sicher, dass das Fahrzeug keine Begrenzung hat,
Anzeige Uh-rzeit einge.stellter umden Ltade.vorgang unter 100 % zu stop‘:pen. .
statisch Zeitplan verhindert 3) StellenSie sicher, dass das Fahrzeug kein aktives
den Beginn des Ladeprogramm hat, das den Ladevorgang aufschiebt.
Ladevorgangs.

Das Fahrzeug hat

. . . einen ein auf eine
Die Ladestation zeigt bestimmte Uhrzeit

,Wird geladen'" an, Anzeige eingestellten Zeitplan Dasist ein normales Verhalten.
yfliefdt blau nach unten, g ptan, 1) Stellen Sie sicher, dass das Fahrzeug kein aktives

aber das Fahrzeug ladt der verhindert, dass Ladeprogramm hat, das den Ladevorgang aufschiebt.
nicht der Ladevorgang

beginnt.
Der Ladevorgang startet Wenn es sich um eine personliche Ladestation handelt, entsperren
nicht . Sie diese Uber die App My PowerBox.
' Z:;L:rc::gerat ist Wenn es sichum ein'e 6ff§ntliche Lac'lestation'hgndelt, bedeutet
Anzeige dies, dass der Betreiber die Ladestation deaktiviert hat.
Blau-rot-blau statisch
Der Ladevorgang startet L Das ist ein' normalt'as Verha.l'te.n. .
nicht. E!ne interne Wenn es sich um elne"perso.nllohe Ladestation handelt, verwalten
Einstellung der Sie den Ladezeitplan Uber die App My PowerBox.
Anzeige Ladestation verzogert ' o . ' .
Blau statisch den Ladevorgang. Wenn es sich um eine 6ffentliche Ladestation handelt, lassen Sie
den Ladevorgang spater nach den Vorgaben des Betreibers starten.
Der Ladevorgang startet
nieht. Um den Ladevorgang auszulésen, autorisieren Sie den Ladevorgang
Warten auf . . L2
. . in der App My PowerBox (private Nutzung) oder verwenden Sie die
Obere Anzeige Ladeerlaubnis e .
. RFID-Karte des Mobilitatsdienstleisters.
Blau blinkend
- statisch
Der Ladevorgang startet
nicht. Stellen Sie sicher, dass das Kabel sowohl an der Ladestation als auch
Falscher Anschluss am Fahrzeug bis zum Anschlag eingeschoben ist. Das Kabel muss
Anzeige des Ladekabels verriegelt sein (es kann nicht herausgezogen werden).
blinkend Gber mehr
als30s
Der Ladevorgang startet
nicht. IWenn nach dem Scannen der RFID-Karte die obere LED rot blinkt, ist

Die RFID-Karte hat

. . die Karte nicht berechtigt, den Ladevorgang auszuldsen. Wechseln
keine Berechtigung

Obere Anzeige Sie die Karte aus, oder wenden Sie sich an den Kartenhersteller.
Rot blinkend

Der Ladevorgang startet | Interner Fehler oder Schalten Sie die Ladestation aus, indem Sie die Stromversorgung

nicht. Problem an der unterbrechen, warten Sie 3 Minuten, und starten Sie dann neu. Wenn
Anzeige elektrischen Anlage das Problem weiterhin besteht, wenden Sie sich an den Support von
Rot statisch erkannt Mobilize Power Solutions.

-Versuchen Sie, ein anderes Fahrzeug an der Steckdose aufzuladen,

Der Ladevorgang startet

nicht Das Fahrzeug hat um festzustellen, ob das Problem bei der Anlage oder dem Fahrzeug
Fehle-rmeldun Fahrzeu einen Fehlerinder liegt.
8 8 Anlage festgestellt - Wenn das Problem weiterhin besteht, wenden Sie sich an den

Support von Mobilize Power Solutions oder den Handler
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7.1.3 DerLadevorgang verlauft nicht wie erwartet

Befund

Mogliche Ursache

Lésung

Der Hauszahler l6st der
Schutzschalter aus, wenn
ich auflade.

Falsche Konfiguration der
dynamischen
Unterbrechungsschutzfunktion

Dies kann passieren, wenn die dynamische
Unterbrechungsschutzfunktion falsch eingestellt ist
oder wenndie Leistungsgrenze, die der Vertrag des
Stromversorgers zulasst, geandert wurde.

Kontaktieren Sie den Support von Mobilize Power
Solutions.

Versuchen Sie, bis zur Diagnose zu laden, wenn keine
energieintensiven Gerate verwendet werden (Ofen,
Heizkdrper, Wasserkocher usw.).

Der
Fehlerstromschutzschalter
der Ladestation hat
ausgelost

Erkennung eines
intermittierenden Fehlers

Der Schutzschalter hat einen Fehler erkannt und das
Gerat geschitzt.

Schalten Sie den Schutzschalter wieder ein. Wenn das
Problem weiterhin besteht, wenden Sie sich an den
Handler.

Der Ladevorgang startet,
stoppt und beginntimmer
wieder von neuem

Unbestandiger Hausverbrauch
oder verfigbare Leistung
unterhalb der
Mindestlastschwelle

Stellen Sie sicher, dass die Gbrigen elektrischen Gerate,
die im Haus Strom beziehen, genigend elektrische
Leistung fur das Fahrzeug Ubrig lassen (einphasig: ~1,4 N,
dreiphasig: ~4,1 k).

Einige Fahrzeuge der dlteren Generation laden
moglicherweise nicht, wenn die verfigbare Leistung des
Haushalts geringer ist als: einphasig ~1,8 kWA, dreiphasig: ~
9 kN (Renault Zoe, Renault Kangoo, Renault Twingo).

Der Ladevorgangist
abgeschlossen, aber die
Ladestation zeigt "wird
geladen" an.

Anzeige
Blaues Flieften nach unten

Lademodus des Fahrzeugs

Einige Fahrzeuge kdnnen den Ladevorgang beenden,
wenn der gewUnschte Batteriestand erreicht ist, die
Ladesitzung jedoch aktiviert halten. In diesem Fall zeigt
das Fahrzeug die Information ,,Abschluss des
Ladevorgangs" an, wahrend die Ladestation weiterhin
einen laufenden Ladevorgang anzeigt (Statusanzeige
flief3t blau nach unten).

Das Ladenist langsam

Das Fahrzeug ist fast
vollstandig aufgeladen.

Dasist ein normales Verhalten.
Die Verringerung der Ladung bei voller Batterie ist ein
normales Verhalten.

Die dynamische
Unterbrechungsschutzfunktion
ist eingeschaltet

Dasist ein normales Verhalten.

Wenn der Gesamtverbrauch des Haushalts den
vertraglich vereinbarten Grenzwert erreicht, reduziert
die Ladestation automatisch die Ladeleistung, um eine
Unterbrechung der Stromversorgung zu vermeiden.
Schalten Sie Gerate, die Strom verbrauchen, aus und |hr
Fahrzeug wird schneller geladen.

Die Temperatur der Ladestation
oder die Temperatur des
Fahrzeugs ist zu hoch.

Das ist ein normales Verhalten.

Das Systemreduziert die Leistung aus
Sicherheitsgrinden. Wenn das Problem weiterhin
besteht, passen Sie die Installation an,indem Sie ein
Vordach anbringen, um die Ladestation auf einer
niedrigeren Temperatur zu halten.
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7.1.4 Schwierigkeiten mit der mobilen App My PowerBox

Befund

Mégliche Ursache

Lésung

Ladestation kann
nicht gepaart werden

Die Ladestation
empfangt kein WLAN

Wenn die Mobilize PowerBox mit dem WLAN verbunden ist: Uberprifen
Sie, ob das WLAN-Netz in lhrem Haus funktioniert und am Endgerat
ausreichend stark ist. Wenn dies nicht der Fall ist, ziehen Sie die
Verwendung eines Gerats zur Erweiterung der Reichweite des Netzes in
Betracht (IWLAN-Verstarker usw.).

Die Ladestationist
bereits mit einem
anderen Konto gepaart

Stellen Sie Ihr Benutzerkonto oder das Passwort entsprechend wieder
her.

Die Anwendung zeigt
an, dass das
Ladegerat offline ist

Die Ladestation
verbindet sich nicht mit
dem Internet

Stellen Sie sicher, dass das Ladegerat eingeschaltet ist.

Wenn die Mobilize PowerBox Uber Ethernet verbunden ist, Uberprifen
Sie die Verbindungen zur Internetbox, und starten Sie sie ggf. neu.

Wenn die Mobilize PowerBox mit dem WLAN verbunden ist: Uberprifen
Sie, ob das WLAN-Netz in lhrem Haus funktioniert und am Endgerat
ausreichend stark ist. Wenn dies nicht der Fall ist, ziehen Sie die
Verwendung eines Gerats zur Erweiterung der Reichweite des Netzes in
Betracht (WLAN-Verstarker usw.).

IWenn das Modem oder das WLAN-Passwort kirzlich geandert wurde,
aktualisieren Sie die in der Mobilize PowerBox gespeicherten WLAN-
Einstellungen.

Rufen Sie die App My PowerBox auf. Folgen Sie im Reiter Einstellungen
den Schritten, um das neue Netzwerk und/oder das neue Passwort
einzugeben.

Problem bei der
Synchronisierung
zwischen der

INLAN-Konnektivitat der Ladestation verbessern (Entfernung...)

Langsames WLAN Stellen Sie sicher, dass das WLAN-Netz nicht Uberlastet ist (Streaming,
Anwendung My Downloads...)
PowerBox und der e
PowerBox
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7.1.5 Verschiedene Probleme

Befund Mégliche Ursache Lésung

Stellen Sie sicher, dass das Kabel richtig im Ladegerat sitzt und dass
keine Fremdkorper oder Schmutz vorhanden sind.
Der Ladestecker wird | Schlechter elektrischer | Uberprifen Sie das Kabel auf Beschadigungen.
ungewohnlich heify Kontakt am Stecker
Wenn das Problem weiterhin besteht, wenden Sie sich an den Support
von Mobilize Power Solutions.
1) DasKabelwird auf der Anschlussseite nur dann entriegelt,
wenn es auf der Fahrzeugseite abgezogen wird
2) DasKabelkannunter bestimmten Bedingungen dauerhaft
Das Ladekabelist an verriegelt werden, um Diebstahl zu verhindern.
der Ladestation Deaktivieren Sie diese Option Uber die mobile App oder die
- - Falsche Handhabung . . -
verriegelt, es lasst Konfigurationsoberflache.
sich nicht entfernen 3) DasKabelkannsich verriegeln, wenn es wiederholt falsch
angeschlossen wird (Kabel nicht richtig eingedrickt).
Schalten Sie in diesem Fall die Ladestation aus, das Kabel
sollte sich dann automatisch entriegeln.
Das Ladegerat gibt ein blinkendes weifies Licht ab, wenn der Hotspot

aktiviertist.
Der WLAN-Hotspot Der WLAN-Hotspot ist Wenn er nicht aktiviert ist, aktivieren Sie ihn durch einen Neustart des
wurde nicht gefunden | nicht aktiviert Ladegerats (Aus- und Wiedereinschalten des Stromschutzschalters).

Nach der etwa 2-minUtigen Startphase sollte der WLAN-Hotspot
sichtbar sein.
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7.2 Anhang B - Beschreibung Fehlercode der Platine

Fehler, der den Start des Ladevorgangs verhindert

Position der Fehlercode-LED:

Wenn die Statusanzeige dauerhaft rot leuchtet, hat die Ladestation einen
Fehler erkannt, der verhindert, dass der Ladevorgang beginnt. Die Art des
Fehlers kann intern oder extern sein (feherhafte Installation,
unzureichendes Stromnetz).

Um den Fehler zu identifizieren: E 1; i 23
- Das Ladegerat 6ffnen 4 Ex /
- PrUfen, ob die LED ,Fehlercode" auf der Netzkarte blinkt. -7k AR

UNO

Die Zuordnung ,Fehlercode/ Fehlerursache" finden Sie in Anhang B -
Fehlercodebeschreibung der Platine.

Bedeutung des Blinkens Die LED blinkt:
-2-mal schneller,
Beispiel: -Dann kurze Pause, [t
-Dann 4-mal schneller, ! O inﬁh&%
Kurze Pause Lange Pause -Dann lange Pause, 3

-Dann  wird die Sequenz neu

NIRRT

2x Blinken 4xBlinken > Fehlercode

::I;Ler Name des Fehlers Mégliche Ursache Losung
o4 OBERSPANNUNG Uberspannung erkannt 1. Netzwerkfehler Uberprifen/beheben
2. Ausschalten und neu starten

Wenn der Fehler identifiziertist, wenden Sie die L6sungsmethoden der Reihe nach an. Wenn Schritt1 keine
Losung bietet, wenden Sie Schritt 2an usw.

Die folgenden Mafnahmen dirfen nur von qualifiziertem Personal durchgefihrt werden.
Bevor Sie eine Anfrage auf Austausch einer Ladestation stellen, fUhren Sie eine RUcksetzung auf die
Werkseinstellungen und ein SIN-Update durch, indem Sie die Ladestation mit dem Internet verbinden.

0 Blau: Wahrscheinlicher Fehler in Verbindung mit: Installation / Stromnetz / Zubehor / Fahrzeug
Rot: Interner Fehler des Ladegerats wahrscheinlich
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Fehler | Typ Beschreibung des Fehlers Losung
code
2 SENSOR_ERROR Eininterner Fehler ist mehr als 1. Starten Sie eine neue Ladesitzung
1snach dem Schlief’en der 2.Verwenden Sie ein anderes
Relais aufgetreten. Elektrofahrzeug/einen Fahrzeugsimulator
3 SENSOR_FAULT_1 Ein Fehler (DC-Leckage >6 mA) 3. Schalten Sie den Strom aus, warten Sie 5 Minuten
ist mehrals1snachdem und starten Sie die Ladestation neu.
Schliefden der Relais
aufgetreten.
4 SENSOR_FAULT_2 Ein Fehler (RMS-Leckage von
>30 mA)ist mehrals1snach
dem Schliefden der Relais
aufgetreten.
21 OVERTEMPERATURE_ | Uberhitzung des Sensors in der 1. Uberprifen Sie, ob die AuRentemperatur nicht die
1 Nahe der MCU Ursache ist, indem Sie zu einem Zeitpunkt laden, zu
21 OVERTEMPERATURE_ | Uberhitzung des Sensors in der dem es weniger heifd ist. Wenn ja: Schitzen Sie die
2 Ndhe des Relais #1 (L1-N) Mobilize PowerBox vor direkter
Sonneneinstrahlung.
23 HARD_OVERCUR Hoher Uberstrom 1. Schalten Sie den Strom aus, warten Sie 5 Minuten
MIETE und starten Sie die Ladestation neu.
2.Schliefen Sie ein anderes Elektrofahrzeug/einen
Fahrzeugsimulator an
24 UBERSPANNUNG Uberspannung 1. Netzwerkfehler Uberprifen/beheben
31 UNTERSPANNUNG Unterspannung 2.Schalten Sie den Strom aus, warten Sie 5§ Minuten
32 HIGH_FREQUENCY Hohe Frequenz und starten Sie die Ladestation neu.
33 LOW_FREQUENC Niedrige Frequenz
34 GROUND_FAULT Problem mit der Erdung 1. Uberprifen/reparieren Sie die Verbindung des
Erdungsdrahtes
2.Schalten Sie den Strom aus, warten Sie 5 Minuten
und starten Sie die Ladestation neu.
42 NAHE Fehler beim Ablesen der 1. Uberprifen/ersetzen Sie das Ladekabel
maximal zuldssigen Leistung 2.Schalten Sie den Strom aus, warten Sie 5 Minuten
des Kabels und starten Sie die Ladestation neu.
43 PHASE_2_AND_3_MIS | Die Phasen 2und 3 fehlen 1. Uberprifen Sie, ob die Ladestation in einem
SING einphasigen Netz nicht fUr dreiphasigen Betrieb
konfiguriert ist.
2.Schalten Sie den Strom aus, warten Sie 5 Minuten
und starten Sie die Ladestation neu.
44 PHASE_SEQUENCE_E | Fehlerinder Phasenfolge 1. Uberprifen/korrigieren Sie die Phasenfolge
RROR 2.Schalten Sie den Strom aus, warten Sie 5 Minuten
und starten Sie die Ladestation neu.
211 CONTACTORS_WELDE | Geschweiftte Kontaktschalter 1. Schalten Sie den Strom aus, warten Sie 5 Minuten
D und starten Sie die Ladestation neu.
2.Lassen Sie das Ladegeratim Rahmen der
Herstellergarantie austauschen.
212 CODE_INTEGRITY_FA | Integritatsfehler des MCU- 1. Schalten Sie den Strom aus, warten Sie 5 Minuten
ULT Codes der Netzkarte und starten Sie die Ladestation neu.
2.Lassen Sie das Ladegeratim Rahmen der
Herstellergarantie austauschen.
213 METER_FAULT Ausfall des Zahlers 1. Schalten Sie den Strom aus, warten Sie 5 Minuten
und starten Sie die Ladestation neu.
2.Lassen Sie das Ladegeratim Rahmen der
Herstellergarantie austauschen.
214 IMMEDIATE_CAPTOR_ | Innerhalb einer Sekunde nach 1. Starten Sie den Ladevorgang neu.
ERROR dem Schlielen der Relaisistein | 2. Schlieften Sie ein anderes Elektrofahrzeug/einen
interner Fehler aufgetreten. Fahrzeugsimulator an
3.Schalten Sie den Strom aus, warten Sie 5 Minuten
und starten Sie die Ladestation neu.
4. Lassen Sie das Ladegerat im Rahmen der
Herstellergarantie austauschen.
221 IMMEDIATE_CAPTOR_ | Innerhalb einer Sekunde nach 1. Starten Sie den Ladevorgang neu.
FAULT_1 dem SchlielRen der Relais wurde | 2.Schliefen Sie ein anderes Elektrofahrzeug/ einen
Fahrzeugsimulator an
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ein Fehler (DC-Leck >6 mA) 3. Ladestation fUr den Stromversorgungszyklus
festgestellt. 4. Uberprufen Sie die Verbindung des Sensors mit
der Netzkarte.
5. Uberprifen Sie das Kabel und den Ladestecker
222 IMMEDIATE_CAPTOR_ | Innerhalb einer Sekunde nach 1. Starten Sie den Ladevorgang neu.
FAULT_2 dem Schliefden der Relais wurde | 2.Schliefien Sie ein anderes Elektrofahrzeug/einen
ein Fehler (RMS-Leckage von Fahrzeugsimulator an
>30 mA) festgestellt. 3.Schalten Sie den Strom aus, warten Sie 5 Minuten
und starten Sie die Ladestation neu.
4. Uberprufen Sie die Verbindung des Sensors mit
der Netzkarte.
5. Uberprifen Sie das Kabel und den Ladestecker

223 IDLE_CURRENT Der Leistungsmesser zeichnet 1. Uberprifen Sie die Anschlisse
den Strom in einer Last auf, 2.Schalten Sie den Strom aus, warten Sie 5 Minuten
wenn die Kontaktschalter und starten Sie die Ladestation neu.
geoffnet sind. 3.Lassen Sie das Ladegeratim Rahmen der

Herstellergarantie austauschen.
224 UNEXPECTED_MAIN_ | Unerwartete Aktivierung des 1. Schalten Sie den Strom aus, warten Sie 5 Minuten
RELAY_ENABLE Hauptrelais und starten Sie die Ladestation neu.
2. Uberprufen Sie die Netzkarte und das Hauptnetz,
und stellen Sie sicher, dass keine unerwarteten
Kabel angeschlossen sind.
3.Lassen Sie das Ladegeratim Rahmen der
Herstellergarantie austauschen.
232 UNEXPECTED_FAULT | Unerwartetes ZurUcksetzen 1. Schalten Sie den Strom aus, warten Sie 5 Minuten
_RESET von Pannen und starten Sie die Ladestation neu.
2. Uberprufen Sie die Netzkarte und das Hauptnetz,
und stellen Sie sicher, dass keine unerwarteten
Kabel angeschlossen sind.
3.Lassen Sie das Ladegeratim Rahmen der
Herstellergarantie austauschen.

233 INVALID_PROXIMITY UngUltige Nahe 1. Uberprifen/ersetzen Sie das Ladekabel

234 PHASE_2_MISSING Phase 2 fehlt 1. Uberprifen Sie den Netzwerkstatus der Phase B

241 PHASE_3_MISSING Phase 3 fehlt 1. Uberprifen Sie den Netzwerkstatus der Phase C

312 SOFT_OVERCURRENT | Durch das Fahrzeug 1. Starten Sie die Ladestation neu
verursachter Uberstrom 2.Schliefden Sie ein anderes Elektrofahrzeug/einen

Fahrzeugsimulator an
313 HOST_COMMAND Zeitlimit fir den Ablauf des Nur wenn der Fehler weiterhin besteht:
_TIMEOUT Hostbefehls (Kommunikation 1. Uberprifen Sie das Kabel von der Netzkarte zum
zwischen Netzkarte und Hauptnetz
Hauptplatine) wahrend der 2.Lassen Sie das Ladegerat im Rahmen der
Ladesitzung Herstellergarantie austauschen.
314 MAIN_3_PHASE_MOD | Der 3-phasige Hauptmodus ist 1. Lassen Sie das Ladegerat im Rahmen der
E_NOT_AVAILABLE nicht verfigbar Herstellergarantie austauschen.
321 INVALID_HARD_C Falsche Stromkonfiguration 1. Uberprifen Sie die Position des Drehschalters
URRENT_LIMIT
322 POWER_FAILURE Ausfall des Wechselstroms 1. Bestatigen Sie den Netzwerkstatus und die
Verbindung

323 SENSOR_INIT_ERROR | Fehler beider Initialisierung des | 2.Schalten Sie den Strom aus, warten Sie 5 Minuten
Sensors (RCD 6 mA DC) und starten Sie die Ladestation neu.

324 SENSOR_SELF_T Fehler beim Selbsttest des 1. Schalten Sie den Strom aus, warten Sie 5 Minuten

EST_ERROR Sensors (RCD 6 mADC) und starten Sie die Ladestation neu.
2.Lassen Sie das Ladegeratim Rahmen der
Herstellergarantie austauschen.

331 MAIN_RELAYS_S Hauptrelais in offener Position 1. Schalten Sie den Strom aus, warten Sie 5 Minuten

TUCK_OPEN blockiert und starten Sie die Ladestation neu.
2.Untersuchen Sie die Netzkarte, und Uberprifen
Sie die interne Verkabelung.
3.Lassen Sie das Ladegeratim Rahmen der
Herstellergarantie austauschen.

332 LOW_TEMP_FAULT_1 | Fehler wegen niedriger 1. Prifen Sie, ob die Aufitentemperatur die Ursache
Sensortemperaturinder Nahe ist. Wenn ja: Schitzen Sie die Ladestation vor Kalte.
der MCU
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333 LOW_TEMP_FAULT_2 | Uberhitzung des Sensors inder
Nahe von Relais #2 (L2-L3)

342 OVERTEMPERATURE_ | Uberhitzung des Sensors in der 1. Priofen Sie, ob die Aufitentemperatur die Ursache

3 Nahe von Relais #2 (L2-L3) ist.
Wenn ja: Schitzen Sie die Ladestation vor direktem
Sonnenlicht.

343 LOW_TEMP_FAULT_3 | Fehler aufgrund niedriger 1. Prifen Sie, ob die Aufientemperatur die Ursache
Sensortemperatur inder Nahe ist. Wenn ja: Schitzen Sie die Ladestation vor Kalte.
von Relais #2 (L2-L3)

413 VARIANT_SOCKE Fehler bei der Auswahlder 1. Schalten Sie den Strom aus, warten Sie 5 Minuten

T_FAULT Socket-Variante und starten Sie die Ladestation neu.
2.Lassen Sie das Ladegeratim Rahmen der
Herstellergarantie austauschen.
414 OVERTEMPERATURE_ | Uberhitzung des Sensors in der 1. Prufen Sie, obdie Auftentemperatur die
4 Steckdose Ursacheist.
enn ja: Schitzen Sie die Ladestation vor direktem
Sonnenlicht.
2. Uberprifen Sie, ob die Verbindung zwischen
Stecker und Kabel korrekt ist (kein Schmutz,
Fremdkdrper...).

421 LOW_TEMP_FAULT_4 | Niedrige Temperatur des 1. Prufen Sie, obdie Aufdentemperatur die
Sensors in der Steckdose Ursacheist.

IWenn ja: Schitzen Sie die Ladestation vor Kalte.

422 NVM_DATA_FAULT Beschadigte NVM-Daten 1. Schalten Sie den Strom aus, warten Sie 5 Minuten

und starten Sie die Ladestation neu.
2.Lassen Sie das Ladegeratim Rahmen der
Herstellergarantie austauschen.

433 CONTACTORS_ERROR | Fehlfunktionim Steuerkreis des | 1. Schalten Sie den Strom aus, warten Sie 5 Minuten
Leistungsrelais und starten Sie die Ladestation neu.

2.Lassen Sie das Ladegeratim Rahmen der
Herstellergarantie austauschen.

7.3 Anhang C - Installation des dynamischen Steuermoduls

7.3.1 Dynamisches Steuerungsmodul - Einphasige Installation
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Le tore doit étre placé en téte PowerBox UNO PowerBox VERSO
de I'installation de la maison. SDM120CT-100A-MPS

® ¢
| ® @
¢ G B- AH
® O ®
Respecter le sens du tore a E:
I'aide de le fleche (direction
du réseau vers la borne) 9 O o
€Ce ®e O
+J't_2_J'I._1+
@ ¢
D €
/ - j} A +

Inversion de l'ordre

0 GlaJareda+l]e

7.3.2 Dynamisches Steuerungsmodul - Dreiphasige Installation Entre UNO et VERSO

PowerBox UNO 1 ( PowerBox VERSO

SDM630MCT-100A-MPS

Connecter le RJ11 sur
I’entrée CHANNEL 1

ﬁ

Si i 0T 2o
s oo .. O

© SRITROA SOMAING T ML m

Respecter le sens du tore a " &=
I’aide de le fleche (direction =4

du réseau vers la borne) CE ¢ asnwid =0

VoItaﬁe I/P  Aux.P/S

NL3L2L1 L N

7.4 Anhang D - Schritt-for-Schritt-Modus Konfigurationsoberflache

0 Einige Internetbrowser (oder entsprechende Apps) kénnen die Verbindung zum Produkt erschweren.
Wenn Sie Schwierigkeiten haben, wechseln Sie bitte den Browser.
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7.4.1 Aktivierung INLAN-Hotspot Mobilize PowerBox

Stellen Sie sicher, dass die Ladestation ihr WLAN-Netz erkennt (weifdes LED-Blitzlicht), starten Sie die
Ladestation ggf. neu.

7.4.2 Verbindung mit dem INLAN-Netz der PowerBox

Stellen Sie sicher, dass das WLAN-Netz der PowerBox aktiv ist. Die PowerBox leuchtet alle 4 Sekunden kurz
weif} auf.

7.4.2.1 Voneinem Computer aus

C @ (O Nenuuina [Mipss19001 * &0 O &
L] »w L]
INLAN-Netz auswahlen @
. Connexion au réseau Wi-Fi
Die Benutzernamen
sind auf Seite 4 der
Startanleitung Qs
eingetragen.
" >
Offnen Sie den Browser und
verbinden Sie sich mit
@ @ ANonsecuine Mpss/10001 * & 0D 0O & i
L] v L]
Ignorieren Sie die INarnung.
INdhlen Sie , Erweiterte
Einstellungen*aus. A
Votre connexion n‘est pas privée
® o
CIEED
INahlen Sie ,Weiter.
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7.4.2.2 Voneinem Android-Gerat aus

11:40

Mo, 26. Mal
= A i A o L1546

® PBX 1 hat keinen Internetzugriff #

Se connecter au réseau i RELC OO CETTE  Ne pas utiliser ce réseau

Utiliser ce réseau tel quel

INahlen Sie aus:
.Dieses Netzwerk

DruUcken Sie auf die drei Punkte,
um das Optionsmenu zu 6ffnen.

Wahlen Sie ,, Verbinden Sie sich
mit dem WLAN-Netz ,Produkt-
Seriennummer .

Bsp.: PBX-XXXXXXX

Offnen Sie den Wahlen Sie
Internetbrowser und 6ffnen 10.0.0.1" aus.
Sie :

Ignorieren Sie die
Warnmeldung, greifen Sie auf
die erweiterten Einstellungen

. Weiter zu Site

— S g _..r
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7.4.2.3 VoneinemiOS-Gerat aus

Verbinden Sie sich mit dem WLAN-Netz mithilfe des WLAN-QR-Codes oder der Verbindungscodes, die in der
Schnellstartanleitung enthalten sind.

W Cette connexion n'est pas
privée
Ce site web tente peut-étre de se faire
passer pour « 10.0.0.1 » dans le but de
: récupérer vos informations personnelles ou
W Cette connexion n'est pas cive Vv levitics rovri A i hace
privée précédente.
Ce site web tente peut-étre de se faire
passer pour « 10.0.0.1 » dans le but de
récupérer vos informations personnelles ou

financiéres. Vous devriez revenir a la page Safari vous avertit lorsque le certificat
précédente.

Annuler Reioindre d'un site web n'est pas valide. Cela peut
arriver si le site n'est pas bien configuré
ou si un pirate a compromis votre
connexion.

Revenit

Se connecter au réseau Wi-Fi
« IOTMPT00041 » 2

Pour en savoir plus, vous pouvez
le certificat.

utilisant une connexiol

Visiteple

Wahlen Sie ,,Beitreten" Offnen Sie den Wahlen Sie aus:
Internetbrowser und Nahlen Sie
gehen Sie zu , Website

Wahlen Sie , Details
anzeigen'.
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7.4.3 WLAN-Signal nicht stark genug

INenn Ihr INLAN-Signal nicht stark genug ist, um die Verbindung zwischen der Box und der Ladestation
herzustellen, kdnnen Sie die Ladestation immer auch Gber mobile Daten (,,Hotspot" genannt) verkniUpfen:

7.4.3.1 VoneinemiOS-Gerat aus

}y- Flugmodus
Aus

© o

WLAN AirDrop

ol 3

Mobile Daten Bluetooth

Y :> Uberprifen Sie, ob diese Schaltflache
: als erkennbar aktiviert ist.

x Satellit
Nicht verfugbar ¢

12:35 8 w56 @

Einstellungen <:| Nenn nicht, gehen Sieindie
Einstellungen |hres Gerats.

Q Suchen L

Flugmodus
WLAN Aus

Bluetooth Ein

:wi‘_fult - _‘ | Gehen Sie dort auf den Reiter
i - :D ,Hotspot".

c Batterie

@ Allgemein
Bedienungshilfen
Aktionstaste

g Anzeige & Helligkeit

7 Apple Intelligence & Sir
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12:36 w56 @)

< Zurlick

)]

Personlicher Hotspot

Mit einem personlichen Hotspot kannst du eine
Mobilfunk-Internetverbindung deines iPhone
mit anderen Geraten in der Nahe teilen.
Weitere Infos ...

Zugriff flir andere erlauben 0

WLAN-Passwort MobilizeiPhone2023

Erlaube anderen Benutzer:innen oder Geraten, die
nicht bei iCloud angemeldet sind, dein geteiltes Netz-
werk ,iPhone (2)" zu suchen, wenn der personliche
Hotspot eingestellt ist, oder wenn du es im Kontroll-
zentrum aktivierst.

== UBER WLAN VERBINDEN

1 Wahle ,iPhone (2)" von den WLAN-Einstel-
lungen auf deinem Computer oder anderem
Gerat aus.

2 Gib bei Aufforderung das Passwort ein.

* UBER BLUETOOTH VERBINDEN
1 Koppele das iPhone mit deinem Computer.

2 Tippe auf dem iPhone auf ,Koppeln" oder gib
den auf deinem Computer angezeigten Code

Erlauben Sie die Verwendung
Ihres ,Persdnlichen

ein.
3 Stell onsitetitktintitndc rDindung zum
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7.4.3.2 \Voneinem Android-Gerat aus

i WLAN Call
fraenk

.4 §17g., 6 5td. ¥ ™ A [0Bis 20:45

D Aktivieren Sie

= Internet R 2 Bluetooth 5 dle mObllen Datenschut
R SchriftgréBe >
MagentaWL.. An Daten 9 Status priifen Tr SchriftgroBe

7 Taschenlampe Modi
Aus Keine aktive. & Hotspot

An

.. Weckruf Flugmodus
+ g

Kein Wecker. Aus

Autom. drehen
a tome )
An
Ll z

Shazam

v

Bewegen Sie lhren
Finger Uber den
Bildschirm, um die

Seite zu wechseln Aktivieren Sie
anschlieftend den

personlichen Hotspot

12:43 ¥ 40

Netzwerk & Internet

Internet
A 4
MagentaWLAN-DPHR

SIM-Karten
fraenk
4 Flugmodus @
@ Hotspot und Tethering :> Gehen Sie dort auf den Reiter
,Hotspot".
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12:44 ¥® 40

Hotspot und Tethering

Mithilfe der Hotspot- und Tethering-Funktion
kannst du anderen Geraten erlauben, deine
Internetverbindung (WLAN oder mobile Daten)
mitzunutzen. Es gibt auch Apps flir das Erstellen
eines Hotspots, damit Inhalte mit Geraten in der
Nahe geteilt werden kénnen.

:> Gehen Sie anschlieBend auf den
| WLAN-Hotspot | DJ Reiter ,,Personlicher Hotspot*.

12:44 e 40

WLAN-Hotspot

WLAN-Hotspot verwenden O

Ei?;ﬁes fitspot I Erlauben Sie die Verwendung
) :D Ihres ,,Personlichen Hotspots*“.
Sicherheit

WPA2/WPA3-Personal

Passwort des Hotspots
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7.5 Anhang E - Konfiguration der doppelten Bandbreite (2,4 GHz / 5 GHz)

Zusatzinformation: Die PowerBox-Produkte funktionieren auf einer Frequenz von 2,4 GHz. Je nach Anbieter
kann es sein, dass Sie Ihre Box so konfigurieren miUssen, dass sie diese Frequenz von 2,4 GHz akzeptiert. Nicht
alle Internetboxen sind so eingestellt, dass sie standardmafiig die doppelte Bandbreite von 2,4 und

5 GHz bieten.

Lesen Sie im Benutzerhandbuch lhrer Box nach, wie Sie die Konfiguration der doppelten Bandbreite 6ffnen.

In der Regel bieten die Anbieter die Moglichkeit, das INLAN-Netz je nach gewUnschter Frequenz zu
konfigurieren. Es ist moglich, sie zu trennen, um vernetzte Gerate anzubinden.

Je nach Anbieter verlauft der Zugriff auf die Einstellungen der WLAN-Box anders: bei manchen Uber eine
mobile App, bei anderen Uber eine IP-Adresse.
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7.6 AnhangF - Checkliste der Voraussetzungen fir die Installation der PowerBox

Beilhrem Termin fUr die Installation Uberprifen unsere Teams folgende Elemente:

Die Leistungsgrenzen lhres Stromvertrags. Fir einen optimalen Betrieb muss diese wie folgt sein:
e Mindestens 6 kVA bei einer leistungsverstarkten Steckdose von 3,7 k.
e Mindestens 9 kVA bei einer auf 7,4 kIN eingestellten Ladestation fUr einphasigen Strom
e Mindestens 15 kVA bei einer auf 11 kN eingestellten Ladestation fur dreiphasigen Strom
e Mindestens 24 kVA bei einer auf 22 kN eingestellten Ladestation fUr dreiphasigen Strom

Die Konformitat der Elektroanlage Ihres Zuhauses. Ihr Zuhause muss mit Folgendem ausgestattet sein:
e Mit einer Erdung von weniger als 100 Ohm
e Miteinem Kabelquerschnitt gréfier oder gleich 10 mm?

Bei Nicht-Konformitat werden zusétzliche bauliche MaBnahmen empfohlen.

Vorliegen eines INLAN-Signals am Installationsort der Ladestation
e Umlhre Ladestation Uber die App My PowerBox steuern zu kénnen, oder fUr Ferndiagnosen und
Remote-Updates Ihrer Ladestation, muss ein ausreichend starkes WLAN-Signal am Installationsort
der Ladestation empfangen werden. Ohne INLAN funktioniert Ihre Ladestation ganz normal, aber
ohne diese Funktionen.

Es kann sein, dass Ihre WLAN-Box auf eine Frequenz von 2,4 GHz umgestellt werden muss.
Sie finden diese Information auf Ihrer Internetbox.

Um das Angebot von Mobilize Power zu nutzen, ist die WLAN-Konnektivitat erforderlich.

Steuern Sie lhre Mobilize PowerBox
Verfolgen Sie Ihre Ladevorginge in Echtzeit, behalten Sie den Uberblick Uber Ihren Verbrauch in der
Vergangenheit, schranken Sie den Zugriff Dritter ein (Remote-Sperrung/-Entsperrung) und sparen Sie bei
lhren Ladevorgangen durch unsere Apps.
Um zu erfahren, wie Sie Ihre Mobilize PowerBox nutzen kénnen, schauen Sie sich unsere Tutorials an.
Schauen Sie sich die Tutorials an
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7.7 Anhang G - Schaltverbindung fir potenzialfreien Kontakt

Ubersicht

Installationsverfahren fur die Schaltverbindung fUr den potenzialfreien Kontakt (Kit 850-000004) fur die
Powerbox.

Vorsicht
e Uberprifen Sie im Wallbox-Benutzer-/Installationshandbuch die Wallbox-Kompatibilitadt mit diesem
Zubehor, bevor Sie fortfahren.
¢ Folgen Sie dem Wallbox-Benutzer-/Installationshandbuch zum Offnen und Schliefien der Wallbox.
e Die Wallbox muss wahrend der Installation stromlos sein.

Potenzialfreier Kontaktstromkreis
e Die Schaltverbindung fur potenzialfreien Kontakt ist nur mit einem Schalter verbunden.
e Die EVSE liefert Niederspannung / Niederstrom an den potenzialfreien Kontaktstromkreis, um einen
offenen oder geschlossenen Zustand im Stromkreis zu erkennen.
e Es darf keine externe Stromversorgung jeglicher Art an den potenzialfreien Kontaktstromkreis
angeschlossen werden.

Controller

e

Kit fOr potenzialfreien Kontakt - V2G Wallbox

Schaltverbindung fir potenzialfreien Kontakt

2a 1 Kabelbinder

2b 1 Wischtuch mit Isopropylalkohol (70%)
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Vom Installateur bereitgestellte Ausristung
Zweiadriges Kabel

e WWenndie werkseitig installierte 16-mm-KabeldurchfUhrung verwendet wird, sollte der
Auflendurchmesser des Kabels 4-6 mm betragen

e Das Schnittstellenkabel fur den potenzialfreien Kontakt wird derzeit mit einer WAGO 221-412
Klemmleiste ausgeliefert. Die folgende Tabelle listet unterstitzte Kabel auf. Weitere Informationen
finden Sie unter https:// www.wago.com

WAGO 221-412

Massiver Leiter 0.2 ...4mm?/24 ... 12 AWG
Feindrahtiger Leiter 0.2...4mm?/24 ... 12 AWG
Feinstdrahtiger Leiter 0.14 ...4mm?/24 ... 12 AWG
Abisolierlange 11 mm/0.43 inches

InstallationsiObersicht fir potenzialfreien Kontakt, V2G Wallbox

Uberblick tiber die Installation des potenzialfreien
Kontakts.

Der Stecker wird in den J8-Anschluss auf der
Hauptplatine eingesteckt.

Auch der Platz fir den Kabelbinder-Klebesockel ist
sichtbar.

2c Kabelbinder-Klebesockel
3 Hauptplatine
4 J8-Anschluss
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Installation des potenzialfreien Kontakts, V2G INlallbox

Reinigen Sie die Gehduseflache in der Nahe der
Hauptplatine, um die Montage des Kabelbinder-
Klebesockels vorzubereiten.

2b Wischtuch mit Isopropylalkohol

Befestigen Sie den Kabelbinder-Klebesockel im

vorbereiteten Bereich.

2c Kabelbinder-Klebesockel
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Stecken Sie den Verbinder fur den potenzialfreien
Kontakt in den J8-Anschluss der Hauptplatine.

1 Schaltverbinder fiur potenzialfreien
Kontakt

3 Hauptplatine

4 J8-Anschluss

Sichern Sie den Schaltverbinder fiir potenzialfreien
Kontakt mit dem Kabelbinder am Kabelbinder-
Klebesockel.

2a Kabelbinder

Installationsabschluss des Schaltverbinders fir potenzialfreien Kontakt, V2G Wallbox

e Folgen Sie dem Benutzer-/Installationshandbuch und schliefien Sie die Wallbox. Stellen Sie dabei
sicher, dass die Verkabelung den Steckdosenaktuator oder die Gehausedichtung nicht
beeintrachtigt.

e Folgen Sie dem Benutzer-/Installationshandbuch, um die Softwarekonfiguration der Wallbox
durchzufihren.

Confidential C



M%BILIZE

POINERBOX

UNIET BIDIRECTIONNELLE

Notre service relation client est a votre dispositionau:
0800 73 24 60 - Du lundi au vendredi de 9h a18h
www.mobilize.fr

Elto Holding SAS

122 Bis avenue du Général Leclerc
92100 Boulogne Billancourt
France
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